
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

​
การรายงานผลการดำเนินการมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ของสถานีตำรวจภูธรหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 
 

 ​    ตามท่ีสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงาน

ตำรวจแห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่  “สถานีตำรวจ” ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘    

ในฐานะหน่วยงานในสังกัดของกองบัญชาการตำรวจภูธรภาค ๔ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซ่ึงมีภารกิจ      

ในการบริการประชาชนในเขตพ้ืนท่ี เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการ

ของสถานีตำรวจและเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการในเขต       

พ้ืนท่ีรับผิดชอบ ควบคู่ไปกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA)ของสถานีตำรวจ จึงมีความจำเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้อง      

มีการพัฒนาระบบการบริหารราชการการให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

​    สถานีตำรวจภูธรหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 

Assessment: ITA)ของสถานีตำรวจภูธรหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

รายละเอียดดังน้ี 
 

​ ๑. การช้ีแจงและให้ข้อมูลเก่ียวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานี

ตำรวจประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ แก่เจ้าหน้าท่ีตำรวจในหน่วยงาน 

๑.๑ การแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงานในการขับเคล่ือนและกำกับติดตามการ 

      ประเมิน พร้อมท้ังมอบหมายผู้รับผิดชอบการจัดทำข้อมูล 

๑.๒ การช้ีแจงและให้ข้อมูลเก่ียวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

๑.๓ การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน และประเด็นท่ีปรับปรุงและ  

      พัฒนาโดยเร่งด่วน 

๑.๔ การกำหนดมาตรการ/กิจกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 

 ๒. รายงานผลการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

๒.๑) ผลการดําเนินงานการพัฒนายกระดับการให้บริการ/One Stop Service   

       เพ่ืออํานวยความสะดวกประชาชนท่ีมารับบริการ 

๒.๒) ผลการดำเนินการ การส่ือสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานี  

       ตำรวจภูธรหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น ให้กับผู้มารับบริการ 



๒.๓) ผลการกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ(OIT) ตามแบบตรวจ 

๒.๔) ผลการกำกับติดตามการขับเคล่ือนการประเมิน ITA โดย ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรหนอง

สองห้อง จังหวัดขอนแก่น  
                                      

 

 

 

 

รายละเอียดการดำเนินการ 
 

 ๑. การช้ีแจงและให้ข้อมูลเก่ียวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานี

ตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ แก่เจ้าหน้าท่ีตำรวจในหน่วยงาน 
 

๑.๑ การแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงานในการขับเคล่ือนและกำกับติดตามการประเมิน 

พร้อมท้ังมอบหมายผู้รับผิดชอบการจัดทำข้อมูลเพ่ือให้การดําเนินงานการประเมินคุณธรรม                  

และความโปร่งใสในการดําเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อยบรรลุเป้าหมายตามท่ีกำหนดไว้ จึงแต่งต้ัง   

คณะดำเนินการในการขับเคล่ือนและกำกับติดตามการ ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                

ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจำ

ปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ตามคำส่ังสถานีตำรวจภูธรหนองสองห้อง ท่ี 9/๒๕๖๘  ลงวันท่ี 8 มกราคม ๒๕๖๘    

, 76/2569 ลงวันท่ี 10 มีนาคม 2568 เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการดำเนินการในการขับเคล่ือนและกำกับ

ติดตามการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & 

Transparency Assessment : ITA) ของ สถานีตำรวจประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๘ มีการมอบหมาย

เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ ตามปฏิทินกิจกรรมการประเมิน และมอบหมายผู้รับผิดชอบในการยกระดับคุณธรรม

และความโปร่งใสภายในหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรมและมอบหมายผู้รับผิดชอบ การยกระดับการเผยแพร่

ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

​
 
 



​  

​  

 

​  

๑.๒) การช้ีแจงและให้ข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

       วันอังคารท่ี 14 ม.ค.2568 เวลา 09.30 น. พ.ต.อ.ธีร์ธัชช์ พงษ์สุวรรณ์ ผกก.สภ.หนองสองห้อง        

ประชุมขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ     

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ เพ่ือช้ีแจง และให้

ข้อมูลเก่ียวกับคู่มือแนวทางการปฏิบัติ เพ่ือขับเคล่ือนและเตรียมความพร้อมการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้คณะกรรมการฯ และผู้รับผิดชอบได้รับทราบ และเข้าใจ

ในรายละเอียดของการจัดทำข้อมูลต่างๆ ทำความเข้าใจกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจภูธร

หนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ ประกอบด้วย ๓ ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 

๑) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT)  

​     - ให้สถานีตำรวจทำความเข้าใจในข้อคำถามและสร้างความตระหนักรู้เก่ียวกับประเด็น         

ข้อคำถาม ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทราบก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้ 

๒) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) 



​     - ให้สถานีตำรวจนำลิงก์ หรือ QR Code แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภาย (EIT)     

ของสถานีตำรวจเปิดเผย ณ จุดให้บริการให้แก่ประชาชนท่ีมารับบริการและพัฒนาการให้บริการเพ่ือสร้าง

ความสะดวกรวดเร็วในการให้บริการ  

๓) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 

OIT) 

 

 

 

 

     - ให้สถานีตำรวจจัดทำข้อมูลสาธารณะตามคู่มือการประเมินและแบบฟอร์มท่ีกำหนดพร้อมท้ัง

เปิดเผยข้อมูลลงในเว็บไซต์ของสถานีตำรวจ และศึกษาการเข้าใช้งานระบบ ITAP พร้อมบันทึกข้อมูล        

ลงในระบบ 

​
 

 

 
 

​  
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    วันอังคารท่ี ๑1 กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ เวลา 08.00 น. พ.ต.อ.ธีร์ธัชช์ พงษ์สุวรรณ์ ผกก.สภ.หนองสองห้อง  

ประชุมมอบนโยบายแก่ข้าราชการตำรวจ สภ.หนองสองห้อง ทุกแผนกงานเป็นประจำทุกสัปดาห์ กำชับการขับเคล่ือน

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 

Assessment :ITA )ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ และร่วมปฏิบัติตามมาตรการ/กิจกรรม  พร้อมท้ังเตรียม

ความพร้อมในการรับการตรวจสอบ และได้ดำเนินการอย่างต่อเน่ืองให้เป็นไปตามแนวทางท่ีหน่วยเหนือกำหนด  ​
ณ บริเวณหน้าท่ีทำ การ สภ.หนองสองห้อง  

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

   วันศุกร์ท่ี 21 กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ เวลา 15.00 น. พ.ต.อ.ธีร์ธัชช์ พงษ์สุวรรณ์ ผกก.สภ.หนองสองห้อง  

ประชุมมอบนโยบายแก่ข้าราชการตำรวจ สภ.หนองสองห้อง หัวหน้าแผนกงานและเจ้าหน้าท่ีผู้เก่ียวข้อง กำชับ

และติดตามการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ            

( Integrity & Transparency Assessment :ITA )ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ และร่วมปฏิบัติตาม

มาตรการ/กิจกรรม  พร้อมท้ังเตรียมความพร้อมในการรับการตรวจสอบ และได้ดำเนินการอย่างต่อเน่ืองให้

เป็นไปตามแนวทางท่ีหน่วยเหนือกำหนด ณ ห้องศูนย์ไกล่เกล่ียข้อพิพาทในช้ันสอบสวน สภ.หนองสองห้อง 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

         วันอังคารท่ี 11 มี.ค.2568 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.สุภสิทธ์ิ  สุวรรณี ผกก.สภ.หนองสองห้อง        

ประชุมขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ     

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ เพ่ือช้ีแจง และให้

ข้อมูลเก่ียวกับคู่มือแนวทางการปฏิบัติ เพ่ือขับเคล่ือนและเตรียมความพร้อมการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้คณะกรรมการฯ และผู้รับผิดชอบได้รับทราบ และเข้าใจ

ในรายละเอียดของการจัดทำข้อมูลต่างๆ ทำความเข้าใจกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจภูธร

หนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ ประกอบด้วย ๓ ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 

๑) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT)  

​     - ให้สถานีตำรวจทำความเข้าใจในข้อคำถามและสร้างความตระหนักรู้เก่ียวกับประเด็น         

ข้อคำถาม ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทราบก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้ 

๒) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) 

​     - ให้สถานีตำรวจนำลิงก์ หรือ QR Code แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภาย (EIT)     

ของสถานีตำรวจเปิดเผย ณ จุดให้บริการให้แก่ประชาชนท่ีมารับบริการและพัฒนาการให้บริการเพ่ือสร้าง

ความสะดวกรวดเร็วในการให้บริการ  



๓) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 

OIT) 

     - ให้สถานีตำรวจจัดทำข้อมูลสาธารณะตามคู่มือการประเมินและแบบฟอร์มท่ีกำหนดพร้อมท้ัง

เปิดเผยข้อมูลลงในเว็บไซต์ของสถานีตำรวจ และศึกษาการเข้าใช้งานระบบ ITAP พร้อมบันทึกข้อมูล        

ลงในระบบ 

 

 

 

 

 

 

  

       วัน

อังคารท่ี 

๑8 

มีนาคม  

๒๕๖๘ 

เวลา 08.00 น. พ.ต.อ.สุภสิทธ์ิ สุวรรณี ผกก.สภ.

หนองสองห้อง  ประชุมมอบนโยบายแก่ข้าราชการ

ตำรวจ สภ.หนองสองห้อง ทุกแผนกงานเป็นประจำ

ทุกสัปดาห์ กำชับการขับเคล่ือนการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & 

Transparency Assessment :ITA )ประจำ

ปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ และร่วมปฏิบัติตาม

มาตรการ/กิจกรรม  พร้อมท้ังเตรียมความพร้อม

ในการรับการตรวจสอบ และได้ดำเนินการอย่าง

ต่อเน่ืองให้เป็นไปตามแนวทางท่ีหน่วยเหนือกำหนด ณ บริเวณหน้าท่ีทำการ สภ.หนองสองห้อง 

 

 

 



 

 

 

 

       วันศุกร์ท่ี 25 มีนาคม ๒๕๖๘ เวลา 15.00 น. พ.ต.อ.สุภสิทธ์ิ สุวรรณี ผกก.สภ.หนองสองห้อง  ประชุม

มอบนโยบายแก่ข้าราชการตำรวจ สภ.หนองสองห้อง หัวหน้าแผนกงานและเจ้าหน้าท่ีผู้เก่ียวข้อง กำชับและ

ติดตามการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ            

( Integrity & Transparency Assessment :ITA )ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ และร่วมปฏิบัติตาม

มาตรการ/กิจกรรม  พร้อมท้ังเตรียมความพร้อมในการรับการตรวจสอบ และได้ดำเนินการอย่างต่อเน่ืองให้

เป็นไปตามแนวทางท่ีหน่วยเหนือกำหนด ณ ห้องศูนย์ไกล่เกล่ียข้อพิพาทในช้ันสอบสวน สภ.หนองสองห้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑.๓) การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินและประเด็นท่ีปรับปรุงและพัฒนาโดยเร่งด่วน 

       วันอังคารท่ี 14 ม.ค. 25๖8 เวลา 09.30 น. พ.ต.อ.ธีร์ธัช์ พงษ์สุวรรณ์ ผกก.สภ.หนองสองห้อง  

ประชุมร่วมกับข้าราชการตำรวจในสังกัดและวิเคราะห์กรอบการประเมิน ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงและพัฒนา

โดยเร่งด่วน ในการประชุมบริหาร โดยช้ีแจง หัวหน้าทุกสายงาน ให้กําชับและดําเนินงาน โดยจัดทำเป็น

คำส่ังคณะทำงานของสถานี โดยให้เป็นไปตามคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) สถานีตำรวจใน

สังกัดท่ี ป.ป.ช. กำหนด 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

        วันอังคารท่ี 11 มี.ค. 25๖8 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.สุภสิทธ์ิ สุวรรณี ผกก.สภ.หนองสองห้อง  ประชุม

ร่วมกับข้าราชการตำรวจในสังกัดและวิเคราะห์กรอบการประเมิน ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงและพัฒนาโดยเร่ง

ด่วน ในการประชุมบริหาร โดยช้ีแจง หัวหน้าทุกสายงาน ให้กําชับและดําเนินงาน โดยจัดทำเป็นคำส่ังคณะ

ทำงานของสถานี โดยให้เป็นไปตามคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) สถานีตำรวจใน

สังกัดท่ี ป.ป.ช. กำหนด 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     ๑.๔ ) การกำหนดมาตรการ/กิจกรรมในการดำเนินการเพ่ือรอรับการประเมิน               

          วันท่ี ๑4 มกราคม ๒๕๖๘ เวลา ๐9.3๐ น. พ.ต.อ.ธีร์ธัชช์ พงษ์สุวรรณ์ ผกก.สภ.หนองสองห้อง 

ประชุมคณะกรรมการ และข้าราชการตำรวจในสังกัด ในการประชุมบริหาร เพ่ือการกำหนดมาตรการ/

กิจกรรมในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ หน่วย

งานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตำรวจประจำปีงบประมาณ พ.



ศ.๒๕๖๘ ท้ังด้านระบบงาน พฤติกรรมและวัฒนธรรมของผู้ปฏิบัติงาน การส่ือสารสร้างการรับรู้ต่อผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียภายใน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ณ ห้องประชุม สภ.หนองสองห้อง 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

            วันท่ี ๑1 มีนาคม ๒๕๖๘ เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.สุภสิทธ์ิ สุวรรณี ผกก.สภ.หนองสองห้อง ประชุม

คณะกรรมการ และข้าราชการตำรวจในสังกัด ในการประชุมบริหาร เพ่ือการกำหนดมาตรการ/กิจกรรมใน

การเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ หน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตำรวจประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ ท้ัง



ด้านระบบงาน พฤติกรรมและวัฒนธรรมของผู้ปฏิบัติงาน การส่ือสารสร้างการรับรู้ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายใน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ณ ห้องประชุม สภ.หนองสองห้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๒.รายงานผล แนวทางการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ตามมาตรการ       

การพัฒนา คุณภาพการให้บริการของสถานีตำรวจภูธรหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น 

      ๒.๑) ผลการดำเนินการพัฒนายกระดับการให้บริการตามมาตรการการยกระดับคุณธรรม             

และความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน/One Stop Service 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

ป้ายจุดประชาสัมพันธ์ /สอบถาม

ความคืบหน้าการดำเนินคดี 

 

๑.จัดให้มีผู้ทำหน้าท่ีประชาสัมพันธ์บนสถานีตำรวจ     

     ๑.๑ ให้คำแนะนำข้ันตอนการติดต่องานแก่ผู้มาใช้บริการ/ 

ผู้ติดต่อราชการ  

๒.สถานท่ีต้ังจุดประชาสัมพันธ์      

     ๒.๑ เคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์เหมาะสม ผู้มาใช้บริการเห็นได้ชัดเจน 

     ๒.๒.มีป้าย “ประชาสัมพันธ์”“Information”  

๓.ประชาสัมพันธ์ป้ายความคืบหน้าการดำเนินคดี โดยให้ติดต่อ

พนักงานสอบสวน หน้าห้องพนักงานสอบสวน และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

 
 

ภาพกิจกรรม 
 

​ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพกิจกรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

​ ​  

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ 
 

- จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการต่างๆ เพ่ืออำนวยความสะดวก

รวดเร็วให้แก่ผู้มาใช้บริการ  จุดศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว  

(One Stop Service) 

- แจ้งความร้องทุกข์ แจ้งเอกสารหาย     

- ชำระค่าปรับ(เปรียบเทียบปรับ) การขออนุญาตต่าง ๆ 

- ทนายความอาสา ปรึกษากฎหมายฟรี 
 



 

 

 

 

 

ภาพกิจกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

ป้ายพันธะสัญญา - จัดทำประกาศพันธะสัญญาการให้บริการ โดยแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการ ให้

บริการ ติดต้ังบริเวณท่ีผู้มาใช้บริการเห็นได้อย่างชัดเจน และเป็นป้ายท่ี        

 มีความสมบูรณ์ไม่ชำรุด ปรับปรุงข้อมูล ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ 

 



 

 

 

 

 

ภาพกิจกรรม 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

ป้าย No Gift Policy - ติดต้ังป้าย No Gift Policy  ในจุดท่ีประชาชนมองเห็น                              

อีกท้ังประกาศในช่องเว็บไซต์ของหน่วย เพ่ือให้ทราบเจตนารมย์ในการไม่รับ

ของขวัญและ ของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี 



 

 

 

 

 

ภาพกิจกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

ป้ายประชาสัมพันธ์ 

Download คู่มือการ ให้

บริการ 

- ติดต้ังป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ 

- จัดเจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ Download คู่มือฯ (กรณีมีผู้ใช้บริการน้อย) 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

การจัดส่ิงอำนวยความสะดวก 

การให้บริการประชาชน 

 

- จัดทำป้ายแสดงช่องทางติดต่อหัวหน้าหน่วยงานกรณีผู้มาใช้บริการต้องการ

แจ้งปัญหาจากการรับบริการ  

- ท่ีน่ังรอรับบริการ และท่ีน่ังสำหรับการเขียนคำร้องต่างๆ 



 

ภาพกิจกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- จุดบริการน้ำด่ืม 

- ห้องน้ำสะอาด ชาย หญิง คนพิการ  

- ท่ีจอดรถผู้มาติดต่อราชการ 
 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๒.๒ การส่ือสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานีตำรวจภูธรหนองสองห้อง จังหวัด

ขอนแก่น ให้กับผู้มารับบริการได้รับทราบ 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

การส่ือสาร บทบาทภารกิจ ๑.การส่ือสารโดยตรงผ่านเจ้าหน้าท่ี 

๑.๑ จัดเจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ประจำสถานีให้การต้อนรับ และจัดพนักงาน

วิทยุ ๒๔ ช่ัวโมง ให้ข้อมูล เก่ียวกับโครงสร้าง บทบาท และภารกิจของสถานี



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบการดำเนินการ ด้านการส่ือสารบทบาทภารกิจ 

 

ช้ีแจงกระบวนการให้บริการ พร้อมแจ้งสิทธิของ ประชาชนตอบข้อสงสัยและ

ให้คำแนะนำเก่ียวกับการรับบริการ 

๑.๒ จัดเจ้าหน้าท่ีให้บริการในแต่ละส่วนงาน อธิบายข้ันตอนให้บริการแก่

ประชาชน เช่น การแจ้งความ การทำบัตรหาย ฯลฯ แจ้งระยะเวลาการ

ดำเนินการ และข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง 

๒. การส่ือสารผ่านส่ือประชาสัมพันธ์ภายในสถานี 

๒.๑ ป้ายประชาสัมพันธ์และอินโฟกราฟิก ติดต้ังแผ่นป้ายแนะนำบทบาท 

ภารกิจ ของสถานีในจุดให้บริการ จัดทำแผนผังแสดงข้ันตอนการให้บริการ 

และหมายเลขติดต่อ 

๒.๒ จอประชาสัมพันธ์อิเล็กทรอนิกส์ (LED TV/หน้าจอดิจิทัล) หรือกิจกรรม

ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ ประชาชนนำเสนอข้อมูลผ่าน POLICE TV  แสดงข้อมูล

ข่าวสารด้านความปลอดภัยและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

๒.๓ เอกสารแผ่นพับและคู่มือประชาชนแจกเอกสารท่ีอธิบายภารกิจของ

สถานี วิธีการใช้บริการ และสิทธิของประชาชน 

๒.๔ การส่ือสารผ่านช่องทางออนไลน์ ประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ และ      โซ

เชียลมีเดียแอปพลิเคชัน Line/ Facebook / Website / TikTok         

ของสถานีตำรวจ อับเดทข่าวสารเก่ียวกับผลงาน และภารกิจของสถานี   

แจ้งเตือนข้อมูล สำคัญ เช่น การแจ้งเตือนภัยอาชญากรรม     

๒.๕ ประชาสัมพันธ์ช่องทางให้ประชาชนติดต่อ แจ้งเบาะแส และร้องเรียน    

ท่ีจุดบริการ 
 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

​  

 

 

 

 

 

 

​  

 

 

 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 



ภาพประกอบผลการปฏิบัติงาน​
 

 

​ ​  

 

 

 

 

 

ผลการปฏิบัติงาน ๑.ปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน   

- เจ้าหน้าท่ีตำรวจทุกสายงานปฏิบัติงาน และให้บริการประชาชน         

ความเต็มใจ มีการช้ีแจงข้ันตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน มีการปฏิบัติตามข้ันตอน 

และระยะเวลาท่ีกำหนด มีความเท่าเทียมกัน และไม่เลือกปฏิบัติ มีการ      

ให้ข้อมูลเก่ียวกับการดำเนินการ หรือการให้บริการอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย 

ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอำนวยความสะดวก       

ในการติดตามงานหรือเร่ืองท่ีเคยขอรับบริการ      

- การปรับปรุงการให้บริการประชาชนท่ีการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 

ประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  

- ประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการปฏิบัติงานของแต่ละสายงานในช่องทางส่ือของ

หน่วย  

- การจัดกิจกรรมพบปะชุมชน จัดโครงการ และออกตรวจพ้ืนท่ี เพ่ือให้ข้อมูล

และรับฟังปัญหา จัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้เก่ียวกับกฎหมายและความ

ปลอดภัยในชุมชนเปิดเวทีให้ประชาชนสะท้อนปัญหา และปรับปรุงการให้

บริการ 

 



 

๒.๓ ผลการกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ(OIT) ตามแบบตรวจ 

ภาพประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

๒.๔) ผลการกำกับติดตามการขับเคล่ือนการประเมิน 

ITA โดย ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น 

ภาพประกอบ 

 
 

 

ด้าน ผลการดำเนินการ 

กิจกรรม การประชุม 

มอบหมายผู้รับผิดชอบ  

การยกระดับการเผยแพร่

ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ผกก.สภ.หนองสองห้อง จว.ขอนแก่น จัดประชุมมอบหมายผู้รับผิดชอบ  

การยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามคำส่ังของสถานีท่ีได้

มอบหมายให้ดำเนินการ 

ด้าน ผลการดำเนินการ 

การกำกับติดตามการพัฒนา

โดยหัวหน้าสถานี 

ผกก.สภ.หนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น จัดประชุมช้ีแจงและให้ข้อมูลเก่ียว

กับการประเมินการรับรู้ แก่เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสังกัด ตามแบบวัด การรับรู้

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภายใน Internal Integrity and Transparency 

Assessment (IIT) และการประเมินการรับรู้ของเจ้าหน้าท่ีตำรวจในหน่วย

งาน 



 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 

 

 

 

​ ​  

ด้าน ประเด็นท่ีต้องปรับปรุง/

ยกระดับการพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

การกำกับติดตาม   

การเผยแพร่ข้อมูล

สาธารณะอย่างต่อ

เน่ืองโดยหัวหน้า

สถานี 

จัดทำข้อมูลสาธารณะ    

เป็นปัจจุบัน เผยแพร่ต่อ

เน่ืองสม่ำเสมอ 

- พ.ต.ท.ธีระยุทธ ภูวดลผาแดง 

   รอง ผกก.ป.สภ.หนองสองห้อง 

- พ.ต.ท.คมกริช ศรีหร่ิง 

รอง ผกก.(สอบสวน)สภ.หนองสองห้อง 

- พ.ต.ท.สุนทร เพ็ญจันทร์ 

   รอง ผกก.สส.สภ.หนองสองห้อง 

- พ.ต.ท.ไพรินทร์ วิจารณ์ 

      สว.อก.สภ.หนองสองห้อง 

 

ผกก.สภ.หนองสอง

ห้อง ประชุมกำกับ 

ติดตาม การ

เผยแพร่ ข้อมูล

สาธารณะ กับ

หัวหน้าทุกสายงาน

ทราบนำไป

ถ่ายทอดให้ผู้ใต้

บังคับบัญชาทราบ

อย่างต่อเน่ือง 



​  

 

 

 

 

​  

 

 

 

 

 

 

   

 

 

​  

 

                                                                                           

 

    

 

 

 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องปรับปรุง/ยก

ระดับการพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ 

 

�​การปรับปรุงและจัดทำเว็บไซต์ 

 

จัดทำเว็บไซต์ของหน่วย - เผยแพร่เป็นปัจจุบัน 

- ร่วมฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีในการ

จัดทำเว็บไซต์ ให้มีความเข้าใจ 

- พ.ต.ท.ไพรินทร์  วิจารณ์ 

สว.อก.สภ.หนองสองห้อง 

- ร.ต.ต.ศักด์ินรินทร์ เพชรตะก่ัว​
  รอง สว.(ป.)สภ.หนองสองห้อง 

- เจ้าหน้าท่ีอำนวยการทุกสายงาน

ในการส่งมอบข้อมูลจัดทำเว็บไซต์ 
 



พ.ต.อ. 

( สุภสิทธ์ิ  สุวรรณี ) 

​ ​ ​ ​ ​ ​            ผกก.สภ.หนองสองห้อง จว.ขอนแก่น 

 


