UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
TRUONG PAI HQC KHANH HOA Poc lap - Tw do - Hanh phuc

BIEN BAN
HOP XEM XET CUA LANH PAO

Thoi gian:

Dia diém:

Thanh phan:
L. Noi dung cudc hop:

1. Thu ky ISO,Vé quan ly Chét luong trinh bay ndi dung vé tinh hinh 4p dung
hé thong chat lugng, cu thé nhu sau:

a) Tinh hinh thyc hi¢n cua xem xét 1anh dao lan trudc:

b) Céc thay d6i lién quan dén hé thong quan 1y chét luong:

¢) Két qua cua hoat dong va hiéu luc ctia hé thong quan 1y chét luong.

- Chinh sach chat luong:

- Su hai long cua khach hang va cac bén c6 lién quan:

- Céc muc d6 muc tiéu chét lugng da dat dugc:

- Xem xét két qua do ludng:

- Két qua cac cudc danh gid gan nhit va tinh hinh thyc hién cac hanh dong
khac phuc: Danh gia néi b tién hanh ngay .... Két qua co ... diém nhan
xét, co... diem khong phu hop (chi tiét thong qua bang tong hop).

- Dénh gia cac nha cung cip bén ngoai:

d) Nguén lwe phu hop dé thyc hién hé théng quan 1y ché:n lugng: UKH ban
hanh quyét dinh thanh 13p t6 thu ky ISO. Thuc hién di€u chinh co cau to6
chtrc cua cac phong/khoa/trung tam.

e) Hanh dong thuc hién giai quyét rai ro va co hoi: Puoc nhan dién rui ro co
hoi qua phu luc quy trinh chat luong. Tai cadc Phong/Khoa/Trung tam thyc
hién danh gia rui ro co hoi hang ndm. Tuy nhién con cac don vi sau chua
thuc hién danh gia rdi ro co hoi:

f) Co hoi cai tién:

II. _ Két ludn va khuyén nghi dbi véi HTQLCL:




Cudc hop két thiic liic h... phit ciing ngay.

Thw ky Chu tri
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