
ДОГОВІР  
Публічної оферти 

про надання послуг 
м.Київ                                                                                                                       15.07.2021р. 

Пропозиція (публічна оферта) для фізичних осіб 
Прочитайте текст даної оферти і якщо Ви не згодні з будь-яким з пунктів цієї 
оферти, чи не зрозуміли будь-який пункт цієї оферти, пропонуємо Вам не укладати 
дану угоду та погодити умови в іншому договорі з надавачем послуг. У випадку  
прийняття умов даної публічної оферти, Ви погоджуєтесь з всіма умовами оферти  і 
Вам зрозумілі всі її положення. 

Викладений нижче текст адресований необмеженому колу фізичних осіб,  які 
тимчасово або постійно проживають на території України і є офіційною публічною 
пропозицією (відповідно до ст. 633, 641 Цивільного кодексу України) фізичної особи – 
підпримця Кожухова Дениса Сергійовича, код рнокпп  2955016791 (Pro Bakery Denys 
Suhoviy), надалі – або «Виконавець», що діє на підставі Виписки,  укласти Договір про 
надання послуг з проведення навчальних курсів на визначених нижче умовах: 

1.​ ТЕРМІНИ ТА ВИЗНАЧЕННЯ 
1.​ В даному Договорі та вихідних або пов’язаних з ним відносинах Сторін 
застосовуються терміни, що мають наступні визначення: 
1.1.​ Клієнт – фізична особа з повною цивільною дієздатністю, що звернулась у 
встановленому цим договором порядку до Виконавця для отримання послуг,  акцептувала 
Публічну оферту Виконавця, викладену у цьому Договорі 
1.2.​ Виконавець - ФОП Кожухов Денис Сергійович, що діє на підставі запису в 
Єдиному державному реєстрі юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців № 
20730000000040085 від 22.05.2017р, паспорт НС 549978 виданий Ватутінським МВ УМВС 
України в Черкаській обл. 18.02.1999р., РНОКПП 2955016791, що проживає за адресою: 
місто Київ, вулиця Нововокзальна, будинок 21, квартира 126 
1.3.​ Сторони – спільне іменування, використане в Договорі для позначення Клієнта і 
Виконавця. 
1.4.​ Сайт Виконавця – веб-сторінка в мережі Інтернет за адресою 
https://bakeryschool.com.ua, яка є офіційним джерелом інформування Клієнтів про 
Виконавця та Послуги, що ним надаються. 
1.5.​ Публічна оферта – пропозиція Виконавця (викладена на Сайті Виконавця), що 
адресована необмеженому колу осіб відповідно до законодавства України про укладення 
даного Договору на визначених умовах. 
1.6.​ Акцепт – юридично значуща дія, наслідком якої є повне, безумовне та 
беззастережне прийняття Клієнтом умов Публічної оферти даного Договору та Правил 
надання послуг ФОП Кожухов Д.С. «Pro Bakery Denys Suhoviy». Акцепт здійснюється 
шляхом підписання Клієнтом даного договору та обміну документами засобами 
електронного зв′язку з подальшим надсиланням оригіналів підписаних документів. 
Акцептом даного договору вважається також проведення оплати обраного Клієнтом Курсу 
на умовах даного договору. Електронні копії документів мають юридичну силу до 
отримання оригіналів. 
1.7.​ Курс (відео-курс) – аудіовізуальне відтворення або набір аудиовізуальних 
відтворень (можливі форми: відео-урок, вебінар, майстер-клас, відео-лекція, семінар, 
дистанційне практичне заняття, тренінг тощо) на тему навчання пекарській справі. 
Викладач – Денис Суховій. Деталі кожного Курсу (назва, предмет, зміст, тривалість, 
навчальні матеріали, вартість тощо) в наявності та доступні в описі Курса на сайті. 

2.​ Предмет договору 
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2.1.​ Даний Договір публічної оферти про надання послуг є публічним договором 
(надалі іменується – Договір), у розумінні ст.633 Цивільного кодексу України,  який 
вважається укладеним між Виконавцем, з однієї сторони, і  Клієнтом, з іншої сторони, з 
моменту Акцепту останнім всіх без винятку умов та положень даного Договору. 
2.2.​ Діями, що свідчать про згоду дотримуватись умов цього Договору та Правил 
надання послуг, є вчинення Клієнтом Акцепту шляхом підписання такого договору оферти 
або оплати відповідного Курсу на умовах даного договору. 
2.3.​ В порядку та на умовах, визначених цим Договором, Виконавець зобов’язується 
надати  Клієнту послуги, а саме надати доступ до обраного Курсу на умовах оплати, а 
Клієнт зобов’язується прийняти та оплатити дані Послуги за цінами, що вказані на 
сайті Виконавця. 
2.4.​ Договір, укладений Клієнтом за допомогою Акцепту, має юридичну чинність у 
відповідності до ст. 642 Цивільного кодексу України і є рівноважним договору, 
підписаному Сторонами. Після здійснення Акцепту вважається, що Клієнт ознайомився і 
без заперечень зі свого боку згоден з умовами цієї публічної оферти. 
2.5.​ Послуги надаються Виконавцем особисто або його уповноваженими працівниками 
у за адресою: Україна,  08131, м. Київ, Софіївська Борщагівка Кільцева дорога, 110-А 

3.​ Умови надання послуг 
3.1.​ Користувач добровільно вибирає Курс на сайті Виконавця. Користувач має право 
вибрати будь-який Курс, який представлений на сайті Виконавця. 
3.2.​ Після вибору необхідного Курсу/Курсів Користувач самостійно оформляє заявку на 
покупку або відразу переходить в кошик і здійснює оплату. 
3.3.​ Замовлення послуги є згодою Клієнта оплатити послугу відповідно до цін, що 
діють на день початку виконання замовлення. 
3.4.​ Акцептом даного Договору визнається повна оплата Користувачем вартості 
відповідного Курсу, або надсилання підписаних документів за адресами і означає повне і 
беззастережне прийняття Користувачем умов цього Договору і прирівнюється до 
власноручного підпису Користувача під Договором. 
3.5.​ З моменту зарахування грошових коштів на рахунок Виконавця, справжня оферта 
вважається акцептована, а договір укладеним. 
3.6.​ Після зарахування грошових коштів на рахунок Виконавця Користувач отримує 
посилання для доступу до Курсу, яке буде надіслане на електронну адресу, вказану 
Користувачем при покупці Курсу. У разі неможливості надати Користувачеві посилання 
для доступу до Курсу Виконавець зобов'язаний поставити Користувача до відома і, по 
вибору Користувача, або надати доступ до іншого Курсу за вибором Користувача, або 
анулювати замовлення в частині цього Курсу і повернути вартість Курсу, доступ до якого 
неможливо надати, на рахунок Користувача. 
3.7.​ З моменту акцепту цієї Оферти одностороння відмова Користувача від Договору 
неприпустима. 
3.8.​ Послуга вважається наданою з моменту надання Виконавцем доступу до Курсу. 
3.9.​ Виконавець не гарантує будь-яких фінансових чи інших результатів в результаті 
практичного застосування Користувачем Курсів, придбаних у Виконавця, в своїй 
діяльності. 
3.10.​ Претензії щодо практичного застосування Користувачем, отриманих в результаті 
прослуховування/перегляду Курсів, знань і навичок, не можуть бути пред'явлені 
Виконавцеві. 
3.11.​ Відповідальність за використання знань і навичок, отриманих на Курсах, а також за 
будь-які результати, прямі або побічні ефекти, отримані в результаті використання таких 
знань і навичок, цілком і повністю лежить на Користувачеві. 

4.​ Вартість та порядок розрахунків 
4.1.​ Вартість послуг за даним Договором встановлюється у гривнях згідно з тарифами, 
наведеними на Сайті Виконавця. 
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4.2.​ Загальна вартість Договору визначається як сукупна вартість Курсів, замовлених 
Клієнтом за ціною вказаною на Сайті. 
4.3.​ Вартість конкретного Курсу вказана на Сайті Виконавця або ж повідомляється 
менеджером компанії Виконавця особисто Клієнту (в разі оформлення заявки на покупку). 
4.4.​ Оплата послуг означає ознайомлення та повну згоду Клієнта з умовами цього 
Договору. 
4.5.​ Вартість передбачених цим Договором послуг оплачується Клієнтом на умовах 
100% передоплати до дня початку Курсу, шляхом перерахування безготівкових грошових 
коштів на рахунок Виконавця або за допомогою оплати через платіжну систему LIQPAY  
по наданому інвойсу, якщо інше не передбачено відповідною домовленістю Сторін. 
4.6.​ Послуги вважаються сплаченими з моменту надходження грошових коштів на 
рахунок Виконавця. 
4.7.​ При оформленні Клієнтом платіжних документів в розділі "Призначення платежу" 
обов'язково вказується прізвище Клієнта та/або посилання на номер рахунку/інвойсу 
виставленого Виконавцем. 
4.8.​ У разі дострокового припинення дії Договору за ініціативою Виконавця - 
Виконавець повертає кошти тільки за ті Курси, доступ до яких не було надано 
Користувачеві. Вартість Курсів, доступ до яких було надано, в такому випадку, не 
компенсується. 
4.9.​ Вартість Курсу може змінюватися. Користувач має право купити Курс за вартістю, 
яка вказана на сайті Виконавця в момент відправки заявки на покупку Курсу або в момент 
оплати замовлень в кошику на сайті Виконавця. 

5.​ Права та обов′язки Виконавця 
5.1.​ Виконавець має право: 
5.1.1. Отримувати від Клієнта інформацію, необхідну для надання послуг за цим 
Договором; 
5.1.2. Отримати за надані послуги оплату в розмірах і строки, передбачені цим Договором. 
5.1.3. Скасовувати, переривати або переносити будь-які Курси, змінювати їх зміст і 
матеріали за попереднім повідомленням про це Клієнта та/або з відповідним 
повідомленням на Сайті. 
5.1.4. Опублікувати будь-які матеріали та відгуки, створені Клієнтом в процесі 
проходження Курсу, без будь-яких обмежень або компенсації з боку Клієнта. 
5.2. Виконавець зобов'язується: 
5.2.1. Надавати Клієнту доступ до Курсу в разі його повної оплати. 
5.2.2. Інформувати Клієнта про правила та вимоги щодо організації надання доступу до 
Курсу, їх якості і змісту, про права та обов'язки Клієнта при отриманні послуг. 
5.2.3. При необхідності забезпечити Клієнта навчальними матеріалами. 

6.​ Права та обов′язки Клієнта 
6.1.​Клієнт має право: 

6.1.1.​ Отримати доступ до Курсу в разі повної оплати; 
6.1.2.​ Отримати послуги належної якості відповідно до чинного законодавства України та 
даною офертою. 
6.1.3.​ Звертатися до Виконавця з питань, пов’язаних з наданням послуг. 
6.1.4.​ Отримати інформацію про зміст Курсу/Курсів, їх обсяг, час проведення та вартість, 
які розміщені на Сайті та є загальнодоступними; 
6.1.5.​ Отримати повернення сплачених коштів за вимогою за Курс, доступ до якого не 
було надано з вини Виконавця; 
6.1.6.​ Використовувати отриману інформацію, знання та навички у власній діяльності з 
дотриманням правил щодо захисту особистих даних, користування авторськими правами 
та захисту комерційної таємниці. 

6.2.​Клієнт зобов'язується: 
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6.2.1.​ Вказувати достовірну, повну і точну інформацію про себе при заповненні заявки на 
надання Послуг та/або реєстрації на Сайті Виконавця. Якщо інформація в заявці 
виявляється недостовірною, Виконавець не несе відповідальності за неможливість 
встановлення зв’язку з Замовником і надання послуг за даним Договором. 
6.2.2.​ Своєчасно вносити плату за Курс/Курси в розмірах і в строки, встановлені цим 
Договором. 
6.2.3.​ Дотримуватися прав інтелектуальної власності Виконавця на Курс і контент сайту 
https://bakeryschool.com.ua/. 
6.2.4.​ Виконувати вимоги законодавства України та вимоги Договору оферти; 
6.2.5.​ Утриматися в процесі проходження Курсу від дій, які: 
- можуть перешкодити іншим Клієнтам, запрошеним особам або лекторам приймати 
участь у Курсі і отримувати інформацію в процесі проведення Курсу; 
- принижують честь, гідність, ділову репутацію Виконавця, викладача, інших Клієнтів, 
запрошених осіб або лекторів, в тому числі шляхом розміщення інформації в мережі 
Інтернет, друкованих виданнях, розсилках або іншим способом, який має публічний 
характер; 
- проявляються в порушенні прав інтелектуальної власності Виконавця на Курс. 

7.​ Відповідальність Сторін. 
7.1.​ За невиконання або неналежне виконання зобов’язань за цим договором сторони 
несуть відповідальність відповідно до чинного законодавства України. 
7.2.​ Послуги Виконавця і всі пов’язані матеріали надаються без будь-яких гарантій. 
Виконавець не надає ніяких гарантій щодо реалізації певних цілей Клієнта, в тому числі 
комерційної придатності його вмінь та навичок і непорушення прав третіх осіб.  
7.3.​ Виконавець не несе відповідальності за дії Клієнта щодо використання інформації, 
матеріалів отриманих під час споживання послуг за даним договором.  
7.4.​ Виконавець не несе відповідальності за можливі чи отримані прямі чи непрямі 
збитки Клієнта внаслідок використання отриманої інформації Курсу, прямо або побічно 
неотриману вигоду або неотримання доходів, втрату даних, експлуатаційних якостей або 
інших нематеріальних цінностей.  
7.5.​ В разі наявності претензій Клієнта, сума сукупної відповідальності за всіма 
претензіями щодо послуг не може перевищувати загальної суми, отриманої від Клієнта за 
надання йому послуг протягом останніх трьох місяців. 
7.6.​ Клієнт погоджується, що відмова від гарантій і обмеження відповідальності, 
викладені в даних умовах, відображають розумний і справедливий розподіл ризиків, а 
також є необхідною умовою для надання послуг Виконавцем за вказану та погоджену 
плату.​
7.5 Клієнт погоджується з тим, що в разі недотримання Клієнтом пункту 4.5 цього 
Договору, що стосується обов’язку вносити оплату вчасно, Виконавець має право не 
надавати послугу до моменту здійснення оплати, а також розірвати  цей Договір в 
односторонньому порядку. 
7.7.​ В разі використання Клієнтом даних матеріалів, в тому числі їх поширення в будь 
який спосіб, переклад або інша переробка, доведення до загального відома таким чином, 
що будь-яка особа може отримати доступ до матеріалів з будь-якого місця і в будь-який час 
за власним вибором, Клієнт несе відповідальність в розмірі 100% вартості інформації, 
отриманої від Виконавця, а також несе іншу відповідальність передбачену чинним 
законодавством України. 
7.8.​ Інформація та пов′язані з цим матеріали є об’єктом виняткових прав Виконавця. У 
разі неправомірного використання таких матеріалів Виконавець має право вимагати 
припинення дій, що порушують виключні права Виконавця на дані матеріали, а також 
відшкодування збитків, завданих таким використанням.  

4 
 

https://bakeryschool.com.ua/


7.9.​ У відповідності до цього Договору, використання Клієнтом матеріалів Курсів 
допускається тільки в цілях ознайомлення з ними. Інші цілі і форми використання 
матеріалів Заходу вимагають обов’язкової письмової згоди з боку Виконавця. 
7.10.​ Сторони встановили та погоджуються, що будь-який позов Клієнта, пов'язаний з 
Курсами, повинен бути переданий до суду за підсудністю протягом строку позовної 
давності в розмірі одного року після виникнення підстав для нього. 
7.11.​ У випадку ненадання доступу до Курсу з вини Виконавця, останній зобов′язаний 
повернути сплачену Клієнтом вартість Курсу, доступ до якого не отримав. 
7.12.​ Виконавець не несе відповідальності за: 

7.12.1.​змінений зміст Курсу; 
7.12.2.​за зміст і правдивість інформації, яку надає Клієнт в момент оформлення 
заявки або оплати Курсу; 
7.12.3.​за затримку, і/або неможливість, і/або неякісність в наданні доступу до Курсу, 
які відбуваються з причин, що не залежать від Виконавця; 
7.12.4.​за протиправні незаконні дії, здійснені Клієнтом за допомогою сайту 
Виконавця; 
7.12.5.​за передачу Клієнтом своїх мережевих ідентифікаторів (IP, MAC-адреси, 
логіна і пароля) третім особам; 
7.12.6.​за інші дії чи обставини, які не залежать і не можуть бути усуненими з боку 
Виконавця. 

8.​ Обставини непереборної сили (форс-мажор) 
8.1.​ Сторони звільняються від відповідальності за повне або часткове невиконання 
зобов’язань, якщо таке невиконання викликане обставинами, що не залежать від волі 
Сторін та визначені органами державної влади, як форс-мажор чи обставини непереборної 
сили. 
8.2.​ Форс-мажор застосовується, і Сторона, для якої він настав звільняється від 
відповідальності за порушення умов цього Договору, при наявності письмового 
підтвердження настання форс-мажорних обставин компетентним органом державної 
влади. 
8.3.​ Сторона, для якої настали вказані обставини, зобов’язується негайно повідомити 
іншу Сторону та, за можливості, одразу надати відповідні підтверджувальні документи. 
8.4.​ З моменту отримання такого повідомлення іншою стороною виконання умов даного 
Договору припиняється на весь період дії Форс-мажору. 
8.5.​ У разі дії Форс-мажорних обставин більше 3 (трьох) місяців, кожна Сторона має 
право ініціювати припинення Договору внаслідок неможливості його виконання. 

9.​ Порядок припинення Договору 
Дія цього Договору припиняється: 
9.1.​ За згодою сторін Сторін. 
9.2.​ У випадку виконання Сторонами зобов′язань в повній мірі, в тому числі 
фінансових.  
9.3.​ Якщо виконання Стороною Договору своїх зобов’язань неможливо в зв’язку з 
форс-мажорними обставинами, прийняттям нормативно-правових актів, які змінили 
умови, встановлені цим Договором, і будь-яка із Сторін не погоджується на внесення 
відповідних змін до Договору. 
9.4.​ За закінченням строку дії Договору оферти. 
9.5.​ У випадках порушення Клієнтом умов, передбачених даним договором Оферти. 

В інших випадках, передбачених цим Договором та чинним законодавством України.​
10. Умови використання персональних даних 

10.1.​ Клієнт дає згоду на використання і обробку своїх персональних даних 
(персональних даних своїх співробітників) в адміністративно-правових і комерційних 
цілях.  
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10.2.​ Згода надається щодо використання персональних даних для здійснення будь-яких 
дій, допустимих відповідно до законодавства України, і які необхідні для виконання цього 
Договору.  
10.3.​ Замовник дає згоду на передачу своїх персональних даних третім особам в 
мінімально необхідних обсягах з метою виконання вимог законодавства та даних 
договірних зобов’язань з дотриманням вимог чинного законодавства України. 

11.​ Інтелектуальна власність. 

11.1.​  Виконавець надає Клієнту обмежену, персональну, невиключну і відкличні 
можливість на використання Курсів і будь-яких матеріалів або інформації, отриманих в 
процесі Курсу або на Сайті. Матеріали і будь-яку інформацію, що надаються в рамках 
Курсу або на Сайті, Клієнт може використовувати тільки для особистого некомерційного 
використання, за винятком випадків, коли Клієнт отримав письмовий дозвіл Виконавця на 
їх використання в інших цілях. 
11.2.​ Клієнт погоджується створити і використовувати тільки один акаунт і не передавати 
третім особам доступ або облікові дані для доступу до нього. 
11.3.​ Використання Послуг не дає Клієнту права матеріальної або інтелектуальної 
власності на Курси або навчальні матеріали. 

12.​ Термін дії оферти 
12.1.​ Ця Оферта набуває чинності з моменту її розміщення на Сайті Виконавця і діє до 
моменту її відкликання Виконавцем.  
12.2.​ Виконавець має право в будь-який час внести зміни в умови Оферти та/або 
відкликати Оферту в будь-який момент на свій розсуд. У разі внесення Виконавцем змін в 
Оферту, такі зміни вступають в силу з моменту розміщення зміненого тексту Оферти на 
Сайті Виконавця, якщо інший термін вступу змін в силу не визначений безпосередньо в 
тексті зміненої Оферти. 

13.​ Порядок вирішення спорів 
13.1.​ Будь-які претензії та спори Сторін щодо положень даного Договору оферти 
вирішуються Сторонами шляхом переговорів. 
13.2.​ У випадку недосягнення згоди щодо положень даного Договору, Сторони мають 
право звернення до суду за належною підсудністю.  
13.3.​ Акцептуючи дану Оферту Клієнт погоджується, що всі суперечки, пов’язані з цим 
Договором, будуть розглядатися відповідно до законодавства України без урахування норм 
колізійного права.  

14.​ Прикінцеві положення 
14.1.​ Сторони усвідомлюють, що послуги надаються Виконавцем, який зареєстрований і 
діє відповідно до законодавства України. 
14.2.​ Місцем надання послуг Сторони домовилися вважати місце попередньо погоджене 
Сторонами під час укладання Договору, виходячи із змісту Курсу, який замовляється. 
14.3.​ Заголовки, що використовуються в статтях і пунктах цієї Оферти, 
використовуються тільки для зручності користування текстом. Дані заголовки не можуть 
розглядатися такі, що обмежують або змінюють, або впливають на значення і зміст умов 
цієї Оферти чи її будь-якої частини. 
14.4.​ Визнання окремих положень Договору чи його частини недійсною (незаконною), не 
має наслідком недійсність всього Договору. Договір вважається укладеним без включення 
в нього недійсної (незаконної) частини. 
14.5.​ Всі попередні переговори, листування, угоди, пропозиції і заяви, укладені або 
висловлені Сторонами по предмету Договору в усній або письмовій формі, які мали місце 
до укладання цього Договору, втрачають юридичну силу та значимість для Сторін. 
14.6.​ У всіх випадках, які не передбачені цією офертою, Сторони керуються чинним 
законодавством України. 

15.​ Реквізити Сторін: 
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Виконавець: Клієнт: 

ФОП Кожухов Д.С. 

тел: +38 (093) 501 29 79 
рнокпп 2955016791 
Банквські реквізити: 
UA793052990000026009036222641 
АТ КБ "ПРИВАТБАНК" 
e-mail_________________________ 
 
 
ФОП___________________ Кожухов Д.С. 
 

ПІП_________________________________ 
Адреса______________________________ 
____________________________________ 
Тел.________________________________ 
Рнокпп_____________________________ 
Банківські реквізити: 
UA________________________________ 
Банк_______________________________ 

e-mail_________________________ 
 
 
__________________/__________________ 

 
​
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