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Conceito e Técnicas de Entrevista 
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A entrevista é [...] uma técnica de interação social, [...] quebrando assim isolamentos 

individuais, grupais, sociais; pode também servir à pluralização de vozes e à 

distribuição democrática da informação. [...] constitui sempre um meio cujo fim é o 

inter-relacionamento humano.  

MEDINA, 2011, p. 10. 
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Interações Sociais​
SEGUNDO GOFFMAN (1956) e RIBEIRO (2016) 

 

RELAÇÕES INTERPESSOAIS 

▣​ Não há essência isolada do convívio social 



▣​ Baseiam-se no gerenciamento de imagem 

▣​ Pautadas em estratégias de representação de si 

▣​ Performance de diferentes papéis sociais modelam o Eu (self). 

 

MEDINA, 2011; GUEDES, 2006; MARIANO; MEIHY, 2020; SOARES; NEGRINI, 2018; 

RIBEIRO, 2016; GOFFMAN, 1956  
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[...] o self vai sendo construído como consequência de como os outros o percebem ou, 

mais especificamente, como acham que os outros o percebem. Isto, por sua vez, 

provoca a imperiosa necessidade de um constante monitoramento de expressões 

sociais trocadas nos contatos. 

RIBEIRO, 2016, p. 3 
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Técnicas de Entrevista​
APURAÇÃO 

▣​ Guiada por respeito, objetivo e sensibilidade 

▣​ Deixar claras as intenções do repórter na conversa 

▣​ Perguntas para aprender, entender, checar... 

▣​ ... E não para intimidar, discursar ou envolver.  

▣​ Gravação é garantia mínima de resguardo... 

▣​ ... Mas precisa ser informada e consentida. 
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Técnicas de Entrevista​
APURAÇÃO 

▣​ Não é preciso concordar com tudo que se ouve... 

▣​ ... Mas sim ouvir tudo o que é dito, com atenção a: 

▣​ Atualidade – foco no presente e valores-notícia 

▣​ Universalidade – pensar em identificação pública 



▣​ Periodicidade – atentar a prazos e publicação 

▣​ Difusão – considerar leitor, vocabulário, atenção  
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MEDINA, 2011; GUEDES, 2006; MARIANO; MEIHY, 2020; SOARES; NEGRINI, 2018; 

RIBEIRO, 2016; GOFFMAN, 1956  

Formatos 

Livre​
(Não-diretiva, Intensiva, Aberta) 

o​ Sem roteiro, improvisada 

o​ Privilegia diálogo a priori 

o​ Dificulta atenção a valores-notícia e objetivos 

 

Roteirizada​
(Diretiva, Extensiva, Pautada) 

o​ Com roteiro de perguntas 

o​ Tempo mais organizado 

o​ Pode dificultar captura do inusitado, reações naturais 
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Técnicas de Entrevista​
REDAÇÃO e PUBLICAÇÃO 

▣​ Precisa mostrar ao leitor porque é importante  

▣​ Edição pode suprimir ou destacar trechos 

▣​ Necessária atenção especial aos registros orais 

▣​ Cautela e transparência ao realizar edições 

▣​ Uso de colchetes para inserções do repórter 

▣​ Notas explicativas podem oferecer contexto 
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Tipologias de Entrevista 
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Tipos de Entrevista​
SEGUNDO LAGE (2002) 

Quanto aos Objetivos 

•​ Ritual 

•​ Temática 

•​ Testemunhal 

•​ Em profundidade​  

Quanto às Circunstâncias 

•​ Ocasional 

•​ Confronto 

•​ Coletiva 

•​ Dialogal 

 

▣​ Preferir Temáticas, Dialogais e Em profundidade 

MEDINA, 2011; GUEDES, 2006; MARIANO; MEIHY, 2020; SOARES; NEGRINI, 2018; 

RIBEIRO, 2016; GOFFMAN, 1956  
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Tipologias de Entrevista​
SEGUNDO MEDINA (2011) 

Subgêneros da Espetacularização 

Χ​ Perfil do Pitoresco 

Χ​ Perfil do Inusitado 



Χ​ Perfil da Condenação 

Χ​ Perfil da Ironia 

MEDINA, 2011; GUEDES, 2006; MARIANO; MEIHY, 2020; SOARES; NEGRINI, 2018; 

RIBEIRO, 2016; GOFFMAN, 1956  
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Tipologias de Entrevista​
SEGUNDO MEDINA (2011) 

Subgêneros da Compreensão-Aprofundamento 

❑​ Entrevista Conceitual 

❑​ Entrevista-Enquete 

❑​ Entrevista Investigativa 

❑​ Confrontação-Polemização 

❑​ Perfil Humanizado 

MEDINA, 2011; GUEDES, 2006; MARIANO; MEIHY, 2020; SOARES; NEGRINI, 2018; 

RIBEIRO, 2016; GOFFMAN, 1956  
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Recomendações e Formatos de Publicação 
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Recomendações adicionais 

✔​ Marcar entrevistas com tanta antecedência e com tanto tempo quanto possível 

✔​ Pesquisa anterior para extrair tudo o que puder na entrevista 

✔​ Imprimir ritmo de início, meio e fim à conversa 



✔​ Formular perguntas baseadas nas respostas 

 

MEDINA, 2011; GUEDES, 2006; MARIANO; MEIHY, 2020; SOARES; NEGRINI, 2018; 

RIBEIRO, 2016; GOFFMAN, 1956  
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Formatos de Publicação 

▪​ Enquete 

❑​ Pingue-pongue 

❑​ Texto corrido 

❑​ Perfil humanizado 

 

MEDINA, 2011; GUEDES, 2006; MARIANO; MEIHY, 2020; SOARES; NEGRINI, 2018; 

RIBEIRO, 2016; GOFFMAN, 1956 


