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REGULAMIN

Impleo Sp. z 0.0. ACADEMY

§ 1. Postanowienia ogdine

Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w wydarzeniach organizowanych w ramach
Impleo Sp. z 0.0. Academy oraz rodzaje, zakres i warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng
w ramach Portalu

https://doandhavekurs.elms.pl/s/pakiettwojapraca497903.html

https://doandhavekurs.elms.pl.

Niniejszy Regulamin zostat opracowany na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, w

szczegolnosci z uwzglednieniem przepisow:

1) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2019 r poz.
123 z pézn. zm.);

2) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000 z pdzn.
zm.);

3) ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018 r. poz. 1954 z pézn.
zm.);

4) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych).

Na potrzeby niniejszego Regulaminu uzyte ponizej okreslenia oznaczaja:

1) Administrator - to Impleo Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Kanie
(05-805) przy ul. Moniuszki 5 wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie Xl Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem
0000380603, NIP 5342466342 Numer REGON 142847605 woj. Mazowieckie, pow.
brwinowski, miejsc. Kanie 05-805 ul. Moniuszki 5 oraz DO&HAVE Spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kanie (05-805) przy ul. Moniuszki 5 wpisana do
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XI|
Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem 0000539098, REGON: 360610716, NIP:
5342501593.

Impleo Sp. z 0.0. Academy — rozumie sie przez to wszelkie ustugi oferowane przez
Administratora, majgce na celu edukacje w zakresie szeroko rozumianego biznesu, rekrutaciji,
organizacji wydarzen, w szczegoélnosci strona internetowa dziatajgca pod adresem
https://doandhavekurs.elms.pl/s/pakiettwojapraca497903.html

https://doandhavekurs.elms.pl konferencje, szkolenia, konsultacje czy réznego rodzaju
materiaty dydaktyczne;



https://doandhavekurs.elms.pl/s/pakiettwojapraca497903.html
https://doandhavekurs.elms.pl/s/pakiettwojapraca497903.html

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Bilet — potwierdzenie umowy zawartej przez Uzytkownika z Administratorem zapewniajgcej
prawo Uzytkownika do udziatu w wydarzeniu realizowanym przez Administratora w ramach
Impleo Sp. z 0.0. Academy;

Danych Osobowych - rozumie sie przez to podstawowe dane o Uzytkowniku, m.in. imig,
nazwisko, e-mail, telefon; oraz inne dane niezbedne do organizacji Impleo Sp. z o.0.
Academy, dzieki ktorym mozliwe jest okreslenie tozsamosci w sposéb bezposredni lub
posredni;

Konferencji — rozumie sie przez to wydarzenie o nazwie Konferencja dla klientow i
potencjalnych klientéw odbywajgce sie dniu okreslonym przez organizatora, organizowane
przez Administratora bgdZ podmioty wspétpracujace;

Plikach Cookies (tzw. ciasteczkach) — rozumie sie przez to dane informatyczne
stanowigce, w szczegodlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w Urzadzeniu
Uzytkownika i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Portalu;

Potwierdzenie — komunikat wysytany pocztg elektroniczng przez Administratora w
odpowiedzi na zgtoszenie dokonane w ramach Rejestracji;

Portal — oficjalna strona internetowa Impleo Sp. z 0.0. Academy majaca na celu promocje
wydarzen, umozliwienie Uzytkownikom zarejestrowania sie¢ na dane wydarzenie, zakup
Biletéw oraz $wiadczenie ustug drogg elektroniczng przez Administratora w ramach strony
internetowej znajdujgcej sie pod adresem :

https://doandhavekurs.elms.pl/s/pakiettwojapraca497903.html
https://doandhavekurs.elms.pl lub innym.

Rejestracja — proces zgtoszenia checi udziatu w szkoleniu, konsultacjach, Konferencji oraz
zgtoszenia checi otrzymania e-booka, materiatu Wideo, kursu i/lub informacji o
przedpremierowym zamédwieniu ksigzki, a takze zgtoszenia checi otrzymywania
Newslettera;

10) Uzytkownik — osoba korzystajgca z Portalu i Ustug oferowanych przez Administratora w

ramach Akademii Organizatora;

11) Ustugi — ustugi $wiadczone drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.

o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t. j.: Dz. U. 2013 r., poz. 1422), oferowane

Uzytkownikom w ramach Portalu przez Administratora, w tym w szczegdlnosci:

a) Rejestracja udzialu w szkoleniu, konsultacjach, kursie, czy Konferencji poprzez
wypetienie stosownego formularza znajdujgcego sie na portalu;

b) udostepnienie e-booka;

c) przestanie informacji o przedpremierowym zaméwieniu ksigzki;

d) newsletter — ustuga dostarczania przez Organizatoréw informacji dotyczgcych Konferenciji
lub ustug oferowanych przez Organizatorow;

e) sprzedaz Biletéw na kursy online, webinaria, wydarzenia organizowane w przez Impleo
Sp. z0.0. i podmioty wspétpracujgce.

12) Okres Dostepu — okres dostepu Uzytkownika do programu i materiatéw wynoszacy 12
(dwanascie) miesiecy od dnia zakupu, chyba Ze oferta stanowi inaczej. Po jego uptywie dostep
wygasa automatycznie.


https://doandhavekurs.elms.pl/s/pakiettwojapraca497903.html
https://doandhavekurs.elms.pl

13) Kanaty Zewnetrzne — narzedzia i serwisy podmiotéw trzecich wykorzystywane do
realizacji programu lub bonuséw (w tym platformy e-learningowe, media spotecznosciowe,
komunikatory). Administrator nie gwarantuje ciggtej dostepnosci Kanatéw Zewnetrznych i nie
ponosi odpowiedzialnosci za ich dziatanie.

14) Zawarcie umowy i akceptacja — Zawarcie umowy nastepuje z chwilg skutecznej
ptatnosci i akceptacji Regulaminu (checkbox). System utrwala date/godzine akceptacii,
identyfikator Uzytkownika oraz adres IP.]

4. Przepisy niniejszego Regulaminu majg zastosowanie do Uzytkownikdw, a takze do wszelkich
innych osob lub podmiotéw korzystajgcych w jakikolwiek sposéb z Portalu.

5. Portal oraz wszystkie zawarte na nim tresci, niezaleznie od formy ich prezentacji, stanowig
wilasnos¢ Administratora. Administrator jest uprawniony do dodawania nowych tresci,
modyfikowania tresci juz zamieszczonych na Portalu, a takze do usuniecia tych tresci w catosci
lub w czesci. Kopiowanie tredci Portalu, ich dystrybucja i inny uzytek zawarto$ci bez uprzedniej
zgody Administratora sg zabronione.

6. W ramach Portalu mogg zosta¢ zamieszczone informacje o ustugach swiadczonych przez osoby
trzecie. Ustugi takie bedg oznaczone przez wskazanie logo lub znaku towarowego podmiotu

Swiadczacego takg ustuge, lub zamieszczenie hipertgcza do strony internetowej danego podmiotu.

7. Uzytkownik oswiadcza, ze w szczegodlnosci nie bedzie wykorzystywaé Portalu do umieszczania
tresci, ktore:

1) naruszajg prawo wtasnosci intelektualnej lub inne prawa innych podmiotéw (w tym
Administratora);

2) naruszajg przepisy lub regulacje powszechnie obowigzujgce;
3) sa szkodliwe, nielegalne, nieprawdziwe czy nieprzyzwoite;
4) zagrazajg bezpieczenstwu Uzytkownikéw;

5) naruszajg bezpieczenhstwo sieci komputerowej;

6) zaktécajg prawidtowe dziatanie Portalu.

7) dziatajg na szkode Administratora lub stanowig dziatalno$¢ konkurencyjng do dziatalnosci
Administratora

8. Naruszenie ktéregokolwiek z postanowien ust. 7 niniejszego paragrafu stanowi podstawe do
odebrania Uzytkownikowi prawa do korzystania z Portalu lub dostepu do niego bez zwrotu
poniesionych kosztow.

9. Zadania spotki Do&Have sp. z 0.0. koncentrujg sie gtdwnie na zapewnienie obstugi
informatycznej, marketingowej, serwisowej, merytorycznej i zarzgdzania danymi uczestnikow,
zadania Impleo Sp. z 0.0. koncentrujg sie gtéwnie na zapewnieniu obstugi klienta, sprzedazy,
merytorycznej i zarzgdzania danymi uczestnikdw. Obszary mogg ulec zmianie.



§ 2. Zgloszenie udziatu w wydarzeniu
organizowanym w ramach Impleo Sp. z 0.0.
Academy

Dokonanie Rejestracji jest jednoznaczne ze ziozeniem o$wiadczenia woli o zawarciu z
Organizatorami umowy o uczestnictwo w szkoleniu lub kursie, konsultacjach, zgodnie z niniejszym
Regulaminem. Dokonanie Rejestracji oznacza réwniez akceptacje postanowien niniejszego
Regulaminu oraz zasad uczestnictwa w wybranym wydarzeniu organizowanym w ramach
Akademii Organizatora przez Administratora. W przypadku dokonania Rejestracji udziatu w
Konferencji, kursie lub zakupie innego materiatu VOD, video , pdf czy ksigzki Uzytkownik
zobowigzuje takze do dokonania optaty za udziat w Konferencji, zgodnie z § 3. Regulaminu.

. Rejestracji nalezy dokonac najpdzniej na 1 dzien przed dniem rozpoczecia wydarzenia
organizowanego w ramach Akademii Organizatora.

. Uzytkownik zobowigzuje sie do poprawnego oraz zgodnego ze stanem rzeczywistym wypetnienia
formularza rejestracyjnego.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z wprowadzenia do formularza
rejestracyjnego btednych danych przez Uzytkownika.

. Administrator wysyta Uzytkownikowi Potwierdzenie nie pdzniej niz w terminie 10 (dziesieciu) dni
od uptywu terminu dokonania Rejestracji, o kibrym mowa w §2 ust. 1.

. Otrzymujgc Potwierdzenie Uzytkownik uzyskuje status uczestnika Konferencji. Uzyskanie statusu
uczestnika uzaleznione jest od dokonania optaty za udziat w Konferencji na zasadach opisanych w
§ 3. niniejszego Regulaminu.

. Administrator ma prawo odmowi¢ Uzytkownikowi udziatu w Konferenc;ji, kursie lub zakupie innego
materiatu VOD, video, pdf czy ksigzki bez podania przyczyny. Administrator nie ma obowigzku
wysytania informacji o odmowie Potwierdzenia do Uzytkownika, ktérego nie zakwalifikowat do
udziatu w Konferencji.

. W wypadku niezakwalifikowania do udziatu w Konferencji, kursie lub zakupie innego materiatu
VOD, video, pdf czy ksigzki Administrator niezwtocznie zwraca dokonang przez Uzytkownika
optate za udziat w Konferenciji, kursie lub zakupie innego materiatu VOD, video, pdf czy ksigzki.

. Administrator zastrzega sobie prawo do publikowania nazw przedsiebiorstw oraz imion i nazwisk
0s6b biorgcych udziat w Konferenciji, kursie lub zakupie innego materiatu VOD, video, pdf czy
ksigzki.

§ 3. Platnosci

. Uzytkownik jest zobowigzany do dokonania optaty za udziat w Konferencji, kursie lub zakupie
innego materiatu VOD, video, pdf czy ksigzki zgodnie z ceng podang na stronie internetowej
Administratora.

. Terminowe uregulowanie optaty za udziat w Konferenciji, kursie lub zakupie innego materiatu
VOD, video, pdf czy ksigzki jest warunkiem uzyskania Potwierdzenia oraz udziatu w wydarzeniu.

. Optate za udziat w Konferenciji, kursie lub zakupie innego materiatu VOD, video, pdf czy ksigzki
nalezy wnie$¢ do dnia zamkniecia Rejestracji, z tym ze Administrator zastrzega sobie mozliwo$¢
zamkniecia Rejestracji po wyczerpaniu limitu miejsc.

. Po otrzymaniu wptaty Administrator wystawi fakture VAT z uwzglednieniem naleznego podatku.
Faktura wystawiana jest w ciggu 7 (siedmiu) dni od otrzymania ptatnosci przez Administratora.

. Dokonanie opfaty za udziat w Konferencji jest mozliwe na stronie internetowej, poprzez
srodki ptatnosci udostepnione przez Administratora za posrednictwem Portalu.



Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za prawidtowg obstuge ptatnosci przez operatorow
ptatnosci, a w szczegdélnosci, Tpay, Przelewy24, DotPay, PayU S.A. czy Inpay A/S, oraz
wystawcow i akceptantéw kart kredytowych. Administrator zacheca Uzytkownikéw do zapoznania
sie z politykami prywatnos$ci oraz z regulaminami operatoréw pfatnosci PayU S.A., Tpay,
Przelewy24, DotPay oraz Inpay A/S, TubaPay lub innych przed dokonaniem ptatnosci. Dane
kartowe przechowywane sg przez operatorow ptatnosci wymienionych powyze;.

Uzytkownik zobowigzany jest do dokonania ptatnosci ze wskazaniem swoich danych
umozliwiajgcych jego identyfikacje oraz do wskazania danych do faktury.

Uzytkownik moze w celu przekazania Administratorowi danych, o ktérych mowa w ust. 7
niniejszego paragrafu, dokona¢ Rejestracji za pomocg profilu utworzonego na portalu
spotecznosciowym Facebook dziatajgcym pod adresem: https://facebook.com/ lub na portalu
Evenea dziatajacym pod adresem https://evenea.pl/ lub portalu LinkedIn dziatajgcym pod adresem
www.linkedin.com

Uzytkownik biorgcy udziat w Konferencji obowigzany jest posiadac przy sobie Potwierdzenie i w
razie watpliwosci okazac je.

. Okres Dostepu i wygasniecie. Okres Dostepu do programu i materiatéw wynosi 12 miesiecy od

dnia zakupu i wygasa automatycznie z uptywem tego terminu, bez potrzeby sktadania
dodatkowych oswiadczen.

10.Przedtuzenie. Administrator moze oferowaé odptatne przedtuzenie Okresu Dostepu na zasadach i

1.

w cenie wskazanej w aktualnym cenniku. Przyznanie przedtuZzenia moze tez mie¢ charakter
uznaniowy jako bonus i nie stanowi obowigzku Administratora.

W przypadku zaoferowania dostepu do zamknietej spotecznosci Grupa ta jest dostepna wytgcznie
w okresie aktywnego uczestnictwa, czyli przez 12 miesiecy od dnia zakupu. Administrator moze,
weditug wltasnego uznania, przedtuzy¢ uczestnictwo wybranym osobom w drodze indywidualnej
decyzji, bez obowigzku informowania cztonkéw grupy. Administrator ma prawo usungé uczestnika
w sytuacji naruszenia regulaminu programu, zasad wspotpracy lub w przypadku dziatan
konkurencyjnych wobec programu. Decyzje Administratora dotyczgce dostepu do grupy sg
ostateczne i nie podlegajg reklamacii.

12.Zmiana narzedzi. Zmiana platformy realizacji, narzedzi lub Kanatéw Zewnetrznych w trakcie

1.

Okresu Dostepu nie stanowi niewykonania umowy.

§ 4. Rezygnacja z uczestnictwa w Konferencji

W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Konferencji po dokonaniu ptatnosci Uzytkownikowi nie
przystuguje zwrot opfaty rejestracyjnej, chyba ze Konferencja zostanie odwotana przez
Administratora.

Uzytkownik moze przenie$¢ uprawnienia z zakupionego przez siebie Biletu na inny podmiot. W
celu zatatwienia formalnosci z tym zwigzanych mozna dokona¢ wypetnienia formularza zwrotu
tutaj
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSevv8TYgj14zrPiYU-18e0PFtdnT6eiWMwT2UDSiEca
Ib7Wpg/viewform. Brak wypetnienia formularza w ciggu 14 dni oznacza brak rozpoczecia
procedury zwrotu.

§ 5. Zmiana i odwotanie Konferencji badz kursu online


https://evenea.pl/
http://www.linkedin.com

10.

1.

12.

Administrator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Konferencji badz kursu online. W
szczegodlnosci zmiany mogg dotyczy¢: miejsca Konferencji, czasu jej trwania czy programu
Konferenciji.

Administrator zastrzega sobie prawo do odwotania Konferencji bgdz kursu online w kazdym
czasie bez podania przyczyny.

W przypadku zaistnienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 lub 2 powyzej, Administrator
opublikuje stosowng informacje na Portalu oraz poinformuje o tym Uzytkownikéw, ktérzy
zakupili Bilet upowazniajgcy do udziatu w Konferencji badz kursie online: e-mailem,
wiadomoscig SMS lub telefonicznie na numer telefonu podany przez Uzytkownika w
formularzu rejestracyjnym.

Administrator nie pokrywa utraconych korzysci ani kosztéw, jakie Uzytkownik poniost w
zwigzku ze zmianami opisanymi w ust. 1 lub 2 powyze;j.

Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢ dotyczgcg kursu online, ma prawo odstgpi¢ od
umowy w terminie 14 dni od dnia zakupu — zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta — pod warunkiem, Ze do tego czasu nie wzigt udziatu w konsultacji,
warsztacie grupowym lub innym spotkaniu na zywo stanowigcym element programu.

W okresie 14 dni od zakupu Uzytkownik moze logowac sie na platforme kursowg i korzysta¢ z
udostepnionych materiatéw edukacyjnych (lekcje wideo, pliki PDF, nagrania) bez utraty prawa
odstgpienia od umowy, o ile nie skorzysta z pierwszej konsultacji na zywo.

Udziat w konsultacji, warsztacie grupowym lub innym spotkaniu na zywo w ramach kursu
oznacza rozpoczecie swiadczenia ustug na wyrazne zgdanie Uzytkownika przed uptywem 14
dni i — po wczesniejszym poinformowaniu — powoduje utrate prawa odstgpienia od umowy,
zgodnie z art. 38 pkt 1 oraz pkt 13 ustawy o prawach konsumenta. Przed uzyskaniem
dostepu do konsultacji lub warsztatu na zywo Uzytkownik zostanie poproszony o wyrazne
zaznaczenie zgody (checkbox) na rozpoczecie swiadczenia przed uptywem terminu
odstagpienia oraz potwierdzenie utraty prawa do odstgpienia po udziale w pierwszym
spotkaniu. Brak takiego potwierdzenia moze skutkowaé wstrzymaniem dostepu do czesci
ustug na zywo.

Odstgpienia od umowy dokonuje sie wylgcznie poprzez formularz zwrotu udostepniony przez
Administratora pod adresem:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSevv8TYgj14zrPiYU-18e0PFtdnT6eiWMwT2UDSi

Ecalb7Wpg/viewform
Zgtoszenia przestane w innej formie (np. e-mail, wiadomos$¢ prywatna, telefoniczna) nie

stanowig skutecznego oswiadczenia o odstgpieniu od umowy. Ztozenie formularza po uptywie
14 dni od zakupu uwaza sie za nieskuteczne.

W przypadku skutecznego odstgpienia Administrator moze potracic¢ rzeczywiscie poniesione
koszty obstugi ptatnosci przez operatora ptatnosci oraz koszty administracyjne zwigzane z
uruchomieniem dostepu do kursu. Zwrot $Srodkow, o ktérym mowa w ust. 9, nastepuje nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania skutecznego formularza odstgpienia, przy
uzyciu tego samego sposobu ptatnosci, ktérego uzyt Uzytkownik, chyba ze administrator
wybierze przelew na konto przy jednoczesnej akceptacji klienta.

Uprawnienie do odstgpienia od umowy, o kibrym mowa w niniejszym paragrafie, nie ma
zastosowania do Uzytkownikéw dokonujgcych zakupu jako przedsiebiorcy.

Aktywnos¢ Uzytkownika w systemie (logowanie na platforme, udziat w sesjach live, obecnos¢
na konsultacjach lub warsztatach online) moze by¢ wykorzystana przez Administratora jako
dowdd rozpoczecia swiadczenia ustug i podstawe do odmowy zwrotu srodkow.

Zmiany po stronie dostawcow Kanatéw Zewnetrznych, aktualizacje oprogramowania lub
wzgledy bezpieczenstwa mogg skutkowaé czasowym ograniczeniem dostepnosci niektérych
funkcjonalno$ci; nie stanowi to nienalezytego wykonania umowy, o ile dostep do $wiadczenia


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSevv8TYgj14zrPiYU-18e0PFtdnT6eiWMwT2UDSiEcalb7Wpg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSevv8TYgj14zrPiYU-18e0PFtdnT6eiWMwT2UDSiEcalb7Wpg/viewform

gtdwnego jest zapewniony.

§ 6. Newsletter

. Chcac korzysta¢ z dostarczanej przez Administratorow ustugi Newslettera, Uzytkownik
zobowigzany jest wyrazi¢ che¢ jego otrzymywanie poprzez udostepnienie swojego aktualnego
adresu e-mail w przeznaczonym do tego miejscu na stronie internetowej oraz klikniecie
odpowiedniego przycisku potwierdzajgcego wole otrzymywania Newslettera.

. Umowa o s$wiadczenie ustugi dostarczania Newslettera zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia
przez Uzytkownika woli otrzymywania Newslettera poprzez klikniecie w link aktywujacy przesytany
przez Administratoréw na podany przez uzytkownika adres e-mail lub zapisanie sie na ptatne lub
bezptatne szkolenie.

. Korzystanie z ustugi Newslettera wymaga zapoznania sie przez Uzytkownika z Politykg
Prywatnosci.

. O terminie wysytki i tresci Newslettera decyduje Administrator.

. Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowac z otrzymywania Newslettera poprzez klikniecie w
link dezaktywacyjny znajdujgcy sie w kazdej wiadomosci e-mail zawierajgcej Newsletter i
przesytanej do Uzytkownika albo poprzez zgtoszenie takiego zgdania do Administratora.
Rezygnacja z Newslettera nie wptywa na zakres i warunki Swiadczenia programu.

§ 7. Szczegdin nowieni Z mow z konsumentami

. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Uzytkownikowi bedgcemu
konsumentem tresci zawieranej z Administratorem umowy nastepuje poprzez przestanie
Uzytkownikowi wiadomosci e-mail zawierajgcej potwierdzenie zawarcia umowy na odlegto$¢ w
rozumieniu art. 21 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014r. poz.
827).

. Zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta, Konsument traci prawo odstgpienia od
umowy o dostarczanie tresci cyfrowych, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie przed
uptywem terminu do odstgpienia, za zgodg Konsumenta i po poinformowaniu go o utracie prawa
odstgpienia.

. Szczegotowe warunki utraty prawa odstgpienia okresla §5.

§ 8. Dodatkowe informacje o Ustugach swiadczonych droga elektroniczna

. Administrator zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktérym sie postuguje w taki
sposob, ze kazdy Uzytkownik Portalu moze nieodptatnie zakonczy¢ w kazdej chwili korzystanie z
Ustugi.

. Administrator zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktérym sie postuguje, w sposéb
uniemozliwiajgcy dostep oséb nieuprawnionych do tresci przekazu sktadajgcego sie na Ustuge, w
szczegdblnosci przy wykorzystaniu technik kryptograficznych.

. Administratorzy zapewniajg jednoznaczng identyfikacje stron Ustugi $wiadczonej droga
elektroniczng oraz potwierdzenia faktu przystgpienia Uzytkownika do korzystania z Ustug zgodnie
z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

. Administratorzy zastrzegajg, ze korzystanie z Ustug $wiadczonych drogg elektroniczng moze
wigzac sie z ryzykiem. Ewentualne zagrozenia zwigzane z korzystaniem z tych Ustug, a takze



srodki techniczne dostepne w celu ich zminimalizowania, opisane zostaty w Zatgczniku do

niniejszego Regulaminu.

. Administrator i podmioty wspotpracujgce zastrzegajg sobie mozliwos¢ wykorzystania tresci

publikowanych przez Uzytkownika w Internecie w szczegdlnosci na LinkedIn, Facebook, You Tube

w celach promocyjnych i edukacyjnych.

. Z aktualng informacja o funkcji i celu oprogramowania lub danych niebedacych sktadnikiem tresci

Ustug, wprowadzanych do systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik (Pliki

cookies), mozna zapoznac sie w Polityce Prywatnosci.

. Celem skorzystania z Ustug, uzytkownik Portalu winien spetni¢ nastepujgce wymagania

techniczne, niezbedne do wspodtpracy z systemem teleinformatycznym Administratora:

1) przegladarka internetowa: Internet Explorer w wersjach 10 i wyzszych lub Opera w wersjach
12.1 i wyzszych lub Firefox w wersjach 16 i wyzszych lub Google Chrome w wersji 26 i
wyzszych lub Safari 6.1 lub wyzszy, z wkgczong obstugg javascript oraz Plikow cookies;

2) posiadanie konta poczty elektronicznej (e-mail).

. Administrator nie gwarantuje prawidlowego dziatania systemu teleinformatycznego na

urzgdzeniach przenosnych.

. Dostep do programoéw i kursow jest nadawany niezwtocznie po poprawnym dokonaniu ptatno$ci

przez klienta jednak nie pdzniej niz 48 h od poprawnie zaksiegowanej ptatnosci.

10.Administrator moze czasowo ograniczy¢ dostep do funkcjonalnosci lub Kanatéw Zewnetrznych z

przyczyn technicznych, bezpieczenstwa lub zmian po stronie dostawcow. Nie stanowi to
nienalezytego wykonania umowy.

§ 9. Odpowiedzialnos¢ Uzytkownikéw

Wyrazenie checi przez Uzytkownika na swiadczenie Ustug ptatnych i bezptatnych oferowanych
w ramach Akademii Organizatora, a zwlaszcza zgtoszenie przez Uzytkownika udziatu w
Konferencji lub zakup Biletu na Konferencje, jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego
Regulaminu.

Koszt przejazdu na Konferencje oraz koszty pobytu Uzytkownik pokrywa we wtasnym zakresie.
Podczas Konferencji Administrator moze przeprowadza¢ sesje fotograficzne i sesje wideo.
Uczestnictwo w Konferenciji jest potgczone z wyrazeniem zgody na wykorzystywanie wizerunku.
Osoba, ktora takiej zgody nie wyraza, zobowigzana jest do poinformowania Administratora o
braku zgody poprzez wiadomos¢ wystang na adres e-mail: pomoc@doandhave.pl
niezwtocznie po dokonaniu Rejestracji lub zakupie Biletu.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate z winy Uzytkownikéw podczas
Konferenciji. Uzytkownik biorgcy udziat w Konferencji ponosi petng odpowiedzialno$¢ prawng i
majatkowg za szkody spowodowane swoim dziataniem lub zaniechaniem.

Kupujgcy oswiadcza, ze ma miejsce zamieszkania/siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej
Polskie;j.

Uzytkownik zobowigzuje sie nie wykorzystywa¢ spotecznosci ani innych elementéw
dodatkowych do rekrutacji, pozyskiwania klientdéw, autopromociji, dziatah reklamowych lub
innych aktywnosci o charakterze konkurencyjnym wobec oferty Administratora.

Naruszenie powyzszych postanowien moze skutkowac¢ natychmiastowym ograniczeniem lub
odebraniem dostepu do elementéw dodatkowych lub programu — odpowiednio do wagi
naruszenia — bez zwrotu poniesionych kosztow.]

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za osiggniecie przez Uzytkownika jakichkolwiek
rezultatow biznesowych, zawodowych, finansowych lub edukacyjnych bedacych przedmiotem
kursu lub programu edukacyjnego.
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§ 10. Odpowiedzialnosé Administratora

1. Administrator zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran celem zapewnienia dziatania Portalu
bez jakichkolwiek zaktocen, jednakze Administrator nie ponosi Zadnej odpowiedzialnosci za
zakiécenia funkcjonowania Portalu spowodowane awarig, sitg wyzszg lub niedozwolong
ingerencjg Uzytkownikdw .Administrator nie ponosi odpowiedzialnoSci za osiggniecie przez
Uzytkownika jakichkolwiek rezultatéw biznesowych, zawodowych, finansowych lub edukacyjnych
bedacych przedmiotem kursu lub programu edukacyjnego.

2. W przypadkach szczegdlnych, majgcych wptyw na bezpieczenstwo lub stabilno$¢ systemu
teleinformatycznego, Administratorzy majg prawo do czasowego zaprzestania bgdz ograniczenia
swiadczenia ustug elektronicznych, bez wczesniejszego powiadomienia o tym uzytkownikéw
Portalu. W szczegdlnosci Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia prac
konserwacyjnych majgcych na celu przywrécenie bezpieczenstwa i stabilnosci systemu
teleinformatycznego. Uzytkownikowi nie przystugujg zadne roszczenia w zwigzku z przerwg lub
zaprzestaniem swiadczenia ustug elektronicznych przez Administratora.

3. Administrator ma prawo réwniez zaprzesta¢ swiadczenia ustug elektronicznych w kazdym czasie,
jezeli takie uzasadnione zgdanie zostanie zgtoszone wobec ktéregokolwiek z nich przez dostawce
Internetu lub inny uprawniony podmiot. Z zastrzezeniem odpowiednich przepiséw prawa oraz
niniejszego Regulaminu, Administrator nie odpowiada za szkody spowodowane wadliwym
dziataniem systemu transmisji, w tym awariami sprzetu, opdznieniami i zaktéceniami przesytu
informacji.



. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ stron internetowych, do ktérych hipertgcza
zostang zamieszczone w ramach Portalu. Administrator zastrzega, iz nie majg wptywu na zawarte
na tych stronach tresci ani tych treéci nie weryfikuje.

. Administrator posiada narzedzia stuzgce do analizowania ruchu oraz nieautoryzowanych dziatan
Uzytkownikdéw i tym samym zastrzega sobie prawo do blokady pojedynczych adreséw IP, catych
przedziatéw adreséw IP (czesci lub catosci podejrzanych sieci), a nawet catych regionéw, z ktérych
wediug Administratora mogto nastgpi¢ dziatanie Uzytkownikéw niezgodne z przeznaczeniem i
uzytkowaniem Portalu.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy lub ograniczenia dostepnosci wynikajace z
dziatan/zaniedban dostawcow Kanatéw Zewnetrznych, awarii po stronie Uzytkownika lub sity
wyZzszej.

. Administrator moze zmieni¢ narzedzia, format realizacji programu lub dostawce platformy, jezeli
uzasadniajg to wzgledy techniczne, organizacyjne lub prawne; taka zmiana nie stanowi zmiany
umowy.

§ 11. Ochrona Danych Osobowych

. Administratorem Danych Osobowych Uzytkownikéw jest Impleo Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kanie (05-805) przy ul. Moniuszki 5 wpisana do Krajowego
Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XII Wydziat
Gospodarczy KRS, pod numerem 0000380603, NIP 5342466342 Numer REGON 142847605
woj. Mazowieckie, pow. brwinowski, miejsc. Kanie 05-805 ul. Moniuszki 5 oraz
DO&HAVE Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kanie (05-805) przy ul.
Moniuszki 5 wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie XII Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem 0000539098, REGON: 360610716,
NIP: 5342501593.

. Dane Osobowe Uzytkownikow sg przetwarzane zgodnie z postanowieniami Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem Danych Osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz.
1000).

. Szczegodtowe zasady dotyczgce przetwarzania Danych Osobowych Uzytkownikéw Portalu opisane

sg w Polityce Prywatnosci.

§ 12. Reklamacje

. Uzytkownik Portalu ma prawo do zgtoszenia reklamacji Ustug swiadczonych przez
Administratora.

. Reklamacje Ustug mozna zgtosi¢ poprzez wiadomo$¢ e-mail przestang na adres
pomoc@doandhave.pl. W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji nalezy w zgtoszeniu
reklamacyjnym poda¢ krotko przyczyny uzasadniajgce reklamacje oraz dane kontaktowe osoby
zgtaszajgcej reklamacje, w tym imie i nazwisko, numer telefonu oraz adres zamieszkania lub adres
e-mail. Reklamacje nie dotyczg decyzji Administratora w przedmiocie moderacji lub udostepniania
elementow dodatkowych (bonuséw) ani przyznawania/przediuzania bonuséw, o ktérych mowa w
niniejszym Regulaminie.

. Wszelkie reklamacje dotyczgce wydarzen organizowanych w ramach Akademii Organizatora przez
Administratora, tj. szkolenia, konsultacji, Konferencji, powinny by¢ zgtaszane Administratorowi w
formie pisemnej, listem poleconym za na adres siedziby Administratora lub w formie elektronicznej
na adres e-mail: pomoc@doandhave.pl nie pdzniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia udziatu w
wydarzenia.
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4, Administrator niezwlocznie, lecz nie poézniej niz w terminie 30 (trzydziestu) dni rozpatruje
reklamacje dotyczgce wydarzeh organizowanych w ramach Akademii Organizatora przez
Administratora i udziela odpowiedzi pisemnie lub na adres poczty elektronicznej, podany w
zgtoszeniu reklamacji.W terminie 3 (trzech) dni od dnia otrzymania odpowiedzi Administratora
Uzytkownik moze zgtosi¢ pisemny sprzeciw wobec decyzji w sprawie reklamacji lub zwrotu,
przedstawiajgc uzasadnienie i ewentualne nowe dowody. Brak sprzeciwu w tym terminie oznacza
akceptacje decyzji Administratora i zakonczenie wewnetrznej procedury reklamacyjnej. Po tym
terminie Administrator nie jest zobowigzany do ponownego rozpatrywania tego samego zgdania, z
wyjatkiem przypadkéw wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja
2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany
rozporzgdzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie ODR w
sporach konsumenckich) w wypadku, gdy Uzytkownik bedacy konsumentem sktada reklamacije co
do jakosci Ustug oferowanych przez Administratora, a Administrator nie uzna roszczenia,
Uzytkownik moze woéwczas skorzystaé z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen.

6. Do pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczeh nalezg m.in.

1) postepowanie przed stalym polubownym sgdem konsumenckim dziatajgcym przy Inspekcji
Handlowej;

2) wniosek o wszczecie postepowania mediacyjnego do wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej;

3) interwencja powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do
ktérej zadahn statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentow,
Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich);

4) rozstrzyganie sporéw on-line, za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej (ang. Online
Dispute Resolution) przez podmioty ODR. Platforma, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim niniejszego punktu, znajduje sie pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLangua ge.

7. Szczegotowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne
sg Ww siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow
konsumentoéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentow, oraz Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowe;.

§ 13. UMOWA ZWROTU Inwestycji warunki Gwarancji Zdobycia Pracy i Gwaranciji Twojej
Inwestycji (GZPGTI )

Niniejsza Umowa okresla zasady Zwrotu Gwarancji Zdobycia Pracy i Gwarancji Twojej Inwestycji
(GZPGTI) oferowane przez Impleo Sp. z 0.0. (,Impleo Sp. zo.0. ") w zwigzku z ptatnoscig Inwestycji
w Impleo Sp. z 0.0. Akceptujac, potwierdzasz i zgadzasz sie, ze przeczytates, rozumiesz i zgadzasz
sie na warunki GZPGTI oraz niniejszej Umowy, wiec prosimy o doktadne jej przeczytanie.

1. ZWROT Inwestycji
Z zastrzezeniem warunkéw okreslonych w niniejszej Umowie, Impleo Sp. z 0.0.  zwréci catg cene
inwestycji w program Praca Twoich Marzen (PTM) wszelkie optaty Inwestycji dokonane na rzecz
Impleo Sp. z 0.0. , jesli nie otrzymasz oferty pracy w ciggu 365 dni od rozpoczecia programu PTM i
spetnieniu wymagan regulaminowych Zaangazowania w Kariere. 365 dzien nazywany jest Datg
Zakonczenia. Zwrot nie obejmuje odsetek zaptaconych do innych instytucji finansowych przy
skorzystaniu przez Uzytkownika z ptatno$ci ratalnych lub abonamentowych.

2. KWALIFIKACJA
Aby by¢ zakwalifikowanym do GZPGTI musisz:



1. Uregulowac petng kwote Inwestycji Impleo Sp. z0.0.  zgodnie z wyznaczonymi terminami
ptatnosci poprzez ptatnosci gotdwkowe, odroczong ptatnosé, abonament lub pozyczke oferowang
przez zatwierdzonego pozyczkodawce lub zatwierdzong kombinacje powyzszych.

2. Otrzymac certyfikat ukonczenia i przerobienia catego programu PTM w zakresie poszukiwania
pracy. Jesli wycofasz sie lub zostaniesz wycofany i nie otrzymasz certyfikatu ukohczenia PTM, nie
bedziesz zakwalifikowany do GZPGTI .

3. Catkowicie spetni¢ wymagania regulaminowe Zaangazowania w Kariere okreslone w nastepnej
sekgciji.

4. Nie otrzymac oferty pracy. Jesli otrzymasz oferte pracy w 365 dni po oficjalnym rozpoczeciu
programu PTM, nie bedziesz kwalifikowany do GZPGTI .

5. Jesli sfinansowates/as swojg Inwestycje w ratach lub abonamencie, musisz catkowicie wypetni¢
swoje zobowigzania i by¢ w petnej zgodnosci z warunkami swojej pozyczki.

6. Ztozy¢ wniosek o GZPGTI w ciggu siedmiu (7) dni od Daty Zakonczenia programu PTM.

ROZUMIEM, ZE JESLI NIE SPELNIE KTOREGOKOLWIEK Z POWYZSZYCH WARUNKOW, NIE
BEDE ZAKWALIFIKOWANY DO GZPGTI | NIE BEDE MIAL/A PRAWA DO ZWROTU INWESTYCJI
ANI ANULOWANIA MOJEJ POZYCZKI.

3. WYMAGANIA REGULAMINOWE Zaangazowania w Kariere
Przez 365 dni od rozpoczecia programu PTM, zgadzasz sie spetnia¢ kazde z ponizszych zobowigzan,
zgodnie z instrukcjami zawartymi w opisie oferty, Przewodniku dla Ucznia lub innymi dostarczonymi
przez Impleo Sp. z 0.0. dokumentami, aby kwalifikowac¢ sie do GZPGTI :

Kazdego tygodnia bede:

1. Catkowicie wypetnia¢ i sktada¢ aplikacje na dziesie¢ (10) stanowisk na ktérych chce pracowac
i mam kwalifikacje zawodowe, aby je wypetnic¢ oraz przeprowadzi¢ jedno (1) dziatanie do
kazdej ztozonej aplikacji za pomocg e-maila, LinkedIn, wiadomosci tekstowej lub telefonu do
kazdego z tych pracodawcow.

2. Odbywac co najmniej jedng (1) rozmowe kwalifikacyjng lub minimum cztery (4) rozmowy
kwalifikacyjne w kazdym miesigcu programu , podejmujac aktywne dziatania, ktére do nich
prowadzg

3. Publikowaé co najmniej 3 posty na LinkedIn na moim publicznym profilu LinkedIn i zrobi¢ 30
komentarzy na LinkedIn pod postami innych os6b budujgc swojg marke osobistg .

4. Nawigza¢ co najmniej 30 kontaktow z profesjonalistami na portalu LinkedIn

5. Dostarczaé pisemne dowody mojej aktywnosci w poszukiwaniu pracy, wymagane przez Impleo
Sp. z 0.0. (linki, zrzuty ekranu) lub inne rozsgdnie wymagane przez Impleo Sp. z 0.0. .

Moge nadal kwalifikowac¢ sie do GZPGTI , jesli nie spetnie powyzszych wymagan przez maksymalnie
sze$¢ (6) tygodni w ciggu 365 dni. Oznacza to, ze musze spetnia¢ wszystkie wymagania (1) do (5)
Zaangazowania w Kariere przez czterdziesci szes¢ (46) tygodni, aby pozosta¢ kwalifikowanym do
GZPGTI . Nie spetnienie ktoregokolwiek z powyzszych wymagan w danym tygodniu bedzie liczy¢ sie
do szesciotygodniowego limitu.

Dodatkowo, takze:



1. Przerobie caty program PTM - czyli zapoznam sie z lekcjami wideo i wykonam éwiczenia
zadane do kazdego materiatu

2. Wezme udziat przynajmniej w 50% wszystkich konsultacji na zywo w ramach programy PTM

3. Bede aktywnym cztonkiem spotecznosci programu w Okresie Dostepu, na zasadach
okreslonych przez Administratora.

4. ZtOZENIE WNIOSKU O ZWROT Inwestycji

Jesli uwazasz, ze kwalifikujesz sie do GZPGTI , wy$lij maila na adres pomoc@doandhave.pl z prosbg
0 przestanie stosownych dokumentéw do wypetnienia aby zakwalifikowac¢ sie do GZPGTI. Otrzymasz
stosowne dokumenty w ciggu 2 dni roboczych. Od momentu otrzymania dokumentéw musisz ztozy¢
whniosek nie pozniej niz siedem (7) dni od Daty Zakonczenia programu PTM, zgodnie z instrukcjami
zawartymi w opisie oferty, przewodniku dla Ucznia lub innych dostarczonych przez Impleo Sp. z 0.0.

. Wniosek musi by¢ w formie wymaganej przez Impleo Sp. z0.0. , ale co najmniej powinien
zawierac:

- Twoje imie i nazwisko

- Certyfikat ukonczenia

- Dokumentacyjne dowody spetnienia wszystkich wymagan kwalifikacyjnych, w tym dowody
przestrzegania wymagan regulaminowych Zaangazowania w Kariere . To twéj obowigzek udowodnic,
ze kwalifikujesz sie do GZPGTI . Impleo Sp. z0.0.  nie ma obowigzku przechowywag jakichkolwiek
dokumentéw zwigzanych z twojg kwalifikacjg do GZPGTI .

- Oswiadczenie pod karg krzywoprzysiestwa, ze kwalifikujesz sie do GZPGTI .

Nieprzedstawienie wszystkich wymaganych informacji w wymaganym siedmiodniowym okresie po
Dacie Zakonhczenia PTM jest podstawg do odmowy GZPGTI . To twoja odpowiedzialnos$¢ dostarczy¢
wszystkie niezbedne dokumenty.

Impleo Sp. z0.0.  zastrzega sobie prawo do zgdania dodatkowej dokumentacji niezbednej do oceny
twojej kwalifikacji. Wszelkie wymagane dokumenty muszg by¢ dostarczone w ciggu pieciu (5) dni
roboczych od zgdania, w przeciwnym razie twoje GZPGTI| moze zostaé odrzucone.

5. PROCEDURA W PRZYPADKU ODMOWY GZPGTI

Jesli Impleo Sp. z o.0. stwierdzi, ze nie spetnites wszystkich wymagan kwalifikacyjnych do GZPGTI ,
odrzuci twéj wniosek na pismie wysylajgc maila. Impleo Sp. z0.0.  rozpatrzy wszystkie wnioski w
dobrej wierze, ale nie jest zobowigzany do dostarczania uzasadnienia swojej decyzji. Wszelkie
odmowy sg ostateczne.

6. PROCEDURA W PRZYPADKU PRZYZNANIA GZPGTI
JesliImpleo Sp. zo.0.  stwierdzi, ze spetnites wymagania kwalifikacyjne do GZPGT]I , twoje
zobowigzanie do optaty Inwestycji na rzecz Impleo Sp. z 0.0. zostanie umorzone.

W zakresie, w jakim optacites czesc¢ lub cato$¢ swojego Inwestycji za pomocg ptatnosci przelewem do
Impleo Sp. z 0.0., Impleo Sp. z 0.0. zwréci te kwote bez odsetek.

Jesli sfinansowates$ Inwestycje w swoje wyksztatcenie w Impleo Sp. z 0.0.  za pomocg pozyczki u
zatwierdzonego pozyczkodawcy, twoja pozyczka musi zosta¢ sptacona do pozyczkodawcy, a Impleo
Sp.zo0.0. zwréci kwote zakupy PTM wg. ceny zakupu z dnia zakupu bez odsetek/ kosztéw
zapfaconych do pozyczkodawcy.

7. PRAWO AUDYTU
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Jesli Impleo Sp. zo.0.  stwierdzi, Zze dostarczytes jakiekolwiek fatszywe informacje, moze cofngc
przyznanie twojego GZPGTI i bedziesz odpowiedzialny za zwrot wyptaconej kwoty wraz z naliczonymi
odsetkami.

8. ROZWIAZYWANIE SPOROW

Strony zobowigzujg sie do polubownego rozwigzania potencjalnych sporéw natomiast w przypadku
wyczerpania tej drogi sgdem rozstrzygajgcym kwestie bedzie sg adekwatny do siedziby Impleo Sp. z
0.0.

4. BRAK POZWOW ZBIOROWYCH
TY | Impleo Sp. zo.0. MOZECIE WNOSIC ROSZCZENIA PRZECIWKO SOBIE WYLACZNIE W
INDYWIDUALNEJ TRYBIE, A NIE JAKO POWOD LUB CZLONEK GRUPY W JAKIMKOLWIEK
RZEKOMYM POSTEPOWANIU ZBIOROWYM LUB REPREZENTACYJNYM. ROSZCZENIA DWOCH
LUB WIECEJ OSOB NIE MOGA BYC tACZONE ANI KONSOLIDOWANE W TYM SAMYM
ARBITRAZU, CHYBA ZE POWSTALY Z TEJ SAMEJ TRANSAKCJI.

5. WAZNE POWIADOMIENIE
Aby powiadomienie na mocy tej umowy byto wazne, musi by¢ sporzgdzone na pismie i dostarczone
e-mailem na adres pomoc@doandhave.pl (w przypadku wiadomosci e-mail od ciebie do Impleo Sp. z
0.0.) lub na najnowszy adres e-mail w rejestrach Impleo Sp. z 0.0. (w przypadku wiadomosci e-mail od
Impleo Sp. z 0.0.do ciebie). Bedzie uznane za otrzymane w momencie wystania, nawet jesli nadawca
otrzyma maszynowo wygenerowang wiadomos$¢, ze dostawa nie powiodta sie.

Jesli strona wysytajgca powiadomienie e-mailem na mocy tej umowy otrzyma maszynowo
wygenerowang wiadomos¢, ze dostawa nie powiodta sie, aby powiadomienie byto wazne, nadawca
musi dostarczy¢ odbiorcy namacalng kopie tego powiadomienia z end-to-end trackingiem na
najnowszy adres w rejestrach Impleo Sp. z 0.0. (w przypadku powiadomienia od Impleo Sp. z 0.0. do
ciebie).

Impleo Sp. z 0.0. moze zmieni¢ ten adres powiadomienia, przekazujgc ci powiadomienie.

6. PRZENIESIENIA
Nie mozesz przenies¢ (1) zadnej czesci ustalen przyznanej na mocy tej umowy, (2) zadnego prawa do
spetnienia warunku na mocy tej umowy, (3) zadnego $rodka zaradczego na mocy tej umowy ani (4)
zadnego obowigzku natozonego na mocy tej umowy. Wszelkie rzekome przeniesienie wbrew
poprzedniemu zdaniu bedzie niewazne.

Impleo Sp. z 0.0. moze przenies¢ catosé lub czes¢ swojego udziatu w tej umowie z powiadomieniem
lub bez powiadomienia. Wszystkie twoje prawa i obowigzki na mocy tej umowy, w tym warunki i
ptatnosci, pozostang niezmienione w przypadku przeniesienia przez Impleo Sp. z o.0. .

7. OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSC Impleo Sp. z 0.0.
Odpowiedzialnos¢ Impleo Sp. z 0.0. na mocy tej umowy jest ograniczona do tgcznej kwoty Inwestycji
zaptaconego lub naleznego Impleo Sp. z 0.0. na mocy umowy o zapisie. Tylko ograniczenia prawnie
majgce zastosowanie do ciebie bedg miatly zastosowanie w maksymalnym zakresie dozwolonym przez
prawo.

8. CALOSC UMOWY
Niniejsza Umowa stanowi cato$¢ umowy miedzy tobg a Impleo Sp. z 0.0. dotyczgcej GZPGTI .
Wszelkie wczesniejsze komunikaty ustne lub pisemne nie majg dalszego skutku ani wartosci
dowodowe;j.
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9. MODYFIKACJA NIEEGZEKWOWALNYCH POSTANOWIEN
Przyjmujesz do wiadomosci, ze jesli spér miedzy stronami wyniknie z tej umowy, twojej Inwestycji w
Impleo Sp. z 0.0. lub twoich ptatnosci na rzecz Impleo Sp. z 0.0., chciatbys, aby trybunat oceniajgcy te
umowe interpretowat jg w nastepujacy sposob:

- w odniesieniu do jakiegokolwiek postanowienia, ktére uzna za niewykonalne, przez modyfikacje tego
postanowienia do minimalnego zakresu niezbednego do uczynienia go wykonalnym lub, jesli ta
modyfikacja nie jest dozwolona przez prawo, przez zignorowanie tego postanowienia;

- jesli niewykonalne postanowienie zostanie zmodyfikowane lub zignorowane zgodnie z tg sekcja,
przez uznanie, ze reszta umowy pozostanie w mocy zgodnie z pisemng forma;

- przez uznanie, ze jakiekolwiek niewykonalne postanowienie pozostanie zgodnie z pisemng formg w
jakichkolwiek okolicznosciach innych niz te, w ktdrych postanowienie uznane jest za niewykonalne;
oraz

- jesli modyfikacja lub zignorowanie niewykonalnego postanowienia spowodowatoby nieosiggniecie
zasadniczego celu tej umowy, przez uznanie catej umowy za niewykonalna.

Poprzez zaznaczenie tego pola, oswiadczam, ze podane przeze mnie informacje sg prawdziwe i
poprawne, oraz rozumiem, ze jesli sg fatszywe, jest to naruszenie niniejszej Umowy.

Rozumiem, Ze jest to prawnie wigzgca umowa. Przeczytatem, zrozumiatem i zgodzitem sie na moje
prawa i obowigzki.

§ 14. Postanowienia koncowe

1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu. Zmiana Regulaminu nie wplywa
na tres¢ umow juz zawartych, chyba Ze jest korzystna dla Uzytkownika albo wynika z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa. O zmianie Regulaminu Administrator informuje poprzez
publikacje nowej tresci na Portalu oraz — w miare mozliwosci — komunikat e-mail do Uzytkownikow
posiadajgcych aktywny Okres Dostepu.

2. Kurs ,Praca Twoich Marzen” (PTM) stanowi zintegrowany program edukacyjny online
obejmujgcy szereg modutdw szkoleniowych oraz materiatéw dodatkowych, ktére tacznie tworzg
jedng ustuge edukacyjng swiadczong drogg elektroniczng.

3. Ponizsze elementy stanowig integralne czesci kursu ,Praca Twoich Marzeh” i nie stanowig
samodzielnych produktéw, ani ustug sprzedawanych oddzielnie:

Grupowe Warsztaty Zawodowe,

Szkolenie ,Okresl Swojg Droge”,

Szkolenie ,Przygotowanie Ninja CV i Listu Motywacyjnego”,

Szkolenie ,Jak Odkry¢ Ukryte Oferty”,

Szkolenie ,Jak Skutecznie Sprzeda¢ Siebie na Rozmowie Kwalifikacyjnej”,

Spis Pomocnych Narzedzi,

Bonusy

4. Zakup ktéregokolwiek z elementéw wymienionych w ust. 2 oznacza zawarcie umowy o uczestnictwo

w catym kursie ,Praca Twoich Marzen” jako jednorodnym $wiadczeniu edukacyjnym.

5. Odstgpienie od umowy lub zgdanie zwrotu srodkéw moze dotyczy¢ wytgcznie catego kursu, nie zas

poszczegdblnych jego czesci, modutdw lub bonuséw.

6. Uzytkownik moze rozpoczg¢ korzystanie z tresci cyfrowych (np. lekcji wideo, materiatéw PDF) w

okresie 14 dni od zakupu, zachowujgc prawo do odstgpienia od umowy, o ile nie wezmie udziatu w

zadnej konsultacji lub warsztacie na zywo.

7. Udziat w konsultacji, warsztacie grupowym lub innym spotkaniu na zywo, ktére stanowi czesc¢ kursu,

oznacza rozpoczecie Swiadczenia ustugi w rozumieniu art. 38 pkt 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o

prawach konsumenta i powoduje utrate prawa odstgpienia od umowy.

8. Konsument, ktéry przed rozpoczeciem swiadczenia wyrazit zgode na natychmiastowe rozpoczecie

Swiadczenia ustug w postaci konsultacji na zywo i zostat poinformowany o utracie prawa odstgpienia,

traci to prawo z chwilg udziatu w pierwszej takiej konsultaciji.



9. Aktywnos¢ Uzytkownika w postaci logowan, udziatu w sesjach live lub warsztatach, a takze interakc;ji

w ramach konsultacji, stanowi dowdd faktycznego rozpoczecia Swiadczenia ustug i moze byé

wykorzystana jako potwierdzenie wykonania umowy.

4. Uzytkownik, ktory nie akceptuje zmienionych postanowienn Regulaminu, powinien zaprzestac
korzystania z Portalu i Swiadczonych przez Administratora.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy
prawa polskiego.

6. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2023 .



Zatgcznik do Regqulaminu

Informacja o szczegdélnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez uzytkownikow z
ustug swiadczonych droga elektronicznag

Administratorzy, wykonujgc obowigzek z art. 6 pkt 1) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pdzn. zm.), informuje o szczegdlnych
zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez uzytkownikébw 2z ustug $wiadczonych drogag
elektroniczna.

Informacja niniejsza dotyczy zagrozen, ktére moga wystgpic¢ jedynie potencjalne, ale ktére powinny
by¢ brane pod uwage, mimo stosowania przez Administratorow srodkéw zabezpieczajgcych
infrastrukture Administratoréw przed nieuprawnionym dziataniem oséb trzecich.

Do podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z sieci Internet naleza:

— Zzlosliwe oprogramowanie (ang. malware) — réznego rodzaju aplikacje lub skrypty majgce
szkodliwe, przestepcze lub ztosliwe dziatanie w stosunku do systemu teleinformatycznego
uzytkownika sieci, takie jak wirusy, robaki, trojany (konie trojanskie), keyloggery, dialery;

— programy szpiegujgce (ang. spyware) — programy Sledzgce dziatania uzytkownika, ktére
gromadzg informacje o uzytkowniku i wysylajg je - zazwyczaj bez jego wiedzy i zgody -
autorowi programui;

— spam - niechciane i niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane jednoczesnie do wielu
odbiorcow, czesto zawierajgce tresci o charakterze reklamowym;

— wyludzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie pod godng
zaufania osobe lub instytucje (ang. phishing);

— wiamania do systemu teleinformatycznego uzytkownika z uzyciem m.in. takich narzedzi
hakerskich jak exploit i rootkit.

Uzytkownik, aby unikngé powyzszych zagrozenh, powinien zaopatrzy¢ swoéj komputer i inne urzgdzenia
elektroniczne, ktére wykorzystuje podtgczajgc sie do Internetu, w program antywirusowy. Program taki
winien by¢ stale aktualizowany.

Ochrone przed zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem przez uzytkownikéw z ustug swiadczonych
drogg elektroniczng zapewniajg takze:

- wilgczona zapora sieciowa (ang. firewall),

— aktualizacja wszelkiego oprogramowania,

— nieotwieranie zatgcznikéw poczty elektronicznej niewiadomego pochodzenia,

— czytanie okien instalacyjnych aplikacji, a takze ich licenciji,

- wytgczenie makr w plikach MS Office nieznanego pochodzenia,

— regularne catosciowe skany systemu programem antywirusowym i antymalware,
- szyfrowanie transmisji danych,

— instalacja programoéw prewencyjnych (wykrywania i zapobiegania wtamaniom),
- uzywanie oryginalnego systemu i aplikacji, pochodzgcych z legalnego Zrédta.



