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Dé tai: Y twéng kinh doanh ciia 1 ban trong nhom.

1. Loai hinh kinh doanh: Quan an.
Ly do lua chon:

] Mong muén mang dén nhitng san pham ddm chdt viing cang Hdi
Phong dén véi khéch hang tai Sai Gon. Véi nhitng mén an ddc san
riéng biét va nhitng cong thirc cé truyén.




MUC HU TIEU
Tir : 39.000
IBANH DA CUA
GIBON TOM
BUN BO KHO
i XAO GION

HAI PHONG

o

1 - SANG) |
VG CUA o - 8 i?

Vi doi song ngdy cang phat trién, nhu cau cia con ngudi ngay cang thay
d6i va ngay mot nang cao hon. Do d6, trudc kia ngudi dan chi can dn no
mic am thi ngdy nay quan diém d6 da duoc thay d6i bang phuong cham
“an ngon mac dep”.

Niam bét duoc xu huéng thudng thirc moén an ngay mot thay ddi cia
nguoi dan va nham dap tmg nhu cau cua ho, chung t6i lya chon san pham
kinh doanh 13 quan dn! V&i cac moén dn dic trung ctia nhidu ving mién:
Hil tiéu Muc(dac san mién Tay), Banh da cua, Bin tom hai san(dac san
thanh phd Hai Phong) mang vé khu vuc mién Nam(Tp.H6 Chi Minh)
nham mang lai nhiéu su lya chon cho ngudi tiéu dung ciing nhu gitip moi
ngudi thuong thirc duge nhiéu huwong vi cdc moén an ngon cua dat nude
minh, dong thoi qua d6 gidi thiéu san pham dic san cua dia phuong dén
ving dat mai!

Véi nguodn hai san va rau ci doi dao, quan an dam bao cung cap ti nguoi
dan moén an cé nguén XU tur thuce ph:flm sach, dam bao v¢€ sinh an toan
thuc pham va giau chat dinh dudng két hop cting phong cach phuc vu
chuyén nghiép mang lai su thoai mai va bita an ngon miéng nhat cho
khach hang.



2. Chi tiét san pham:
[ Véingudn hai san phong phu, tuoi song: tom, muc, cua dugc ché bién
sach s&, dam béo. Ché bién ra 3 mon n cla quan:

- Hu tieu hai san:

Mot mén an dic san mién Tay véi nguyén liéu chinh 13: Hil tiéu, nudc 1éo tir
Xuong 6ng, muc tuoi cit thanh khoanh, 2 con tom twoi, 2 trai trung cut, 1
thit vién ndm huong, va mot chut hanh ngo, rau thom va rau séng hép dan
nguoi an hon.

Moén hil tiéu muc nay la mot mon an khac han cic mon hil tiéu khac boi t6
hii tiéu nong hoi, khéi bde nghi ngit kéo theo mui thom cta myc lan toa
khién bét ctr ai ciing c¢6 thé bj cudn hit.

e ToOm tuoi

Muc 6ng loai 20 — 25 con / 1kg
Trang cut mdi t6 2 qua

Thit vién ndm huong

Nudc 1éo tir xwong 6ng

Hanh, ngo




- Banh da cua:

Pay 1a mot mon an dic san cua nguodi Hai Phong voi tinh chat canh cua an
rat mat cuc ki thich hop v6i khong khi néng nyc cia sai gon.

Nguyén li€u chinh: cua, nudc dung, cha cé, cha lua, cha la 16t,banh da, rau
thom.

Piéu dic biét hap dan khach hang 13 vi ngot ctia nude dung va vi béo cia
trung cua da trung voi mo!

e Cua

e Chaca

e Chalua

e Chalalét
e Banhda
e Rau thom




Bun tom hai san:

Day cling 1a mt moén an dac san cua nguoi Hai Phong vai nguyén liéu chu
dao 12 Ban, nudc 1éo va tom, nhan thit, nAm huong cung cac rau an kém.
Bén canh banh da cua va bin c4. Mén bun tom cé vi ngot tir nude dung tom
va xuong ham, khong chi ngon ma con rat bat mat véi sac d6 ca chua, sic
xanh cua rau gia vi va do cua tom.

T6 bun nong hdi thom ngon véi nude ding ngot vi tdm cung nhitng cong rau
can gion mat chac chan s& 1am hai 1ong cac thanh vién trong gia dinh ban
vao ngay nghi cudi tudn

Tom

Bun

Nhan thit
Nam huong




3. Muc tiéu:
3.1. Muc tiéu ngan han:

- Xay dung 1 ctra hang ban cac loai thuc pham dic san Hai Phong va moén hi
tiéu myc dic trung thuong hiéu “Ong gia Cali”(ddc san Mién Tay).

- Taorahé théng quan an doc quyén. C6 su mdi mé, riéng biét

- Thu héi von.

OngGic

3.2. Muc tiéu dai han:

- Mo rong kinh doanh va mé thém mot chi nhanh & khu vuc Quan 1 va nhiéu
chi nhénh nira.

- M6 rong quang ba thuong hi¢u.

- Trd thanh mot quan in ndi tiéng véi muc dich mang dén cho khach hang
nhitng moén an ngon, bd, gia ca hop 1y, gia tri dinh dudng cao, ché bién hop
v€ sinh, an toan thuc phém.



4. Xac dinh khu vuc kinh doanh:

- Ctra hang & quan trung tAm thanh phé nim trong khu dan cu dong duc, ddi
dién 1a chg Tan DPinh, bénh vién Quéan 1. Gan truong cép 3, cép 1, truong
cao dang du lich, cac hé théng ngan hang trén duong Nam Ky Khai Nghia
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5. Thi trwong:

5.1. Thi trwdng tiém ning:

- Cura hang mé ctra tir 6h — 14h
va 16h —22h
- Nhim phuc vu khach hang nhanh chong, tién loi
- Cira hang & quan trung tdm thanh phd nam trong khu dan cu dong duc, dbi
dién 1a cho Tan Pinh, bénh vién Quan 1. Gan truong cip 3, cap 1, truong
cao dang du lich, cac hé thong ngan hang trén dudng Nam Ky Khoi Nghia.

5.2. Khach hang tiém ning:

- Nhan vién van phong: C6 thu nhép tir 4,5 triu/thdng
Theo khao sat ctia nhém, véi vi tri tiém ning ndm gan nhiéu cong ty, doanh
nghiép. O diy c6 mot luong 16n khach 1 nhan vién vin phong. Vao budi
sang ho chua n sang hay budi trua nhat miéng hodc c6 thé budi chiéu di 1am
vé ho déu c6 thé ghé qua ctra hang thudng thirc mot t6 hii tiéu, banh da cua,



blin tom hai san tuy theo su lya chon cua ho dé 4m va no bung trudc khi bét
dau cong viéc, hay quay tré vé nha nghi ngoi déu rat phu hop.

Ho gia dinh:

Vi qua ban ron nén khong thé chuan bi mot bira dn dam bao cho dam bao
cho gia dinh, quan dn dam bao vé sinh an toan thyc pham, cung cip day du
cac chat dinh dudng 1a mot su lua chon hoan hdo cho céac ba ndi trg.

Budi sang cac bac phu huynh cé thé chd con ghé qua quan dn dé thudng
thirc mot bila dn sang tron ven cung nhitng dtra con ctia minh. Ciing c6 thé
sau gid tan hoc, cac ba me s& cho con minh qua an mot t6 théo y dé lay sirc
tiép tuc nhing ca hoc tiép theo hodc vé nha nghi ngoi.

Cung gia dinh di an choi, an dém. Day déu 1a nhimng su lua chon hoan hao
cho ho.

Sinh vién, hoc sinh ¢ cac truong xung quanh

Ho c6 thé khong ghé qua thudng xuyén nhu 2 khach hang trén nhung lugng
sinh vién, hoc sinh vao quan thuéng thirc mén dn van dam bao 12 mot khach
hang tiém nang. Vi vi thé quan ngay gan cac truong dai hoc va trudng trung
hoc, tiéu hoc thay vi dn nhitng mén an kho khan ho c6 thé thay d6i khau vi
va an nhitng mén in cta quan nham dam bao ¢ di strc khoe cho nhiing
budi hoc tiép theo.

. Logo.

Logo chit do trén nén trang véi chit ndi1 bat mat. Hinh con muc twoi dang boti
tao nén su thién cdm, hap dan trong suy nghi nguoi ti€u dung.



NUC HU TIED

. B6 tri mit bang: (ban vé kém theo)

Hinh thirc kinh doanh: Quén an
Quy md trung binh va thiét ké dep mat

. Nguon nguyén liéu:

Mua hang hai san: Hai san duoc danh bat tuoi séng dugc cac thuong 14i tap
két va so ché tai chg Pau Mbi hai san Binh Dién. Pugc giao dén cira hang
vao luc 5h30 sang hing ngay. S6 luong duoc thu ngin bao cho thuong 14i tir
9h30 t6i hom trude.



Nguén rau, cu, qua tir chg dau mbi nong san Hoéc Mo6n va cling dugc dua
dén cira hang tir 5h30 sang. S6 lugng cling do thu ngén bao tir hém trudc.
Nudc loc duoc ki hop dong véi cong ty Tribeco theo don dit hang hing
thang.

Nudc ngot dat hang & dai 1y gan cira hang.

9. Nhan su:
{ Quan li }
Pau Thu Phu Phuy Bao
. c C
Be Ngan vé
P g Vu Vu
Ban Kéem
- 1 dau bép
- 1 gilt xe
- 1 phuc vu ban
- 1 phuc vu rau, cac phu gia va nudc theo yéu cau cua khach.
- 1 quan ly + thu ngan
% Quan kinh doanh thuan loi thi 3 thang sé& ting lwong cho nhan vién 1 lan.
BANG PHAN CONG NHAN SU
STT B6 phan S6 lugng Nhiém vu
Yéu cau phai biét tAt ca moi cong viéc,
Quan 1y + quan sat timg vi tri, d6n déc, nhic nho,
1 R 1 TN : o S
thu ngan quan 1y s sach thu chi, thu tién, kiém tra

hoa don, phu gitp céc vi tri vao lac khach




dong, mua nguyén vat li¢u cho ctra hang,
kiém tra s6 sach thu chi, bao cao tinh hinh
kinh doanh cho chu ctra hang

Dau bép

Chuén bi nguyén vat liéu vao mdi budi
sang som, sip xép lau don noi ché bién
sach s&, gon gang, don khach, ché bién
ngon theo dung don hang , phu gitip phuc
vu viéc vit trong luc ranh roi

Phuc vu chinh

Ghi don hang, huéng dan khach dén ban
ngéi, phuc vu an can chu d4o véi thai do
niém n&, bé moén an vao cho khach, lau
don ban ghé khi khach ra vé, rira to chén.

Phuc vy phu

Lau don nha ctra, vé€ sinh we, lam rau, phu
gitp phuc vu chinh va bép lam cong viéc

Bao vé

Trong xe, bao dam an toan khu vuc bén
ngoai ctra hang, dit xe, Xép xe cho khach,
phu gitp bé bién, xe day vao mdi budi
sang gitp bép. Niém né nhiét tinh tuoi
cuoi chao don khach .

10. Chi phi:

10.1. Chi phi ban dau:

STT

Chi phi

S6 luong Don gia S6 Tién




1 Ping ky gidy phép kinh doanh 1 500.000d 500.000d
2 Chi phi dit coc mit bang 3thang | 16.000.000d | 48.000.000d
3 Bién hiéu 1 3.000.000d | 3.000.000d
4 Bién vay 1 500.000d 500.000d
5 Ctra kinh mat kinh cuong luc 1 15.000.000d | 15.000.000d
6 Ban 10 1.000.000d | 10.000.000d
7 Ghé 50 200.000d | 10.000.000d
8 Quay bép nau bén ngoai 1 6.000.000d8 | 6.000.000d
9 Quay dé d6 bén ngoai 1 500.000d 500.000d
10 Bép ngoai 1 2.000.000d | 2.000.000d
11 Cay canh 1 1.000.000d | 1.000.000d
12 May lanh 3 12.000.000d | 12.000.000d
13 Quady rau, nudc ngot: 1 1.000.000d | 1.000.000d
14 Ta lanh 3 15.000.000d | 15.000.000d

bo dung kinh doanh( chén, diia,
15 | bat, ly, ndi, cho, cac dung cu lam | ¥ ™€ | 15000.000d | 15.000.000d

. mdt hang
bép...)
16 Quay thu ngan 1 800.000d 800.000d
Téng cong
10.2. Chi phi dinh phi:
STT Chi phi S6 lwong Pon gi4 S6 tién

1 Tién dién 1 thang 5.000.000d | 5.000.0004

2 Tién nuéc 1 thang 800.0004 800.0004

3 Wifi 1 thang 400.000d 400.000d

4 Rac vé sinh 1 thang 150.000d 150.000d

5 Ga 1 thang 3.000.000d | 3.000.000d

6 Than 1 thang 1.000.0004 1.000.0004d




Dung dich vé sinh cac
7 loai (nudc lau san, 1 thang 500.0004d 500.000d
ria chén...)
8 | Luong nhan vién Snhan s 500.000¢ | 27-200-000d
vién/thang
o | Luone thanhvien Jhan 3 000.000d | 15.000.000d
sang lap vién/thang
Téng cong
10.3. Chi phi bién phi:
STT Chi phi S6 luong S6 tién
1 Tom 1 thang 22.000.0004
2 Muc 1 thang 82.000.0004
3 Thit 1 thang 3.000.0004d
4 Tring 1 thang 5.000.000d
5 Rau 1 thang 9.000.000d
6 Nudc ngot 1 thang 20.000.000d
Phyc vu mang vé
S 1 tha :
! (bt diia,thia nhua) ang 500.000d
8 Nudc da 1 thang 1.500.000d
9 Phat sinh thém 1 thang 1.000.000d
Téng cong
- Gia thanh 1 t6 thanh pham:
o Hu tiéu myc: 27.000d/t6
o Banh da cua: 23.0004/t6
o Bun tém: 23.000d/t6
Bang chi phi 24 thang (don vi: triéu dong).
Thang | Doanh thu | Bién phi | Dinh phi | Tdng chi phi | Loi nhuan
0 0 0 0 140 -140
1 120 73 69 142 -22
2 168 102 69 171 -3




3 216 131 69 200 16
4 264 160 69 229 35
5 324 197 69 266 58
6 324 197 69 266 58
7 312 189 69 258 54
8 300 182 69 251 49
9 288 175 69 244 44
10 360 218 69 287 73
11 360 218 69 287 73
12 336 204 69 273 63
13 336 204 69 273 63
14 360 218 69 287 73
15 288 175 69 244 44
16 180 109 69 178 2
17 204 124 69 193 11
18 228 138 69 207 21
19 324 197 69 266 58
20 312 189 69 258 54
21 264 160 69 229 35
22 300 182 69 251 49
23 312 189 69 258 54
24 300 182 69 251 49

Nhém muon tién cua gia dinh va lgi nhuan sau 24 thang: 53.610.000d

Thang | Lgi nhuan
0 -140
1 -22

2 -3 IRR 19%




Mwon cla gia

Chi sO dinh Vay Ngan hang
19% 15% 24%
$0.00 §53.61

3 16
4 35
5 58
6 58
7 54
8 49
9 44
10 73
11 73
12 63
13 63
14 73
15 44
16 2
17 11
18 21
19 58
20 54
21 35
22 49
23 54
24 49

Nhom bat dau thu duoc loi nhuén tir thang thir 11.

Thang

Lo
nhuan




0 -140

1 -22

2 -3 IRR 19%

3 16

4 35 Chi sO | Mwon cla gia dinh | Vay Ngan hang
5 58 15% 24%
6 58 $0.00 $53.61

7 54

8 49

9 44 Hoan vbn thang 11:
10 73 $4.87
11 73

12 63

13 63

14 73

15 44

16 2

17 11

18 21

19 58

20 54

21 35

22 49

23 54

24 49

Ngu(’)“n kinh phi dwoc vay mwon tur ban bé, nguwoi thdan voi mirc
ldi sudt la 15%. Nhém dong ¥ voi mire loi nhudn la 19% va thu
loi nhuan tir thang thir 11.



11. Xic tién thwong mai.

- K& hoach khai truong trong 3 ngay:

Phat to roi trong ban kinh 2km.

Thué Mascot mdc d6 bong hinh con myc va chao hang trudc cira hang
va phat t& roi, keo mién phi.

Giam gia 20% trén tong tién hoa don.
Khuyén mai mién phi: Khin lanh va tra da.

Tang bong bong cho khach hang nho tudi.

- Quang céo dai han.

- Treo*

To roi phat theo dot.

In card mau guri khach hang dén an tai ctra hang cling nhu mua mang
vé

Quang cdo trén cac trang mang xa hoi.

Lap Fage trén trang mang Facebook va quang cdo trén mang.
Thanh lap trang web va cép nhap thong tin thuong xuyén.
Mién phi trai cay: Dua hau va cu dau tuoi.

M&i tuan s& c¢6 1 mén giam gia 20%.

Pit Standy vé mén dn va cac ndi dung khuyén mai.

Hang thang cho in 5000 to roi1 phat xung quanh khu vyc ctra hang ban
kinh 3 km. DPja diém la nhirng nga 3, nga 4, céng truong hoc , bénh
vién , ngan hang

‘bién vay” tam nhin de.

- Treo dén bat mat vao cac dip Ié.



- Trang tri khong khi va phong cach ctia quan theo cac ngdy 1&, tét cia nim.
- In dia chi quén va 161 cdm on trén khan udét.

% Civa hang ldy tiéu chi : lam hai long , thudn loi , ddp irng ddy di
nhiing yéu cau khdach hang dwa ra .



