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1. บนัทกึการเปลีย่นแปลง 
 

Changelog  

V1.1 (July 11, 2026) Section 6.5: เพิม่ตวัอยา่งและรายละเอยีดการใช ้
แท็กภาษาตา่งประเทศ 

V1.2 (July 19, 2026) Section 6.2: เพิม่กฎเกณฑแ์ละรายละเอยีดในการ
ใชแ้ท็กเนน้เสยีง 
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2. เอกสารอา้งองิหลกั 
 
โปรดตรวจสอบและบนัทกึลงิกเ์อกสารอา้งองิทีอ่ยูใ่นเอกสารดา้นลา่งนีไ้ว ้เอกสารเหลา่นีม้คีวามสำคญัอยา่งยิง่ตอ่การ
ทำงานในพรอเจกตน์ี ้และจำเป็นตอ้งเขา้ถงึเอกสารดงักลา่วตลอดกระบวนการทำงาน  

●​ แดชบอรด์หนา้พรอเจกต ์[คลกิ] 
●​ Discourse [คลกิ] — หลงัจากไดรั้บการอนุมตัใิหเ้ขา้รว่มพรอเจกตแ์ลว้ ระบบจะเพิม่คณุเขา้สู ่Discourse (ชอ่ง

ทางสำหรับการสือ่สารภายในพรอเจกต)์ ใหโ้ดยอตัโนมตั ิหากยงัไมส่ามารถเขา้ใชง้านได ้โปรดตดิตอ่ QA เพือ่
ขอสทิธิใ์นการเขา้ถงึ  

●​ รายการแท็กท่ีได้รับอนุญาต (Taxonomy) [คลกิ] 
●​ ตารางแนะแนวการสะกดคำสร้อย/คำอุทาน [คลกิ] 
●​ ตารางแนะแนวการเวน้วรรคตอน [คลกิ] 
●​ พจนานกุรมราชบณัฑติยสถาน [คลกิ] 
●​ เว็บคำทบัศพัทข์องราชบณัฑติยสถาน [คลกิ] 
●​ ตรวจสอบคำศพัทท์ีใ่ชใ้นภาษาพดู/คำสแลง (ต้องค้นเป็นภาษาไทยเท่าน้ัน) [คลกิ] 
●​ Linktree รวมลงิกเ์อกสารทัง้หมดเกีย่วกบัพรอเจกต ์[คลกิ] 

 

 

https://dashboard.babel.audio/projects/7348e863-3c48-4e81-bbed-c3941f3f511d
https://community.babel.audio/chat/c/th-emotion-tx/9922
https://docs.google.com/spreadsheets/d/17T3ZkbiTeTU_zwOUgLWBr8fcjUJ-Vu5cTUALi8umX1A/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZA8e5twimQuTSFv0xJitG8Tk8coDKiKabDnYkzpplwE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DtoouYorrV0Zr9DWiU1-R24d7gd-XAUQZuBfXu7nVbg/edit?usp=sharing
https://dictionary.orst.go.th/
https://transliteration.orst.go.th/search
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%88%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1:%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81
https://linktr.ee/TH_Emo_TX
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3. บทนำ 
ยนิดตีอ้นรับสู ่Thai Emotion Transcription พรอเจกตน์ีม้บีทบาทสำคญัอยา่งยิง่ในการฝึกฝนโมเดล AI สำหรับ
ประมวลผลเสยีงพดู เพือ่ใหเ้ขา้ใจเสยีงพดูตามธรรมชาตทิีม่อีารมณ ์ความรูส้กึของมนุษยไ์ดด้ยี ิง่ขึน้ ดว้ยการอาศยัขอ้มลู
ในการถอดความจากเสยีงและการระบรุายละเอยีดอืน่ ๆ กำกบั ทำใหเ้ราสามารถชว่ยใหโ้มเดลเหลา่นีเ้รยีนรู ้ไมใ่ชแ่ค่
เพยีง สิง่ ทีพ่ดูออกมาเทา่นัน้ แตย่งัรวมถงึ วธิ ีทีแ่สดงออกผา่นน้ำเสยีงดว้ย   
 
ไฟลเ์สยีงเหลา่นีจ้ะเป็นผลงานการแสดงจากทัง้นักพากยเ์สยีงมอือาชพีและนักพากยเ์สยีงสมคัรเลน่ (VA - Voice 
Actor) ซึง่การบนัทกึเสยีงของพวกเขาจะชว่ยเพิม่ความหลากหลายของโทนเสยีง รปูแบบการสง่เสยีง และความลกึซึง้
ทางอารมณ ์ซึง่จำเป็นตอ่การเกบ็รายละเอยีดความละเอยีดออ่นทัง้หมดของการสือ่สารของมนุษยใ์นชวีติจรงิ  
 
ในฐานะผูต้รวจสอบคณุภาพขอ้มลู (QA) ความรับผดิชอบของคณุจะอยูเ่หนอืกวา่การถอดความเสยีงตามมาตรฐานทัว่ไป 
โดยคณุจะตอ้งเกบ็รายละเอยีดของลกัษณะการสง่เสยีงและสญัญาณบง่ชีท้างอารมณ ์ผา่นการใชแ้ท็กใน 3 หมวดหมู่
หลกั ไดแ้ก ่เสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดู สไตลก์ารพดู และการเนน้เสยีง ซึง่หมวดหมูเ่หลา่นีจ้ะทำงานรว่มกนั เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่
โมเดล AI จะสามารถเรยีนรูค้วามแตกตา่งทีล่ะเอยีดออ่นซึง่ชว่ยใหเ้สยีงพดูมคีวามเป็นธรรมชาตแิละมชีวีติชวีา  
 
ไฟลเ์สยีงแตล่ะคลปิในพรอเจกตน์ีจ้ะมผีูพ้ดูเพยีงคนเดยีว โดยเป็นการพดูตามสครปิตด์ว้ยรปูแบบอารมณท์ีเ่ฉพาะ
เจาะจง หนา้ทีข่องคณุคอื: 

●​ แกไ้ขขอ้ผดิพลาดในการถอดความ เพือ่ใหข้อ้ความสะทอ้นถงึสิง่ทีพ่ดูออกมาอยา่งถกูตอ้งแมน่ยำ  
●​ เพิม่ ลบ หรอืเปลีย่นแท็กใหเ้หมาะสม เพือ่เกบ็รายละเอยีดของเสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดู สไตลก์ารพดู และการเนน้

เสยีง  

ในการตรวจสอบไฟลบ์นัทกึเสยีง ใหค้งเนือ้หาใหใ้กลเ้คยีงกบัสครปิตต์น้ฉบบัมากทีส่ดุ ซึง่ครอบคลมุทัง้คำพดูและ
แท็กทีใ่หม้า หากไมม่เีหตจุำเป็นทีช่ดัเจนในการแกไ้ข ใหเ้ลอืกคงขอ้มลูตามสครปิตต์น้ฉบบัไวเ้ป็นหลกั   

●​ สำหรับตวัคำพดู ใหท้ำการแกไ้ขเฉพาะในกรณีที ่VA พดูแตกตา่งจากสิง่ทีเ่ขยีนไวอ้ยา่งชดัเจนเทา่นัน้ (เชน่ 
การสะกดคำพอ้งเสยีง เครือ่งหมายวรรคตอน เป็นตน้)  

●​ สำหรับแท็ก หากการแสดงออกของ VA ถอืเป็นการตคีวามทีส่มเหตสุมผลตามขอ้กำหนดแลว้ ใหค้งแท็กนัน้ไว ้
ตามเดมิ โดยใหพ้จิารณาวา่: คนทัว่ไปทีฟั่งเสยีงนีจ้ะเห็นตรงกนัไหมวา่ VA กำลงัพยายามแสดงออกตาม
แท็กนัน้ ๆ หากใช ่ใหค้งแท็กนัน้ไวโ้ดยไมต่อ้งแกไ้ข   

○​ หากไมม่ัน่ใจเกีย่วกบัการใสแ่ท็ก ใหย้ดึตามการตคีวามของ VA ไวก้อ่น และทำการแกไ้ขเฉพาะเมือ่
เสยีงในไฟลม์คีวามแตกตา่งจากสครปิตต์น้ฉบบัอยา่งชดัเจนเทา่นัน้ ทัง้นี ้VA อาจมกีารดน้สด ปรับ
แตง่ทัง้ในสว่นของแท็กหรอืสครปิต ์ซึง่หากพบการตัง้ใจปรับเปลีย่นทีช่ดัเจน ตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจ
วา่ มกีารระบรุายละเอยีดเหลา่นัน้ไวใ้นทรานสกรปิตอ์ยา่งครบถว้น 

3.1 หลกัการปฏบิตังิาน  

●​ ถอดความทกุเสยีงทีเ่ปลง่ออกมา (ทัง้ทีเ่ป็นคำพดูและไมใ่ชค่ำพดู) รวมถงึแท็กสไตลก์ารพดูทัง้หมดทีไ่ดย้นิ  
●​ แกไ้ขขอ้ผดิพลาดทัง้หมดทีเ่กดิจากระบบถอดความอตัโนมตั ิเชน่ คำพดูหรอืเสยีงทีต่กหลน่ไป และคำพดูหรอื

เสยีงทีถ่อดเกนิมา  
●​ หลกีเลีย่งการใสแ่ท็กพร่ำเพรือ่—ใหใ้สเ่ฉพาะกรณีทีม่ัน่ใจวา่ถกูตอ้งจรงิ ๆ เทา่นัน้  
●​ ปฏบิตัติามกฎเกณฑต์า่ง ๆ อยา่งสม่ำเสมอและเครง่ครัด  

3.2 สิง่ทีต่อ้งถอดความ  
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หวัขอ้ตา่ง ๆ สรปุสาระสำคญั เนือ้หาโดยละเอยีด 

ความถกูตอ้ง
ของคำศพัท ์

แกไ้ขขอ้ผดิพลาดทีไ่ดจ้ากการถอดความจากระบบทัง้หมด ถอดทกุคำ
ทีพ่ดูจรงิ และลบสิง่ทีไ่มไ่ดพ้ดูออก รวมถงึการพดูตดิอา่ง การพดู
ตะกกุตะกกั การพดูตดิขดัตอนเริม่ประโยค คำสรอ้ย ฯลฯ (ดเูพิม่เตมิใน 
รปูแบบมาตรฐานในการเขยีนคำสรอ้ย) และอืน่ ๆ ใหต้รวจสอบการ
สะกดคำทีถ่กูตอ้งเสมอจากพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติสถาน และ
แท็กตา่ง ๆ ตามทีก่ำหนดไวใ้นรายการแท็กทีอ่นุญาต  

4. ความถกูตอ้งของ
คำศพัท ์

เครือ่งหมาย
วรรคตอนและ
การจัดรปูแบบ
ขอ้ความ 

ปิดทา้ยทกุประโยคและทกุชว่งขอ้ความดว้ยการเวน้วรรค หรอืการใส่
เครือ่งหมายวรรคตอน (หรอืการใสแ่ท็ก) ทีเ่หมาะสม ทัง้นี ้เราจะมกีาร
ใชส้ญัลกัษณพ์เิศษแทนเครือ่งหมายวรรคตอนดว้ย (-, **, …) เพือ่
แสดงลกัษณะเฉพาะของคำพดู 

5. เครือ่งหมายวรรค
ตอนและการจัดรปู
แบบขอ้ความ 

แท็กเสยีงทีไ่ม่
ใชค่ำพดูและ
แท็กสไตลก์าร
พดู 

ระบแุท็กเฉพาะสำหรับเสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดูและสไตลก์ารพดู โปรด
ศกึษารายการแท็กทีอ่นุญาต เพือ่ดรูายการแท็กทัง้หมดทีไ่ดรั้บอนุมตั ิ
และหา้มใชแ้ท็กอืน่นอกเหนอืจากนี ้ 

6. แท็กเสยีงทีไ่มใ่ช่
คำพดูและแท็กสไต
ลก์ารพดู 

 

3.3 ขอ้กำหนดในการใสแ่ท็กกำกบัขอ้มลู  
พรอเจกตน์ีแ้บง่การใสแ่ท็กกำกบัขอ้มลูออกเป็น 3 หมวดหลกั ใชร้ว่มกนัเพือ่เกบ็รายละเอยีดและอรรถรสในการถา่ยทอด
เสยีงไดอ้ยา่งครบถว้น โดยแตล่ะหมวดจะมวีตัถปุระสงคเ์ฉพาะและใชร้ปูแบบการใสแ่ท็กทีแ่ตกตา่งกนัดงันี:้ 

3.3.1 การเนน้เสยีง 
การใสแ่ท็กเนน้เสยีง จะใชเ้มือ่มคีำทีโ่ดดเดน่ขึน้มาอยา่งเป็นธรรมชาตใินไฟลเ์สยีงอนัเนือ่งมาจากวธิกีารพดู โดยอาจ
เกดิขึน้เมือ่ผูพ้ดูลงน้ำหนักเสยีงเพิม่ขึน้ ลากเสยีงคำใหย้าวขึน้ และ/หรอืเพิม่ระดบัความดงัเพือ่เนน้คำนัน้ใหเ้ดน่ชดั ทัง้นี ้
หากระดบัโทนเสยีงของ VA สงูขึน้หรอืมคีวามแกวง่ จะไมนั่บเป็นปัจจัยในการใสแ่ท็กเนน้เสยีงในพรอเจกตน์ี ้สรปุคอื 
การเนน้เสยีงคอืสญัญาณทางน้ำเสยีงทีบ่ง่ชีว้า่ "โปรดใหค้วามสนใจทีค่ำนี”้  

●​ รปูแบบ: กำหนดใหใ้ชเ้ครือ่งหมายดอกจันหนึง่ตวั (*) ขนาบทัง้สองขา้งของคำทีต่อ้งการเนน้  
●​ ตวัอยา่ง: ฉันอยากกินไอศกรีม*มาก* ! 

3.3.2 เสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดู 
แท็กเสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดู มไีวเ้พือ่เกบ็รายละเอยีดของเสยีงทีไ่มไ่ดเ้ป็นสว่นหนึง่ของคำพดู แตช่ว่ยเพิม่บรบิททีส่ำคญั
เกีย่วกบัสภาวะของผูพ้ดูหรอืสภาพแวดลอ้ม ตวัอยา่งเชน่ เสยีงถอนหายใจ เสยีงหวัเราะ เสยีงไอ หรอืเสยีงสะดุง้เฮอืก 
ซึง่สญัญาณบง่ชีเ้หลา่นีจ้ะชว่ยใหโ้มเดล AI เขา้ใจพฤตกิรรมและอารมณค์วามรูส้กึทีน่อกเหนอืไปจากตวัสครปิต ์ 

●​ รปูแบบ: กำหนดใหใ้ชเ้ครือ่งหมายวงเล็บเหลีย่ม [ ] เพือ่เขยีนกำกบัเสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดูนัน้ ๆ 
●​ ตวัอยา่ง: [ไอ] มีไทลินอลไหม? 

3.3.1 สไตลก์ารพดู 
แท็กสไตลก์ารพดู ใชเ้พือ่อธบิายลกัษณะการสง่น้ำเสยีงของวลหีรอืประโยค โดยจะเกบ็รายละเอยีดความเปลีย่นแปลง
ของจังหวะความเร็ว ระดบัโทนเสยีง และลกัษณะการเปลง่เสยีง เชน่ การกระซบิ การตะโกน การพดูชา้ หรอืการพดูเร็ว 
แท็กสไตลก์ารพดูมคีวามสำคญัเป็นอยา่งยิง่เนือ่งจากชว่ยสอนใหโ้มเดล AI เรยีนรูว้ธิปีรับเปลีย่นน้ำเสยีงในรปูแบบตา่ง 
ๆ ซึง่สง่ผลตอ่การเปลีย่นความหมายหรอืน้ำหนักทางอารมณ ์ 

●​ รปูแบบ: กำหนดใหใ้ชเ้ครือ่งหมายวงเล็บมมุ < > ครอบเพือ่เปิดและปิดขอ้ความทีเ่ป็นสไตลก์ารพดูนัน้ ๆ  

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZA8e5twimQuTSFv0xJitG8Tk8coDKiKabDnYkzpplwE/edit?usp=sharing
https://dictionary.orst.go.th/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/17T3ZkbiTeTU_zwOUgLWBr8fcjUJ-Vu5cTUALi8umX1A/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/17T3ZkbiTeTU_zwOUgLWBr8fcjUJ-Vu5cTUALi8umX1A/edit?usp=sharing
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●​ ตวัอยา่ง: <กระซิบ> ฉันมีความลับจะบอก </กระซิบ> 
 
3.4 ความสำคญัของความถกูตอ้ง 
การใสแ่ท็กกำกบัขอ้มลูทกุจดุในพรอเจกตน์ีส้ง่ผลกระทบโดยตรงตอ่การฝึกฝนโมเดล AI เพือ่ใชใ้นการประมวลผลเสยีง 
ความถกูตอ้งแมน่ยำจงึเป็นสิง่จำเป็นอยา่งยิง่ ความผดิพลาดเพยีงจดุเดยีว เชน่ การระบแุท็ก [ไอ] เป็น [หวัเราะ] หรอืการ
ใสแ่ท็ก <เร็ว> ในขณะทีผู่พ้ดูกำลงัพดูชา้ จะทำใหโ้มเดลเรยีนรูพ้ฤตกิรรมทีผ่ดิพลาด แมค้วามผดิพลาดเพยีงเล็กนอ้ย ก็
สามารถสะสมและสง่ผลกระทบตอ่เนือ่งในระยะยาว และสง่ผลใหก้ารตคีวามเสยีงของ AI บดิเบอืนไปจากความเป็นจรงิ
ได ้ 
 
สง่ผลใหก้ำหนดใหใ้สแ่ท็กเฉพาะกรณีทีม่ ัน่ใจจรงิ ๆ วา่ถกูตอ้งเทา่นัน้ หากเสยีงคลมุเครอืหรอืไมแ่น่ใจ ใหล้ะเวน้การ
ใสแ่ท็กไว ้ทัง้นีเ้พือ่มุง่เนน้การสรา้งขอ้มลูทีส่ะอาดและน่าเชือ่ถอืรว่มกนั และพงึจำไวเ้สมอวา่ พรอเจกตน์ีเ้นน้ย้ำเรือ่ง
ความถกูตอ้งแมน่ยำเหนอืกวา่ปรมิาณงานเสมอ   
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4. ความถกูตอ้งของคำศพัท ์
4.1 จดุทีต่อ้งแกไ้ขเสมอ 

1.​ คำทีไ่มถ่กูตอ้ง - ตวัอยา่งหนึง่ เชน่ คำพอ้งเสยีง (คำทีอ่อกเสยีงเหมอืนกนัแตม่คีวามหมายตา่งกนั เชน่ สาร 
กบั สาสน์) 

2.​ คำเกนิ ทีร่ะบบถอดเสยีงอตัโนมตัเิพิม่เขา้มา ทัง้ทีผู่พ้ดูไมไ่ดก้ลา่วจรงิ 
3.​ คำทีต่กหลน่ไป ซึง่ระบบถอดเสยีงอตัโนมตัไิมไ่ดจั้บเสยีงหรอืถอดออกมา 

 
ใหอ้า้งองิการสะกดคำศพัทจ์าก พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน 

4.2 คำยอ่และคำสแลง 

หากผูพ้ดูใชภ้าษาพดูทีม่กีารยอ่/รวบ/ตดัคำ และสามารถฟังออกไดอ้ยา่งชดัเจน ใหเ้ขยีนออกมาตามทีไ่ดย้นิ 
อยา่งไรกต็าม หากไมแ่น่ใจ ใหย้ดึหลกัการเขยีนคำเต็ม ตามหลกัภาษาทีถ่กูตอ้ง ใหอ้า้งองิการสะกดคำศพัทจ์าก 
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน สำหรับการสะกดภาษาไทยมาตรฐาน 
 

✅ ถอดความ อา้งองิพจนานกุรม 

งัน้ ลงิก ์

งี ้ ลงิก ์

เนีย้ ลงิก ์

มอไซค ์ ลงิก ์

มหาลยั ลงิก ์

วศิวะ ลงิก ์

กโิล ลงิก ์

ตงัค ์ ลงิก ์

4.3 คำนามเฉพาะ 

ใชต้วัพมิพใ์หญอ่ยา่งถกูตอ้งสำหรับชือ่แบรนดแ์ละคำนามเฉพาะอืน่ๆ เมือ่พดูทัง้หมดหรอืบางสว่น หากเป็นชือ่แบ
รนดห์รอืคำนามเฉพาะในภาษาองักฤษ ใหถ้อดความเป็นภาษาไทย โดยตรวจสอบการสะกดทีถ่กูตอ้งบนเว็บไซตอ์ยา่ง
เป็นทางการของแบรนด ์ตวัอยา่งเชน่: 
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

McDonald's  แมคโดนัลด์ 

Sony โซน่ี 

 

https://dictionary.orst.go.th/
https://dictionary.orst.go.th/
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%87%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%99
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%87%E0%B8%B5%E0%B9%89
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZA8e5twimQuTSFv0xJitG8Tk8coDKiKabDnYkzpplwE/edit?gid=214489353#gid=214489353
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B9%84%E0%B8%8B%E0%B8%84%E0%B9%8C
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%B0
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B9%82%E0%B8%A5
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C
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ปฏบิตัติามรปูแบบการตัง้ชือ่ (ในภาษาองักฤษ) เมือ่การพดูสะทอ้นชือ่บางสว่นของผลติภณัฑต์ามรปูแบบการตัง้ชือ่แบ
รนดอ์ยา่งเป็นทางการ รวมถงึการเลอืกใชต้วัเลข ตวัอยา่งเชน่: 
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

พเีอสไฟว ์ PS5 

ไอโฟนสบิ iPhone X 

จทีเีอหา้ GTA V 

เรดเดดท ู Red Dead II 

 
หากมกีารกลา่วถงึชือ่แบรนดห์รอืชือ่เฉพาะใด ๆ และไมม่ชีือ่ทางการในภาษาไทย รวมถงึชือ่ภาพยนตรแ์ละเพลงใน
ภาษาองักฤษ โปรดถอดความเป็นภาษาองักฤษ ตวัอยา่งเชน่: 
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

หนังเรือ่ง “Dog Gone” หนังเร่ือง “Dog Gone” 

แอปเปิลสโตร ์ Apple Store 

 
คน้หาการสะกด การใชต้วัเลข และการใชต้วัพมิพใ์หญห่ากจำเป็น 

4.4 คำทีส่ะกดทลีะตวัอกัษร 

หากผูพ้ดูสะกดคำทลีะตวัอกัษร ทีไ่มใ่ชค่ำยอ่ (เชน่ อย., กทม.) ใหพ้มิพต์ามเสยีงทีไ่ดย้นิและเชือ่มดว้ยเครือ่งหมาย
ยตัภิงัค ์(-) โดยหา้มเวน้วรรค 
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

สาสน์ไมใ่ชส่าร สอเสอืสระอาสอเสอืการันตน์อหนู สาส์น ไม่ใช่สาร สอเสือ-สระอา-สอเสือ-การันต์-นอหนู 

บ า น บาน ไมโ้ท บา้น บอ-อา-นอ-บาน-ไม้โท-บ้าน 

4.5 การพดูตดิอา่งและการพดูตดิขดั 

คำเดยีวกนั: เมือ่คำพดูทีต่ะกกุตะกกัหรอืตดิอา่งเป็นคำคำเดยีวกนัหรอืเป็นสว่นของคำคำเดยีวกนั ใหถ้อดความโดยการ
ใชข้ดีกลางเดีย่ว (-) แลว้เวน้วรรค 1 ครัง้กอ่นจะเขยีนคำตอ่ไป และใหใ้สแ่ท็กการพดูตดิอา่งกอ่นและหลงัคำทีพ่ดู
ตดิอา่งเสมอ: 
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เสยีง ✅ ถอดความ 

ฉัน-ฉัน-ฉัน <พูดติดอ่าง> ฉัน- ฉัน- ฉัน </พูดติดอ่าง> 

ค-ิคดิวา่ <พูดติดอ่าง> คิ- คิดว่า </พูดติดอ่าง> 

ส-สตรอ-สตรอวเ์บอรร์ ี <พูดติดอ่าง> ส- สตรอ- สตรอว์เบอร์รี </พูดติดอ่าง> 

 
การใชไ้มย้มก (ๆ): ใชส้ญัลกัษณน์ีเ้มือ่ผูพ้ดูซ้ำคำเพือ่เนน้หรอือธบิายลกัษณะทัว่ไป ใหเ้วน้วรรคหนึง่ชอ่งทัง้กอ่นและ
หลงัสญัลกัษณเ์สมอ (ยกเวน้ในกรณีทีค่ำทีซ่้ำมหีนา้ทีท่างไวยากรณต์า่งกนั หรอืสำหรับคำเฉพาะทีห่า้มใชส้ญัลกัษณ ์
เชน่ “นานา”): 
  

✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

ใช่ ๆ เด๋ียวฉันไปกับเธอด้วย 

ถูกแล้ว ๆ แบบน้ันแหละ 

4.6 การปรบัมาตรฐาน 

การปรับมาตรฐานขอ้ความ หมายถงึการเขยีนตวัเลขและขอ้ความทีม่คีวามซบัซอ้นอืน่ ๆ ใหม้คีวามสะอาดเป็นระเบยีบ 
และสอดคลอ้งกนัอยา่งถกูตอ้ง โดยตอ้งสะทอ้นถงึวธิทีีค่ำนัน้ถกูเปลง่เสยีงออกมาจรงิ ๆ อยา่งแมน่ยำ  

4.6.1 หลกัการทัว่ไป 
ยกเวน้ในกรณีของตวัเลขและชือ่แบรนดต์า่ง ๆ ใหเ้ขยีนทกุคำเป็นคำเต็ม โดยคำยอ่ สญัลกัษณ ์และตวัยอ่ตา่ง ๆ จะ
ตอ้งเขยีนขยายเป็นคำเต็มเสมอ นอกจากจะมกีารออกเสยีงเป็นอยา่งอืน่อยา่งชดัเจน 
 

เสยีง ✅ ถอดความ ❌ อยา่ถอดความ 

ดอกเตอรส์ชุาดา ดอกเตอร์สุชาดา ดร.สุชาดา 

หลายกโิลกรัม หลายกิโลกรัม หลายกก. 

หลายกโิล หลายกิโล หลายกิโลกรัม 

มอปลาย ม.ปลาย มัธยมปลาย 

4.6.2 คำยอ่และอกัษรยอ่ 
คำยอ่และคำยอ่แบบอา่นเรยีงตวัอกัษร ใหค้งไวใ้นรปูแบบมาตรฐาน เวน้แตผู่พ้ดูจะจงใจออกเสยีงแบบคำเต็มอยา่ง
ชดัเจน คำศพัทเ์ทคนคิใหใ้ชร้ปูแบบมาตรฐานเชน่เดยีวกนั เวน้แตจ่ะมกีารขยายความหรอืพดูเป็นคำเต็มอยา่งชดัเจนใน
ไฟลเ์สยีง หากการออกเสยีงตามรปูแบบคำเขยีนมคีวามคลมุเครอื ใหใ้ชแ้ท็ก {PRO:} เพือ่ระบแุละแยกแยะสิง่ทีผู่พ้ดู
พดูออกมาจรงิ โดยคำหรอืวลทีีถ่กูระบดุว้ยแท็ก {PRO:} นัน้ จะตอ้งอยูใ่นวงเล็บปีกกาดว้ยเชน่กนั 
 

เสยีง ✅ ถอดความ ❌ อยา่ถอดความ 
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อย. อย. สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา อย. 

กทม. กทม. กรุงเทพมหานคร 

กรงุเทพ กรุงเทพ กรุงเทพมหานคร, กทม. 

ASAP ​
(ออกเสยีงวา่ “เอ-เอส-เอ-พ”ี) 

{ASAP} {PRO: เอ-เอส-เอส-พี} A-S-A-P 

ASAP (ออกเสยีงวา่ “แอ-แซป”) {ASAP} {PRO: แอ-แซป} แอ แซป, แอ-แซป, A SAP 

4.6.3 ตวัเลข 
ตวัเลขทัง้หมดทีใ่ชเ้พือ่ส ือ่สารมลูคา่หรอืคา่ทางจำนวนทีเ่ฉพาะเจาะจง จะตอ้งเขยีนโดยใชเ้ป็นตวัเลขอารบกิ (เชน่ 
3, 14, 250)  
 
ทนัททีีใ่สต่วัเลขดงักลา่ว ใหร้ะบแุท็ก {PRO: XYZ} ตอ่ทา้ยเพือ่ขยายความวา่ตวัเลขนัน้ถกูออกเสยีงอยา่งไรใน
ไฟลเ์สยีง โดยใหส้ะกดเป็นคำเต็ม ทัง้นี ้ตวัเลขทีถ่กูระบดุว้ยแท็ก {PRO:} จะตอ้งพมิพไ์วใ้นวงเล็บปีกกาดว้ยเชน่กนั 
การปรับมาตรฐานตวัเลขนี ้จะใชเ้ฉพาะเมือ่ผูพ้ดูมเีจตนาทีจ่ะสือ่สารเป็นจำนวนตวัเลขทีเ่ฉพาะเจาะจงเทา่นัน้  
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

สบิสี ่ {14} {PRO: สิบส่ี} 

ศนูยจ์ดุศนูยห์า้ {0.05} {PRO: ศูนย์จุดศูนย์ห้า} 

หนึง่พันสามสบิจดุหา้ {1,030.5} {PRO: หน่ึงพันสามสิบจุดห้า} 

สองศนูยส์องสี ่ {2024} {PRO: สองศูนย์สองส่ี} 

สองพันยีส่บิสี ่ {2024} {PRO: สองพันย่ีสิบส่ี} 

เกา้สามหกขดีหนึง่หนึง่ {936-11} {PRO: เก้าสามหกขีดหน่ึงหน่ึง} 

หกพันสี ่ {6,400} {PRO: หกพันส่ี} 

ลบสบิสอง {-12} {PRO: ลบสิบสอง} 

4.6.4 การถอดตวัเลขเป็นตวัหนังสอื 
ใหเ้ขยีนตวัเลขออกมาเป็นตวัหนังสอื เมือ่เป็นสว่นหนึง่ของการพดูปกตแิละไมไ่ดม้จีดุประสงคเ์พือ่สือ่ถงึคา่ตวั
เลขทีเ่ฉพาะเจาะจง 
 
ไดแ้ก:่  
 
การใชใ้นเชงิสำนวนหรอืคลา้ยคำนำหนา้คำนาม (“อนัหนึง่”, “หนึง่เดยีว”, “สามวนัดสีีว่นัไข”้) 
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เสยีง ✅ ถอดความ ❌ อยา่ถอดความ 

คณุคอืหนึง่เดยีวในใจผมเลย คุณคือหน่ึงเดียวในใจผมเลย คุณคือ 1 เดียวในใจผมเลย 

เอาแบบนีอ้นัหนึง่ เอาแบบน้ีอันหน่ึง เอาแบบน้ีอัน 1 

กาลครัง้หนึง่นานมาแลว้ กาลคร้ังหน่ึงนานมาแล้ว กาลคร้ัง 1 นานมาแล้ว 

 
คำนามเฉพาะ 
 

เสยีง ✅ ถอดความ ❌ อยา่ถอดความ 

สีเ่ตา่ทอง ส่ีเต่าทอง 4 เต่าทอง 

ชายสีห่มีเ่กี๊ยว ชายส่ีหม่ีเก๊ียว ชาย 4 หม่ีเก๊ียว 

4.6.5 การถอดตวัเลขทีเ่ป็นสว่นหนึง่ของคำ 
ในบางกรณีทีร่ปูแบบของคำมกีารตัง้ใจใหเ้ขยีนตวัเลขกบัขอ้ความเขา้ดว้ยกนั ไมว่า่จะมเีครือ่งหมายวรรคตอนคัน่กลาง
หรอืไมก่ต็าม ใหถ้อดตวัเลขตามรปูแบบทีว่างไวข้องคำ ๆ น ัน้ไดเ้ลย 
 
ซึง่หมายรวมถงึ:  
ชือ่เฉพาะทีม่ตีวัเลขผสมอยู ่ไมต่อ้งใสแ่ท็ก {PRO:} 
 

✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

PlayStation 5 

2 Chainz 

G2000 

 
ชือ่เหตกุารณส์ำคญั ๆ ไมต่อ้งใสแ่ท็ก {PRO:} 
 

✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

สงครามโลกคร้ังท่ี 2 

โควิด 19 

14 ตุลา 

 
ขอ้มลูจำเพาะทางเทคนคิ ตอ้งใสแ่ท็ก {PRO:} กำกบั โดยขอ้มลูทีถ่กูระบดุว้ยแท็ก {PRO:} จะตอ้งอยูใ่นวงเล็บ
ปีกกาดว้ยเชน่กนั 
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✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

{8-bit} {PRO: แปดบิต} 

{4K} {PRO: ส่ีเค} 

{5G} {PRO: ห้าจี} 

4.6.6 ตวัเลขพเิศษทีส่ามารถเขยีนไดห้ลายรปูแบบ 
ในกรณีตอ่ไปนี ้อาจสามารถเขยีนถอดความออกมาไดห้ลายแบบ ใหเ้ลอืกตวัเลอืกทีด่เูป็นธรรมชาตแิละอา่นงา่ย
ทีส่ดุสำหรับบรบิทนัน้ ขอ้กำหนดทีส่ำคญัคอืการใสแ่ท็ก {PRO:} ซึง่ตอ้งสะทอ้นถงึสิง่ทีพ่ดูออกมาไดอ้ยา่งถกู
ตอ้งแมน่ยำ ทัง้นี ้ตวัเลขทีถ่กูระบดุว้ยแท็ก {PRO:} จะตอ้งพมิพไ์วใ้นวงเล็บปีกกาดว้ยเชน่กนั 
 
เศษสว่น 
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

หนึง่เศษสามสว่นสี ่ {1 3/4} {PRO: หน่ึงเศษสามส่วนส่ี} 
 
or 
 
{1-3/4} {PRO: หน่ึงเศษสามส่วนส่ี} 

 
การวดั 
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

หา้ฟตุสี ่ {5'4"} {PRO: ห้าฟุตส่ี} 
 
or 
 
{5 ฟุต 4} {PRO: ห้าฟุตส่ี} 

 
จำนวนลบ / อณุหภมู ิ
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

ลบ 18 {-18} {PRO: ลบสิบแปด} 
 
or 
  
ลบ {18} {PRO: สิบแปด} 

4.6.7 หน่วยตา่ง ๆ 
สำหรับหน่วยบางประเภท อาจเขยีนตวัเลขรวมกบัสญัลกัษณแ์ทนทีจ่ะเขยีนเป็นคำเต็ม 
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เปอรเ์ซน็ต ์
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

ศนูยจ์ดุหา้เปอรเ์ซน็ต ์ {0.5%} {PRO: ศูนย์จุดห้าเปอร์เซ็นต์} 

รอ้ยเปอรเ์ซน็ต ์ {100%} {PRO: ร้อยเปอร์เซ็นต์} 

ยีส่บิถงึสามสบิเปอรเ์ซน็ต ์ {20% ถึง 30%} {PRO: ย่ีสิบถึงสามสิบเปอร์เซ็นต์} 
 
or 
 
{20-30%} {PRO: ย่ีสิบถึงสามสิบเปอร์เซ็นต์} 

 
สกลุเงนิ (เฉพาะเมือ่มกีารพดูถงึคำวา่ “บาท” อยา่งชดัเจนเทา่นัน้ หา้มใชส้ญัลกัษณใ์นกรณีทีผู่พ้ดูใชค้ำทีเ่ป็นภาษาพดู
หรอืคำสแลง เชน่ “เค” [หมายถงึพัน] หรอื “ใบเทา”) 
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

หา้สบิสองบาท {฿52} {PRO: ห้าสิบสองบาท}  
 
or 
 
{52} {PRO: ห้าสิบสอง} บาท 

พันบาท {฿1,000} {PRO: พันบาท} 

สามสบิสีส่บิบาท {฿30, ฿40} {PRO: สามสิบส่ีสิบบาท} 
 
or 
 
{฿30-40} {PRO: สามสิบส่ีสิบบาท} 
 

4.6.8 เวลาของวนั 
หากเป็นการอา่นแบบเป็นทางการ คอื อา่นแบบระบบนาฬกิา 24 ชัว่โมง ใหเ้ขยีนเป็นตวัเลข แลว้ตามดว้ย “น.” (เชน่ 
14:00 น.) นอกนัน้ใหเ้ขยีนตามคำพดูทีไ่ดย้นิ 
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

สองนาฬกิาสามสบินาท ี {2:30 น.} {PRO: สองนาฬิกาสามสิบนาที} 

เจ็ดโมงครึง่ {7:30} {PRO: เจ็ดโมงคร่ึง} 
 
or 
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{7} {PRO: เจ็ด} โมงคร่ึง 

ตอนเทีย่ง ตอนเท่ียง 

แปดโมงเชา้ถงึหา้โมงเย็น {8:00-17:00} {PRO: แปดโมงเช้าถึงห้าโมงเย็น} 
 
or 
 
{8} {PRO: แปด} โมงเช้าถึง {5} {PRO: ห้า} โมงเย็น 

4.6.9 ชือ่ URLs และขอ้มลูจำเพาะทางเทคนคิ 
หากผูพ้ดูสะกดชือ่ URL หรอือเีมลตามปกต ิใหพ้มิพใ์นรปูแบบ URL หรอือเีมลมาตรฐานไดเ้ลย 
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

เอกแซมเพลิดอตคอมสแลชไพรซงิ example.com/pricing 

กเูกลิดอตคอม google.com 

จอหน์แอตจเีมลดอตคอม john@gmail.com 

4.6.10 รปูแบบมาตรฐานสำหรับคำเตมิเต็ม 
หากเกดิกรณีที ่1) มกีารใชค้ำเตมิ/คำอทุาน (Filler Word) ในสครปิต ์หรอื 2) VA พดูออกนอกสครปิตแ์ละมกีารใช ้
คำเตมิ/คำอทุาน ใหป้ฏบิตัติามขอ้กำหนดชดุดงัตอ่ไปนี ้หา้มขยายความยาวของคำเตมิโดยการเพิม่ตวัอกัษรเพิม่เตมิ 
ใหใ้ชร้ปูแบบมาตรฐานทีก่ำหนดไวด้า้นลา่งนีเ้สมอ แมว้า่ในไฟลเ์สยีงผูพ้ดูจะลากเสยีงคำนัน้ยาวขึน้อยา่งชดัเจนกต็าม  
โดยทัว่ไปจะอา้งองิรปูแบบคำจากพจนานุกรม แตใ่นบางกรณีจะใชร้ปูแบบทีท่มีกำหนดเองเพือ่ใหง้า่ยตอ่การทำงาน 
(เชน่ ใช ้อะฮะ แทน อา่ฮะ) หรอืในกรณีที ่ไมม่รีปูแบบมาตรฐานในพจนานุกรม หากผูพ้ดูใชค้ำเตมิเต็มทีไ่มม่อียูใ่น
รายการนี ้ใหล้องตรวจสอบจากพจนานุกรมทีน่่าเชือ่ถอืประกอบกบัดลุยพนิจิของคณุ ทัง้นี ้สำหรับคำเตมิเต็มไมจ่ำเป็น
ตอ้งยดึตามพจนานุกรมเป็นหลกัเสมอไป  
 

✅ ถอดความ / สะกด ❌ อยา่ถอดความ / สะกด อา้งองิพจนานกุรม 

อา อา่ / อะ / อา้ / เออ้ n/a 

วา้ย อา๊ย / อรา๊ย / วัย้ / วา๊ย ลงิก ์

เออ่ (Hesitation) เอิม่ / เออ / เออ่ออออ n/a 

อะฮะ อาฮะ / อะฮา้ / อา่ฮะ / อะ่ฮะ / อา้ฮะ n/a 

อา้ว อา่ว​ / เอา้​ / เอา๊ ลงิก ์

เอย๊ เอย้ ลงิก ์

อุย๊ อุย้ ลงิก ์

 

https://dictionary.orst.go.th/
https://dictionary.orst.go.th/
https://dictionary.orst.go.th/
https://dictionary.orst.go.th/
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หอื หมื / อือ๋ ลงิก ์

ฮะ หา๊ / หะ๊ ลงิก ์

เฮย้ เหย้ / เอย๊ ลงิก ์

ออืฮ ึ อมืฮ ึ/ ออืฮอื / ออืหื๊อ / เออเฮอะ n/a 

โอโ้ฮ โอโ้ห / อูห้ ู/ โห / โหย / หยู ลงิก ์

 
ดรูายการคำเตมิเต็ม คำยอ่/คำสแลง และคำทีส่ะกดผดิบอ่ยคร ัง้ฉบบัเต็มทีน่ ี:่ Tx Glossary 

 

 

 

https://dictionary.orst.go.th/
https://dictionary.orst.go.th/
https://dictionary.orst.go.th/
https://dictionary.orst.go.th/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZA8e5twimQuTSFv0xJitG8Tk8coDKiKabDnYkzpplwE/edit?usp=sharing
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5. เครือ่งหมายวรรคตอนและการจดัรปูแบบ
ขอ้ความ 
หากมกีารใสเ่ครือ่งหมายวรรคตอนในลกัษณะทีส่ามารถเป็นตวัแทนหรอืแสดงเจตนาของสครปิตไ์ด ้ใหค้งไวต้ามรปูแบบ
เดมิทีเ่ขยีนไวห้รอืตามความตัง้ใจเดมิของสครปิต ์ 

5.1 หลกัการท ัว่ไป 

การใสเ่ครือ่งหมายวรรคตอนใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑม์าตรฐานของภาษาไทย ทัง้นี ้กำหนดใหท้กุประโยคตอ้งสิน้สดุ
ดว้ยเครือ่งหมายวรรคตอน ซึง่รวมถงึการเวน้วรรคดว้ย แมว้า่ประโยคนัน้จะถกูตดับทหรอืพดูขาดตอนไปกต็าม    

●​ ใหใ้ชก้ฎการใชเ้ครือ่งหมายวรรคตอนตามทีร่าชบณัฑติสภาบญัญัต ิ
●​ ใชก้ารเวน้วรรคเพือ่แยกคำ วล ีหรอืประโยคอยา่งถกูตอ้ง ศกึษาแนวทางการเวน้วรรคสำหรับพรอเจกตน์ีไ้ดท้ี ่

แนวทางการเวน้วรรคตอน 
●​ ในพรอเจกตน์ี ้ใหใ้ชก้ารวรรคเพยีง 1 ชอ่งไฟเสมอ ไมเ่ชน่นัน้จะไมส่ามารถบนัทกึงานในระบบได ้

 
ขอ้ยกเวน้:  หากมแีท็กอยูท่ีท่า้ยประโยค ใหใ้สเ่ครือ่งหมายวรรคตอนทีเ่หมาะสมเพือ่จบประโยคกอ่น แลว้จงึตามดว้ย
แท็กนัน้ ๆ ตวัอยา่งเชน่: 
 

✅ ถอดความ ❌ อยา่ถอดความ 

ขำไม่ไหว <พูดไปหัวเราะไป> โอ๊ย ! </พูดไปหัวเราะไป> ขำไม่ไหว <พูดไปหัวเราะไป> โอ๊ย </พูดไปหัวเราะไป> ! 

อะไรนะ ? [เสียงเฮือก] อะไรนะ [เสียงเฮือก]? 

55-- {PRO: ห้าสิบห้า} 55 {PRO: ห้าสิบห้า}-- 

5.2 การใชอ้กัษรตวัพมิพใ์หญ ่

ภาษาไทยไมม่ตีวัพมิพใ์หญ ่ดงันัน้สว่นนีจ้งึไมน่ำมาบงัคบัใช ้ 

5.3 เครือ่งหมายคำถาม [?], เครือ่งหมายอศัเจรยี ์[!] 

กำหนดใหใ้สเ่ครือ่งหมายทกุครัง้ตามสครปิตห์รอืตามเสยีงพดูทีช่ดัเจน และตอ้งเวน้วรรค 1 เคาะ ทัง้หนา้และหลงั
เครือ่งหมายเสมอ  

5.4 จดุไขป่ลาและขดีกลาง 

5.4.1 จดุไขป่ลา 
จดุไขป่ลา (...) = หา้มเพิม่เครือ่งหมายจดุไขป่ลา นอกเสยีจากวา่จะมอียูใ่นสครปิตต์น้ฉบบั แตห่ากในสครปิตม์ี
เครือ่งหมายนีอ้ยู ่แลว้ VA ไมไ่ดอ้อกเสยีงหรอืเวน้จังหวะตามนัน้ ใหต้ดัเครือ่งหมายนีอ้อกจากตวัทรานสกรปิตด์ว้ย  
 

✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DtoouYorrV0Zr9DWiU1-R24d7gd-XAUQZuBfXu7nVbg/edit?usp=sharing
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แล้ว... หลังจากน้ันก็กลับบ้านไป 

 
●​ ใหเ้วน้วรรคระหวา่งจดุไขป่ลากบัขอ้ความ ตามรปูแบบทีม่ใีนสครปิตต์น้ฉบบั 

5.4.2 ขดีกลาง 
ขดีกลางตวัเดยีว (-) = ใชส้ำหรับกรณีทีพ่ดูซ้ำหรอืพดูตดิอา่ง โดยใหเ้วน้วรรคหลงัเครือ่งหมาย 1 ครัง้เสมอ ตวัอยา่ง
สำหรับการพดูตดิอา่งจะถอดความไดด้งันี:้ 

 

✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

<พูดติดอ่าง> เรา- เรา- เรา </พูดติดอ่าง> 

 
ยตัภิงัค ์= เครือ่งหมายยตัภิงัค ์ใชใ้นการเชือ่มคำเขา้ดว้ยกนั คอืขดีกลางเดีย่วทีใ่ชร้ะหวา่งคำเพือ่สรา้งคำประสม 
ตวัอยา่งเชน่: 

 

✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

อิตาเลียน-ไทย 

 

5.5 เครือ่งหมายคำพดู 

สำหรับบทพดูทีเ่ป็นคำพดูอา้งองิ (เฉพาะกรณีทีม่อียูใ่นสครปิตต์น้ฉบบัอยูแ่ลว้เทา่นัน้):  
●​ ใหเ้วน้วรรค 1 เคาะกอ่นหนา้บทพดูอา้งองิทกุครัง้ เมือ่เริม่ประโยค  

 

สถานการณ ์ ✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

ประโยคเต็ม เธอถามข้ึนมาว่า “ช่วยตรงน้ีหน่อยได้ไหม ?” 

ประโยคแบง่สว่น เขาพูดว่า “เฮ้ พวกเรา” จากน้ันก็ร้องเชียร์ “พวกเราทำได้แล้ว !” 

สว่นของประโยค พยานอธิบายลักษณะของรถยนต์คันน้ันว่า “สีน้ำเงินเข้ม”  

 
●​ ตอ้งใสเ่ครือ่งหมายวรรคตอนอืน่ ๆ กอ่นปิดเครือ่งหมายคำพดู ขอ้ยกเวน้: ถา้ประโยคหลกัเป็นคำถาม แตค่ำ

พดูทีย่กมาอา้งองิไมใ่ชค่ำถาม เครือ่งหมายคำถามจะอยูด่า้นนอกเครือ่งหมายคำพดู 
 

✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

เขาพูดว่าอะไรนะ “ฉันจะไปแล้ว” ? 
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6. แท็กเสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดูและแท็กสไตลก์ารพดู 
หาก VA ออกเสยีงเนน้ย้ำ ทำตามแท็กเสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดู หรอืแสดงอารมณไ์ดต้รงตามสครปิต ์ใหค้งแท็กและรปูแบบ
เดมิตามสครปิตไ์วท้ัง้หมด  
 
ในพรอเจกตน์ีม้กีารใชแ้ท็กอยู ่4 ประเภท: 
 

ประเภทแท็ก คำอธบิาย รปูแบบการใสแ่ท็ก ตวัอยา่ง 

การเนน้เสยีง การใหค้วามสำคญัเป็นพเิศษ 
หรอืการเนน้เสยีงหนักทีค่ำ
หรอืวลใีดวลหีนึง่ 

ใสเ่ครือ่งหมายดอกจันหนึง่อนัไวท้ี่
ดา้นหนา้และดา้นหลงัของคำที่
ตอ้งการเนน้ 

เขาพูดแบบน้ัน*จริง ๆ* หรือ ? 

เสยีงทีไ่มใ่ชค่ำ
พดู 

เสยีงทีร่ะบไุดช้ดัเจนวา่ไมใ่ช่
เสยีงพดู 

วางแท็กอนัเดยีว โดยกำหนดรปูแบบ
ใหอ้ยูใ่นเครือ่งหมายวงเล็บเหลีย่ม [ ] 

[เสียงหัวเราะ] 
[เสียงร้องไห้] 
[เสียงไอ] 

สไตลก์ารพดู สไตลก์ารพดูทีใ่ชค้รอบคำคำ
เดยีวหรอืหลายคำ 

กำหนดรปูแบบใหอ้ยูใ่นเครือ่งหมาย
วงเล็บแหลม โดยใสแ่ท็กเปิดหนึง่อนั 
(< >) และใสแ่ท็กปิดทีม่สีแลชอยู่
ขา้งในอกีหนึง่อนั (</ >) 

<การร้องเป็นเพลง> สวัสดี สวัสดี 
เธอจ๋า ! </การร้องเป็นเพลง> 

ภาษาตา่ง
ประเทศ 

คำหรอืวลใีนภาษาอืน่ ทีไ่ม่
ใชภ่าษาไทย  

<ภาษาต่างประเทศ="XX"> ... 
</ภาษาต่างประเทศ> ในกรณีที่
สามารถถอดความเสยีงพดูได ้และ
ทราบภาษาทีใ่ช ้(XX = รหสัภาษา 
เชน่ ES, FR)  

<ภาษาต่างประเทศ="ES"> 
Gracias </ภาษาต่างประเทศ> 

6.1 แท็กทีไ่ดร้บัอนมุตั ิ

ใหใ้ชเ้ฉพาะรายการแท็กทีไ่ดรั้บอนุมตัเิทา่นัน้  

6.2 การเนน้เสยีง 

หากตอ้งการถอดความคำทีม่กีารเนน้เสยีง ใหใ้ชเ้ครือ่งหมายดอกจันเดีย่ว (*) วางไวห้นา้และหลงัคำทีต่อ้งการเนน้ โดย
ไมต่อ้งเวน้ วรรคหนา้-หลงัดอกจัน ยกเวน้วา่จะอยูใ่นจดุทีต่อ้งมกีารเวน้วรรคพอด ี ตวัอยา่งเชน่: 
 

✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

เขาพูดแบบน้ัน*จริง ๆ* หรือ ? 

เม่ือ {*35*} {PRO: สามสิบห้า} ปีก่อน 

คร้ังแรกในรอบ {*3*} {PRO: สาม} *ปี* 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/17T3ZkbiTeTU_zwOUgLWBr8fcjUJ-Vu5cTUALi8umX1A/edit?usp=sharing
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ขอ้ควรระวงั: การใสแ่ท็กเนน้เสยีง จะใชเ้มือ่มคีำทีโ่ดดเดน่ขึน้มาอยา่งเป็นธรรมชาตใินไฟลเ์สยีงอนัเนือ่งมาจากวธิกีาร
พดู โดยอาจเกดิขึน้เมือ่ผูพ้ดูลงน้ำหนักเสยีงเพิม่ขึน้ ลากเสยีงคำใหย้าวขึน้ และ/หรอืเพิม่ระดบัความดงัเพือ่เนน้คำนัน้ให ้
เดน่ชดั ทัง้นี ้หากระดบัโทนเสยีงของ VA สงูขึน้หรอืมคีวามแกวง่ จะไมนั่บเป็นปัจจัยในการใสแ่ท็กเนน้เสยีงในพรอเจ
กตน์ี ้สรปุคอื การเนน้เสยีงคอืสญัญาณทางน้ำเสยีงทีบ่ง่ชีว้า่ "โปรดใหค้วามสนใจทีค่ำนี”้ 

หา้มใสแ่ท็กเนน้เสยีงตดิตอ่กนัเกนิ 2 คำเด็ดขาด โดยคำทีเ่นน้สามารถยาวตดิตอ่กนัไดส้งูสดุเพยีง 2 คำเทา่นัน้ และ
ตอ้งควบคมุสดัสว่นเฉลีย่ไมใ่หเ้กนิ 1 คำตอ่ความยาวสครปิตท์กุ ๆ 8 คำ (เชน่ สครปิตค์วามยาว 40 คำ จะมคีำทีใ่ส่
แท็กเนน้เสยีงไดไ้มเ่กนิ 5 คำ) หากในชว่งเดยีวกนั มกีารเนน้คำหลายจดุ ใหพ้จิารณาใชเ้ป็นแท็ก <ออกเสยีงชดัเจน> 
ครอบในชว่งนัน้แทน นอกจากนี ้หา้มใสแ่ท็กครอ่มเครือ่งหมายวรรคตอนระดบัประโยคโดยเด็ดขาด หมายความวา่ใน
ชว่งของคำทีเ่นน้รว่มกนันัน้ หา้มมเีครือ่งหมายจบประโยค เชน่ เครือ่งหมายคำถาม (?) หรอืเครือ่งหมายอศัเจรยี ์(!) คัน่
อยูต่รงกลาง   

ใหใ้ชแ้ท็กเนน้เสยีงเฉพาะในกรณีทีจ่ำเป็นเทา่นัน้ โดยใหใ้สเ่ม ือ่สครปิตร์ะบไุวแ้ละ VA มกีารเนน้เสยีงอยา่งชดัเจน
จนไมม่ขีอ้สงสยั หา้มใสแ่ท็กนีก้บัทกุคำที ่VA แคล่ากเสยีงยาวขึน้ กระแทกเสยีง หรอืพดูดงัขึน้เพยีงเล็กนอ้ย และให ้
เพิม่จดุเนน้เสยีงจากเดมิทีส่ครปิตม์มีาใหไ้ดไ้มเ่กนิงานละ 2 จดุเทา่นัน้ 

เมือ่ไรควรใสแ่ท็ก: 

●​ คำนัน้ถกูลากเสยีงยาวออกไปอยา่งเห็นไดช้ดัเจนเมือ่เทยีบกบัคำอืน่ ๆ รอบขา้ง  
●​ วธิกีารออกเสยีงคำนัน้จะดมูพีลงั ใสแ่รง หรอืใสอ่ารมณข์บัเคลือ่นมากกวา่สว่นอืน่ ๆ ของประโยค  
●​ คำนัน้ถกูเปลง่เสยีงออกมาดงักวา่บทพดูทีอ่ยูร่ายรอบ ทำใหค้ำดงักลา่วโดดเดน่ขึน้มาเองอยา่งเป็นธรรมชาต ิ 

เมือ่ไรไมค่วรใสแ่ท็ก: 

●​ วธิกีารออกเสยีงคำนัน้เนยีนไปกบับทพดูรอบขา้ง ไมไ่ดด้งึดดูความสนใจเป็นพเิศษ  
●​ รูส้กึวา่คำนีส้ำคญัตามหลกัภาษาหรอืเนือ้เรือ่ง แตใ่นคลปิเสยีง VA ไมไ่ดอ้อกเสยีงเนน้ย้ำจรงิ  
●​ คำแรกของประโยคเสยีงเดน่ขึน้มาเล็กนอ้ย ถอืเป็นหนึง่ในขอ้ผดิพลาดทีท่ำใหใ้สแ่ท็กเกนิบอ่ยทีส่ดุ เพราะ

เสยีงทีเ่ร ิม่พดูหลงัหยดุเงยีบจะดดูงัขึน้เองโดยธรรมชาตอิยูแ่ลว้  
●​ พยางคห์นึง่หรอืหลายพยางคใ์นคำนัน้อาจจะฟังดเูดน่ขึน้มา แตเ่ป็นเพยีงการออกเสยีงสงู-ต่ำ หรอืการเนน้

พยางคต์ามธรรมชาตขิองคำนัน้ ๆ ไมใ่ชค่วามตัง้ใจเนน้ย้ำของ VA  

6.3 แท็กเสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดู 

แท็กเสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดู ใชส้ำหรับแท็กเสยีงตา่ง ๆ ทีไ่มใ่ชเ่สยีงพดู ทีผู่พ้ดูเปลง่ออกมาและสามารถระบไุดอ้ยา่งชดัเจน
วา่เป็นเสยีงอะไร (เชน่ [เสียงไอ], [เสียงหัวเราะ], [เสียงร้องไห้], ฯลฯ) แท็กเหลา่นีจ้ะชว่ยเพิม่ขอ้มลูบรบิททีส่ำคญั
เกีย่วกบัสภาพแวดลอ้มหรอืสภาวะของผูพ้ดู โดยจะใชแ้ท็กในเครือ่งหมายวงเล็บเหลีย่มเดีย่ ณ จดุทีเ่กดิเสยีงนัน้ ๆ ขึน้
ทนัท ีซึง่เบาะแสทางเสยีงเหลา่นีจ้ะชว่ยใหโ้มเดลเขา้ใจพฤตกิรรม ตลอดจนอารมณค์วามรูส้กึของสญัลกัษณเ์สยีงที่
แสดงออกมา นอกเหนอืไปจากบทพดูตามสครปิตเ์พยีงอยา่งเดยีว  
 
หากเสยีงทีผู่พ้ดูเปลง่ออกมาไมไ่ดอ้ยูใ่นรายการแท็กทีอ่นุญาต (อนุกรมวธิาน) ใหพ้จิารณาเลอืกแท็กทีใ่กลเ้คยีงและ
เหมาะสมทีส่ดุจากทีม่อียูใ่นรายการมาใชแ้ทน  
 
ใหเ้ลอืกใสแ่ท็กเสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดู เชน่ [หายใจ] และ [หยดุชัว่คราว] เฉพาะจดุทีจ่ำเป็นเทา่นัน้ หา้มใสแ่ท็กใหก้บัทกุ ๆ 
การหายใจหรอืการหยดุเวน้จังหวะ โดยจะใสแ่ท็กกต็อ่เมือ่ VA มคีวามตัง้ใจแสดงออกอยา่งชดัเจนจนไมม่ขีอ้สงสยั และ
หากแท็กนัน้มปีรากฏอยูแ่ลว้ในสครปิตต์น้ฉบบัประกอบกบัมคีวามเป็นไปไดส้มเหตสุมผลในไฟลเ์สยีง กใ็หใ้สแ่ท็กนัน้ไว ้
ในไฟลถ์อดความ  
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6.3.1 ตำแหน่งการวางแท็ก 
ใหว้างแท็กตรงจงัหวะแรกทีไ่ดย้นิเสยีงนัน้ 
 
ไมต่อ้งแท็กซ้ำ  หากเสยีงนัน้เกดิขึน้หลาย ๆ ครัง้ เชน่ ไอ 3 ครัง้ตดิตอ่กนั ควรแท็ก [ไอ] เพยีงครัง้เดยีว 
 

เสยีง ✅ ถอดความ 

ในตอนนัน้มนักฟั็งดเูป็น [ไอ] [ไอ] 
[ไอ] แผนการทีด่นีะ 

ในตอนน้ันมันก็ฟังดูเป็น [ไอ] แผนการท่ีดีนะ 

6.4 แท็กสไตลก์ารพดู 

6.4.1 เมือ่ไรควรใสแ่ท็ก 
แท็กสไตลก์ารพดู ใชส้ำหรับอธบิายลกัษณะการเปลง่เสยีงของวลหีรอืประโยค โดยแท็กเหลา่นีจ้ะชว่ยบนัทกึความ
เปลีย่นแปลงในเรือ่งของจังหวะความเร็ว ระดบัเสยีงสงู-ต่ำ และความชดัถอ้ยชดัคำ เชน่ การกระซบิ การตะโกน การพดู
ชา้ หรอืการพดูเร็ว ซึง่แท็กบอกสไตลก์ารพดูมคีวามสำคญัเป็นอยา่งยิง่ เพราะจะชว่ยสอนใหโ้มเดลเรยีนรูว้ธิปีรับเปลีย่น
น้ำเสยีงและจังหวะการพดูในรปูแบบตา่ง ๆ ทีส่ง่ผลตอ่การเปลีย่นความหมายหรอืน้ำหนักทางอารมณข์องบทพดูนัน้ ๆ  
 
ใหใ้ชแ้ท็กสไตลก์ารพดูเพือ่กำกบัชว่งทีผู่พ้ดูมลีกัษณะการถา่ยทอดคำพดูทีแ่ตกตา่งไปจากการพดูแบบปกต ิดา้นลา่งมี
ตวัอยา่งบางสว่น: 
 

แท็ก ลกัษณะของเสยีงทีแ่ท็ก 

<พูดไปหัวเราะไป> คำทีพ่ดูออกมาในขณะทีก่ำลงัหวัเราะไปดว้ย โดยเสยีงหวัเราะจะแทรกซมึรวมอยูใ่นเนือ้
คำทีพ่ดู ไมใ่ชเ่สยีงหวัเราะทีเ่กดิกอ่นหรอืหลงัคำนัน้ 

<ร้องเป็นเพลง> การพดูทีเ่ปลีย่นเป็นการรอ้งเพลง หรอืการพดูทีม่ลีกัษณะเป็นจังหวะจะโคนคลา้ยการ
รอ้งเพลงอยา่งชดัเจน โดยมกีารไลร่ะดบัเสยีง จังหวะ หรอืทำนอง ทีช่ดัเจน 

 
หา้มใสแ่ท็กสไตลก์ารพดูหากจังหวะ ความดงั หรอืโทนเสยีงของผูพ้ดูดเูป็นลกัษณะเสยีงตามธรรมชาตขิองเขาเอง ไม่
ใชค่วามตัง้ใจทีจ่ะปรับเปลีย่นสไตลก์ารพดู (เชน่ <ช้า> <เร็ว> <ดัง> ฯลฯ) โดยหากน้ำเสยีงและลกัษณะการพดูนัน้
ยงัคงสม่ำเสมอเทา่กนัไปตลอดทัง้คลปิเสยีง กห็า้มใสแ่ท็กดงักลา่วโดยเด็ดขาด 
 
ขอ้กำหนดเกีย่วกบัแท็กแสดงความสมัพนัธข์องผูพ้ดู: 
แท็กเหลา่นีม้คีวามคลา้ยคลงึกบัแท็กแสดงอารมณ ์แตจ่ะเนน้ไปทีก่ารสือ่สารเพือ่แสดงความสมัพันธร์ะหวา่ง VA กบัผู ้
ฟัง ซึง่ทำหนา้ทีแ่ทนคูส่นทนาอกีฝ่าย โดยแท็กแสดงความสมัพันธ ์จะครอบคลมุใน 3 มติ ิดงันี ้: 

●​ ความอบอุน่ <-> ความเป็นศตัร ู 
○​ ดจูากน้ำเสยีงของ VA วา่มคีวามรูส้กึเชงิบวกและเป็นมติร หรอืมคีวามรูส้กึเชงิลบและเป็นปรปักษ์ตอ่ผู ้

ฟัง  
●​ การสัง่การ <-> การออ้นวอน  

○​ ดจูากลกัษณะการพดูวา่เป็นการออกคำสัง่จากผูท้ีม่อีำนาจเหนอืกวา่ หรอืเป็นการออ้นวอนขอความ
เห็นใจจากผูท้ีอ่ยูใ่นสถานะทีอ่อ่นแอกวา่  

●​ ความใสใ่จ <-> ความเฉยชา  
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○​ ดจูากความตัง้ใจของผูพ้ากยว์า่มคีวามกระตอืรอืรน้และมสีว่นรว่มกบับทสนทนาอยา่งเต็มที ่หรอืมี
ทา่ททีีห่า่งเหนิและไมส่นใจใยด ี 

6.4.2 ตำแหน่งการวางแท็ก 
สำหรับการใช ้<แท็กสไตล์การพูด> เมือ่ไดย้นิคำแรกทีเ่ขา้ขา่ย ใหใ้สแ่ท็กสไตลก์ารพดูครอบคำหรอืกลุม่คำนัน้ โดย
ตอ้งเวน้วรรค 1 ครัง้ ระหวา่งตวัแท็กกบัคำทีอ่ยูข่า้งในเสมอ แท็กรปูแบบนีจ้ะมแีท็กเปิด <แท็ก> และแท็กปิด </แท็ก> 
ครอบชว่งคำพดูทีม่ลีกัษณะตามทีร่ะบ ุหากมเีสยีงหวัเราะอยา่งชดัเจนเกดิขึน้ชว่งกอ่นหรอืหลงัการพดูไปหวัเราะไป ให ้
ใสแ่ท็กเสยีงหวัเราะแยกออกมาตา่งหาก แตห่า้มใสแ่ท็กเสยีงหวัเราะหากเสยีงหวัเราะนัน้เกดิขึน้ระหวา่งแท็กเปิดและ
แท็กปิดของการพดูไปหวัเราะไป หา้มแยกสว่นคำเพือ่เปิดหรอืปิดแท็กสไตลก์ารพดูโดยเด็ดขาด (เชน่ หากตอ้งการ
ใสแ่ท็ก <ดงั> เฉพาะคำวา่ “ลุม่อลว่ย” ในคำเต็มคอื “อะลุม่อลว่ย” จะตอ้งใสแ่ท็กคลมุทัง้คำ หา้มใสแ่ยกเป็น “อะ <ดงั
> ลุม่อลว่ย </ดงั>” อยา่งเด็ดขาด)   
 

✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

[หัวเราะ-เบาๆ] <พูดไปหัวเราะไป> น่ีมันเร่ืองตลกท่ีสุดท่ีเคยฟังมาเลย ! </พูดไปหัวเราะไป> [หัวเราะ] 

 
6.5 คำพดูทีเ่ป็นภาษาตา่งประเทศ  

6.5.1 คำจำกดัความ 

คำภาษาตา่งประเทศหมายถงึคำหรอืวลทีีเ่ป็นของภาษาอืน่ใดทีไ่มใ่ชภ่าษาไทย ซึง่เป็นภาษาหลกัทีใ่ชใ้นการสนทนาที่
เรากำลงัถอดความ แท็กภาษาตา่งประเทศจะใชก้บัตวัคำศพัทท์ีใ่ชพ้ดูเทา่นัน้ ไมร่วมถงึกรณีทีผู่พ้ดูเลยีนเสยีงหรอืดดั
เสยีงเป็นสำเนยีงตา่งประเทศ 

6.5.2 คำยมื 

ไมถ่อืวา่ "คำยมื" เป็นภาษาตา่งประเทศ คำยมืคอืคำทีม่ตีน้กำเนดิมาจากภาษาอืน่ แตไ่ดรั้บการยอมรับและนำมาใชใ้น
ภาษาไทยอยา่งแพรห่ลายจนคนทัว่ไปทีพ่ดูภาษาไทยสามารถเขา้ใจความหมายไดท้นัท ีโดยไมจ่ำเป็นตอ้งรูจั้กภาษา
ตน้ทาง โดยมกีารใชก้นัอยา่งแพรห่ลายในทกุชว่งวยัหรอืทกุกลุม่สงัคม 
 
เชน่เดยีวกบัคำยมื คำนามเฉพาะไมค่วรตดิแท็กเป็น <ภาษาตา่งประเทศ>   
 
ใหพ้จิารณาดวูา่: คนทีโ่ตมาในประเทศไทย พดูภาษาไทยไดเ้พยีงภาษาเดยีวเทา่นัน้ คน ๆ นัน้จะรูจั้กคำนีห้รอืไม ่? หาก
ไมม่พีืน้ความรูเ้กีย่วกบัภาษาอืน่เลย ใหพ้จิารณาใหร้อบคอบ ไมม่กีารกำหนดคำยมืไวอ้ยา่งชดัเจน แตส่ามารถใช ้
พจนานุกรมเป็นขอ้มลูอา้งองิได ้แตอ่ยา่ถอืเป็นขอ้มลูหลกั หากไมแ่น่ใจ ใหใ้สแ่ท็กไวก้อ่น 
 

ภาษาทีใ่ชใ้นการสนทนา ❌ ไมใ่ชภ่าษาตา่งประเทศ ✅ เป็นภาษาตา่งประเทศ 
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ภาษาไทย hello 
transcription 
Babel Audio 
 
เป็นคำยมื แตไ่มใ่ชค่ำภาษาตา่งประเทศ: 
คาเฟ 
คอมพิวเตอร์ 
บุฟเฟต์ 
ซาลาเปา 

Bonjour 
แฮงเอาต์ 

 
รปูแบบการใชแ้ท็ก <ภาษาต่างประเทศ="รหัสภาษา"> ... </ภาษาต่างประเทศ> โดยใหร้ะบรุหสัภาษาตาม
มาตรฐานสากล (ISO 639-1) ทกุครัง้ 
 

✅ ตวัอยา่งการถอดความ 

<ภาษาต่างประเทศ="ES"> Hasta la vista </ภาษาต่างประเทศ>  

<ภาษาต่างประเทศ="EN"> แฮงเอาต์ </ภาษาต่างประเทศ>  

 
หมายเหต:ุ เมือ่ใดกต็ามทีเ่จอคำศพัทใ์นสครปิตท์ีเ่ป็นภาษาตา่งประเทศ (ทัง้ทีส่ะกดเป็นอกัษรภาษาองักฤษและที่
สะกดเป็นภาษาไทย) ใหต้รวจสอบในเว็บคำทบัศพัทข์องสำนักงานราชบณัฑติสภาทกุครัง้วา่มตีวัสะกดภาษาไทยระบุ
ไวห้รอืไม ่ถา้ม ีใหใ้ชต้วัสะกดเป็นภาษาไทยตามทีร่ะบไุวใ้นเว็บฯ แตห่ากไมม่รีะบไุว ้ใหส้ะกดคำนัน้เป็นภาษานัน้ ๆ ได ้
เลย โดยสามารถใชเ้กณฑใ์นการชว่ยตดัสนิใจตาม Flow chart ดา้นลา่งได ้
 
หมายเหต:ุ คำทบัศพัทบ์างคำทีอ่าจกลายเป็นภาษาพดูหรอืคำสแลงในภาษาไทย สามารถอา้งองิตวัสะกดจากเว็บวิ
กพิจนานุกรมไดอ้กีทาง โดยตอ้งพมิพค์น้หาคำน ัน้ ๆ เป็นภาษาไทยเทา่น ัน้ หา้มพมิพค์น้หาเป็นภาษาองักฤษ
เด็ดขาด เพราะอาจไดผ้ลลพัธท์ีไ่มถ่กูตอ้ง 

 

https://transliteration.orst.go.th/search
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%88%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1:%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%88%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1:%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81
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7. ข ัน้ตอนการถอดความ 
7.1 กรอบการทำงานทีแ่นะนำ 
เพือ่ความถกูตอ้งแมน่ยำและตรงตามมาตรฐานของงาน ใหป้ฏบิตัติามกระบวนการ 5 ขัน้ตอนดงันีอ้ยา่งเครง่ครัด:  
 

ข ัน้ตอน คำอธบิาย การดำเนนิการ 

การฟงัคร ัง้ที ่1 ทกุครัง้จะมรีา่งทรานสกรปิตท์ีถ่อดความโดย
ระบบอตัโนมตัมิาใหแ้ลว้ ซึง่แน่นอนวา่จะ
ตอ้งมขีอ้ผดิพลาดอยู ่และน่ันคอืสิง่ทีต่อ้งได ้
รับการแกไ้ขใหถ้กูตอ้ง 

ใหค้วามสำคญักบัการตรวจสอบไฟลถ์อดความ
ใหต้รงกบัไฟลเ์สยีงอยา่งสมบรูณแ์บบ กอ่นทีจ่ะ
เริม่ดำเนนิการใสแ่ท็กใด ๆ  

●​ แกไ้ขขอ้ผดิพลาดในไฟลถ์อดความ 
เพือ่ใหท้กุคำตรงกบัเสยีงทีพ่ดูใน
ไฟลเ์สยีงอยา่งถกูตอ้งแมน่ยำ  

●​ ถอดความคำยอ่ตามเสยีงทีไ่ดย้นิจรงิ 
(เชน่ ถอดเป็น “ยงัไง” แทนทีจ่ะเป็น 
“อยา่งไร”)  

การฟงัคร ัง้ที ่2 ตรวจสอบความถกูตอ้งของแท็กในสคริ
ปตต์น้ฉบบั โดยดวูา่ตรงกบัลกัษณะการ
ออกเสยีงหรอือารมณท์ี ่VA แสดงออกมาใน
ไฟลเ์สยีงจรงิหรอืไม ่ 

●​ ใหท้บทวนแท็กทัง้หมดทีม่อียูใ่นสคริ
ปตต์น้ฉบบั แลว้พจิารณาดวูา่ VA ได ้
แสดงออกตามแท็กเหลา่นัน้จรงิหรอืไม ่ 

●​ หากเสยีงในไฟลแ์สดงออกมาตาม
แท็กนัน้อยา่งชดัเจน ใหค้งแท็กดงักลา่ว
ไวต้ามเดมิ  

●​ หาก VA ไมไ่ดแ้สดงออกมาตามแท็กนัน้
เลย ถอืเป็นหนา้ทีข่องคณุทีจ่ะตอ้งลบ
แท็กนัน้ออก หรอืเปลีย่นเป็นแท็กอืน่ที่
ถกูตอ้งแทน  

การฟงัคร ัง้ที ่3 ปรับปรงุและแกไ้ขแท็กในไฟลถ์อดความ 
โดยพจิารณาเพิม่หรอืลบแท็กจากการตรวจ
สอบอยา่งละเอยีดของคณุเอง  

●​ เพิม่แท็กทีต่กหลน่หรอืไมไ่ดม้อียูใ่นสค
รปิตต์น้ฉบบั แตป่รากฏใหเ้ห็นไดอ้ยา่ง
ชดัเจนในไฟลเ์สยีง  

●​ ตรวจสอบความถกูตอ้งซ้ำอกีครัง้ 
สำหรับแท็กทัง้หมดทีค่ณุเลอืกคงไว ้
หรอืลบออกในการฟังรอบที ่2 เพือ่ให ้
มัน่ใจในความถกูตอ้งแมน่ยำ  

●​ ปลอ่ยเสยีงทีไ่มช่ดัเจนหรอืมคีวาม
คลมุเครอืไวโ้ดยไมต่อ้งใสแ่ท็ก ดกีวา่
การฝืนเลอืกใสแ่ท็กใดแท็กหนึง่ลงไป  

การตรวจสอบ
การเนน้เสยีง 

มุง่เนน้การจับคำทีม่คีวามโดดเดน่เป็นพเิศษ 
ไมว่า่จะเป็นเนือ่งมาจากการเนน้เสยีง ความ
ดงั หรอืการลากเสยีงยาว  

●​ ใหฟั้งซ้ำอกีครัง้โดยเนน้จับตาดคูำทีม่ี
การลงน้ำหนักเนน้เสยีงเป็นพเิศษ มคี
วามดงั หรอืมกีารลากเสยีงยาว  

●​ ยนืยนัการเนน้เสยีงนัน้ดว้ยการพจิารณา
ทัง้ประโยคหรอืบรบิทโดยรอบรว่มดว้ย  
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●​ ใชแ้ท็กเนน้เสยีงเฉพาะเมือ่จำเป็น และ
เลอืกใชเ้ฉพาะในกรณีทีม่กีารเนน้เสยีง
อยา่งชดัเจนและสมควรใสจ่รงิ ๆ เทา่นัน้  

การยนืยนัข ัน้
สดุทา้ย 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่งานของคณุมคีวามถกู
ตอ้งครบถว้น เป็นไปตามมาตรฐาน และ
พรอ้มสำหรับการสง่มอบแลว้  
 

●​ ฟังบนัทกึเสยีงทัง้หมดซ้ำเป็นครัง้
สดุทา้ย เพือ่ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่ี
สว่นใดตกหลน่หรอืขาดหายไป  

●​ ยนืยนัวา่การถอดความและการใส่
แท็กทัง้หมดมคีวามถกูตอ้งแมน่ยำ และ
สอดคลอ้งตามมาตรฐานของพรอเจกต ์ 

●​ ลองพจิารณาดวูา่: “หากมคีนอืน่มาตรวจ
งานนี ้เขาจะเห็นดว้ยกบัการใส่
แท็กเหลา่นีโ้ดยไมม่ขีอ้สงสยัเลยหรอื
ไม”่  

 
7.2 บทบาทและความรบัผดิชอบ 

พรอเจกตน์ีม้ ี3 บทบาทหนา้ทีท่ีแ่ตกตา่งกนั คอื L1, L2 และ L3 แมว้า่ทกุบทบาทจะชว่ยใหก้ารใสข่อ้มลูมคีวามถกูตอ้ง
และเป็นไปในแนวทางเดยีวกนั แตค่วามรับผดิชอบของแตล่ะบทบาทจะแตกตา่งกนัในดา้นขอบเขตและสิง่ทีจ่ะตอ้งเนน้ 
โดยในสว่นนีจ้ะอธบิายรายละเอยีดการตรวจงานของ L1 และ L2 สว่น L3 จะมหีนา้ทีค่ลา้ยกบั L2 และจะตรวจเฉพาะงาน
บางสว่นทีเ่ป็นกลุม่ยอ่ยเทา่นัน้    

7.2.1 การตรวจงานขัน้แรก (L1) 
 
L1 มหีนา้ทีถ่อดความและใสข่อ้มลูขัน้แรกในแตล่ะงานทีไ่ดรั้บมอบหมาย โดยเนน้ตรวจสอบใหข้อ้ความตรงกบัเสยีง
อยา่งถกูตอ้งแมน่ยำทีส่ดุ แกไ้ขคำผดิในจดุทีจ่ำเป็น และใสแ่ท็กเสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดู แท็กรปูแบบ ตลอดจน
แท็กเนน้เสยีงใหถ้กูตอ้งตามแนวทางปฏบิตัขิองพรอเจกต ์  
 
ตอ่ไปนีค้อืข ัน้ตอนทีส่ามารถทำได:้ 
 

ข ัน้ตอนการทำงาน เมือ่ใดควรใชข้ ัน้ตอนนี ้ ผลลพัธ ์

กดสง่งาน ขอ้ความทีถ่อดจากระบบอตัโนมตัถิกูตอ้งตรงตาม
ไฟลเ์สยีง ตลอดจนใสแ่ท็กขอ้มลูไดอ้ยา่งแมน่ยำ  

งานเสร็จสมบรูณ ์

ทำการแกไ้ข ขอ้ความทีถ่อดจากระบบอตัโนมตัคิอ่นขา้งตรงตาม
ไฟลเ์สยีง หรอืมขีอ้ผดิพลาดบางสว่น  

ทำการแกไ้ขใหถ้กูตอ้งในทนัท ี

สง่ใหแ้อดมนิ
ประเมนิ 

ไฟลเ์สยีงไมส่ามารถใชง้านได ้(เชน่ ไมผ่า่นเกณฑ์
ดา้นเนือ้หา ความชดัเจนของเสยีง ความถกูตอ้งใน
การออกเสยีง หรอืมเีนือ้หาทีไ่มเ่หมาะสม เป็นตน้)  

ไฟลบ์นัทกึเสยีงจะถกูคดัออก ->สคริ
ปตต์น้ฉบบัจะถกูสง่กลบัเขา้ควิ
เพือ่ให ้VA คนอืน่บนัทกึใหม ่ 

 
ข ัน้ตอนการดำเนนิงานทีแ่นะนำมดีงันี:้  

1.​ เปิดแดชบอรด์การถอดความ 
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2.​ ระบบจะมอบหมายงานใหค้ณุโดยอตัโนมตั ิ(คณุสามารถดรูายการงานในควิได ้แตไ่มส่ามารถเลอืกงานอืน่เอง
ได)้ หากคณุไมส่ะดวกใจหรอืไมส่ามารถทำงานถอดความนัน้ได ้คณุสามารถกดรายงานความไมเ่หมาะสมเพือ่
ขา้มไปรับงานถอดความลำดบัถดัไปในควิของคณุได ้ 

3.​ ทำงานใหเ้สร็จโดยทำตามขัน้ตอนทีร่ะบไุวใ้นกรอบการทำงานทีแ่นะนำ 
4.​ เมือ่เสร็จสิน้ ใหค้ลกิ “Save Submission” เพือ่บนัทกึขอ้มลูและขา้มไปยงังานถดัไปทีม่ใีนระบบ  

 
7.2.2 การตรวจสอบในขัน้ L2 
 
L2 มหีนา้ทีต่รวจงานที ่L1 สง่เขา้มา เพือ่ควบคมุคณุภาพใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานอยา่งสม่ำเสมอ โดยจะทำการปรับแก ้
ขอ้ความถอดความและแท็กตา่ง ๆ ตามความจำเป็น รวมถงึดแูลการใสแ่ท็กใหถ้กูตอ้งตรงตามหลกัเกณฑข์องพรอเจกต ์
นอกจากนี ้บทบาทสำคญัของ L2 คอืการใหข้อ้เสนอแนะเชงิสรา้งสรรคแ์ก ่L1 เพือ่ชว่ยพัฒนาฝีมอืในระยะยาว และ
รักษาภาพรวมของพรอเจกตใ์หเ้ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  
 
ตอ่ไปนีค้อืข ัน้ตอนทีส่ามารถทำได:้ 
 

ข ัน้ตอนการทำงาน เมือ่ใดควรใชข้ ัน้ตอนนี ้ ผลลพัธ ์

กดสง่งาน ขอ้ความทีผ่า่นมาจาก L1 ถกูตอ้งตรงตามไฟลเ์สยีง 
ตลอดจนใสแ่ท็กขอ้มลูไดอ้ยา่งแมน่ยำ  

งานเสร็จสมบรูณ ์

ทำการแกไ้ข ขอ้ความทีผ่า่นมาจาก L1 คอ่นขา้งตรงตามไฟลเ์สยีง 
หรอืมขีอ้ผดิพลาดบางสว่นหลงั L1 แกไ้ขมาแลว้ 

ทำการแกไ้ขใหถ้กูตอ้งในทนัท ี

สง่ใหแ้อดมนิ
ประเมนิ 

ไฟลเ์สยีงไมส่ามารถใชง้านได ้(เชน่ ไมผ่า่นเกณฑ์
ดา้นเนือ้หา ความชดัเจนของเสยีง ความถกูตอ้งใน
การออกเสยีง หรอืมเีนือ้หาทีไ่มเ่หมาะสม เป็นตน้)  

ไฟลบ์นัทกึเสยีงจะถกูคดัออก ->สคริ
ปตต์น้ฉบบัจะถกูสง่กลบัเขา้ควิ
เพือ่ให ้VA คนอืน่บนัทกึใหม ่ 

แจง้ฟีดแบ็ก 
 

ขอ้ความที ่L1 แกไ้ขแลว้ยงัมจีดุทีเ่ขา้ใจไมต่รงกนั 
ซึง่ L2 ควรใหค้ำแนะนำเพือ่ปรับมาตรฐานการทำงาน
ของ L1 ใหต้รงกนัยิง่ขึน้   

แจง้ฟีดแบ็กอยา่งละเอยีด -> L1 ตอ้ง
อา่นและทบทวนฟีดแบ็กกอ่น จงึจะ
สามารถทำงานตอ่ไปได ้ 

 
ข ัน้ตอนการดำเนนิงานทีแ่นะนำมดีงันี:้ 

1.​ เปิดแดชบอรด์การถอดความ 
2.​ ระบบจะมอบหมายงานใหค้ณุโดยอตัโนมตั ิ(คณุสามารถดรูายการงานในควิได ้แตไ่มส่ามารถเลอืกงานอืน่เอง

ได)้ หากคณุไมส่ะดวกใจหรอืไมส่ามารถทำงานถอดความนัน้ได ้คณุสามารถกดรายงานความไมเ่หมาะสมเพือ่
ขา้มไปรับงานถอดความลำดบัถดัไปในควิของคณุได ้ 

3.​ ทำงานใหเ้สร็จโดยทำตามขัน้ตอนทีร่ะบไุวใ้นกรอบการทำงานทีแ่นะนำ 
4.​ ใหค้ะแนนงาน L1: 

●​ ตรงตามมาตรฐานสมบรูณ ์(1): งานของ L1 ถกูตอ้งตรงกบัทีค่ณุตรวจทัง้หมด  
●​ คลาดเคลือ่นเล็กนอ้ย (2): พบจดุทีไ่มส่อดคลอ้งกนับางจดุ  
●​ ตอ้งปรบัเกณฑค์วามเขา้ใจ (3): พบจดุทีไ่มส่อดคลอ้งกนั 3 จดุขึน้ไป  

5.​ แจง้ฟีดแบ็กอยา่งละเอยีดโดยใหเ้นน้จดุที ่L1 ทำงานไมส่อดคลอ้งกบัมาตรฐาน พรอ้มทัง้ใหค้ำแนะนำเกีย่วกบั
วธิปีรับปรงุเพือ่ปรับเกณฑค์วามเขา้ใจใหแ้มน่ยำยิง่ขึน้ในอนาคต  

●​ เกณฑก์ารประเมนิงานถอดความ ประกอบดว้ย:  
i.​ ความถกูตอ้งของคำ (Word Accuracy)  
ii.​ เครือ่งหมายวรรคตอนและการจัดรปูแบบ (Punctuation & Formatting)  
iii.​ ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ (Other Feedback): (ไมบ่งัคบั พมิพไ์ดอ้ยา่งอสิระ)  
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iv.​ ความถกูตอ้งของการใสแ่ท็ก (Tag Annotation Accuracy): แท็กเสยีงทีไ่มใ่ชค่ำพดูและ
แท็กสไตลก์ารพดู  

v.​ ความถกูตอ้งของชดุตวัอกัษร (Character Set Accuracy): ความถกูตอ้งของการพมิพต์วั
อกัษร สระ วรรณยกุต ์ตวัสะกดตา่ง ๆ ตามหลกัภาษา 

●​ ชอ่งแสดงความคดิเห็นตอ้งมคีวามยาวอยา่งนอ้ย 1 ตวัอกัษร และไมเ่กนิ 500 ตวัอกัษร  
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