POLITICA DE PRIVACIDAD Y LEGAL

Agradezco que estés en esta pagina, eso significa que tus datos te importan, y quieres
conocer el destino de los mismos y quién los recoge.

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General (UE) Sobre Proteccion de
Datos, mediante la aceptacion de la presente Politica de Privacidad prestas tu
consentimiento informado, expreso, libre e inequivoco para que los datos personales que
proporciones a través de la pagina web htips://pattyg2504.systeme.io/registro-1391celd (en
adelante SITIO WEB) sean incluidos en un fichero de “USUARIOS WEB Y
SUSCRIPTORES” asi como “CLIENTES Y/O PROVEEDORES”:

Mi denominacién social es: PATRICIA GOMEZ SANDOVAL
Mi Numero de Identificacion Fiscal (EIN) es 14.159.309-9

Mi domicilio social se encuentra en Direccion: ALCALDE ARRAU 1338 SECTOR
SCHLEYER CHILLAN

Email: metodocambioreal@gmail.com

Mi actividad social es: PATRICIA GOMEZ SANDOVAL

La presente Politica de Privacidad sera valida unicamente para los datos de caracter
personal obtenidos en el Sitio Web, no siendo aplicable para aquella informacién recabada
por terceros en otras paginas web, incluso si éstas se encuentran enlazadas por el Sitio
Web

La empresa garantiza a los usuarios de la pagina web
https://pattyg2504.systeme.io/registro-1391ce1d que cumple con el Reglamento General de
Proteccion de Datos (UE) 2016/679, y que ha establecido las medidas de seguridad
exigidas por las leyes y reglamentos destinados a preservar el secreto, confidencialidad e
integridad en el tratamiento de sus datos personales. Dichos datos personales seran
utilizados en la forma y con las limitaciones y derechos que concede la proteccién de datos
de caracter personal. La recogida y tratamiento de los datos personales solicitados tiene
como finalidad la atencion al usuario, tanto administrativa como comercial. PATRICIA
GOMEZ SANDOVAL , se compromete a guardar la maxima reserva, secreto vy
confidencialidad sobre la informacién de los datos personales que tiene a su disposicion.


https://pattyg2504.systeme.io/registro-1391ce1d
https://pattyg2504.systeme.io/registro-1391ce1d

1. PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS

Para tratar tus datos personales, aplicaré segun el RGPD los siguientes principios:

Principio de licitud, lealtad y transparencia: Siempre voy a requerir tu consentimiento para el
tratamiento de tus datos personales para uno o varios fines especificos que te informaré
previamente con absoluta transparencia.

Principio de minimizaciéon de datos: Solo voy a solicitar datos estrictamente necesarios en
relacion con los fines para los que los requiero.

Principio de limitacién del plazo de conservacion: como mas adelante podras comprobar, los
datos seran mantenidos durante no mas tiempo del necesario para los fines del tratamiento,
en funcién a la finalidad, te informaré del plazo de conservacion correspondiente, en el caso
de suscripciones, periodicamente revisaré mis listas y eliminaré aquellos registros inactivos
durante un tiempo considerable.

Principio de integridad y confidencialidad: Tus datos seran tratados de tal manera que se
garantice una seguridad adecuada de los datos personales y se garantice confidencialidad.
Debes saber que tomo todas las medidas encaminadas a evitar el acceso no autorizado o
uso indebido de los datos de mis usuarios por parte de terceros.

2. FINALIDAD, LEGITIMACION, CATEGORIA DE LOS DATOS RECABADOS,
CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO, MENORES DE EDAD.

2.1 FINALIDAD

Tal y como se recoge en la normativa, se informa al USUARIO que, a través de los
formularios de contacto, o suscripciones se recaban datos, los cuales se almacenan en un
fichero, con la exclusiva finalidad de envio de comunicaciones electronicas, tales como:
boletines (newsletters), nuevas entradas (posts), ofertas comerciales, webinars gratuitos,
asi como otras comunicaciones que PATRICIA GOMEZ SANDOVAL

entiende interesantes para sus USUARIOS. Los campos marcados como de
cumplimentacion obligatoria, son imprescindibles para realizar la finalidad expresada.

Asimismo podra dar cumplimiento mediante los datos, a los requerimientos solicitados por
los USUARIOS.

En definitiva la FINALIDAD es la siguiente:

1. La venta de formacion sobre Negocios Online.



2. La venta de Ebooks.
3. Gestionar la lista de suscriptores y usuarios adscritos a la web.
4. Suministro de contenidos en el blog

5. Dirigir su red de afiliados y comerciantes asi como la gestién de pagos de los mismos.

2.2 ;Qué ocurre en el caso de que seas menor de 14 afnos?

En este supuesto, sera condicidén obligatoria el consentimiento de tus padres o tutores para
que podamos tratar sus datos personales

Advertencia: Si tienes menos de catorce afios y no has obtenido el consentimiento de tus
padres, no puedes registrarte en la web por lo que procederemos a denegar su solicitud en
caso de tener constancia de ello.

2.3 LEGITIMACION

Gracias al consentimiento, podemos tratar tus datos siendo requisito obligatorio para poder
suscribirte a la pagina web.

Como bien sabes, puedes retirar tu consentimiento en el momento que lo desees.
2.4 CATEGORIA DE LOS DATOS

Los datos recabados en ningun momento son especialmente protegidos, sino que se
encuentran categorizados como datos identificativos.

2.5 TIEMPO DE CONSERVACION DE LOS DATOS

Conservaré tus datos durante el tiempo legalmente establecido o hasta que solicites
eliminarlos.

2.6 EXACTITUD Y VERACIDAD DE LOS DATOS

Obviamente eres el Unico responsable de la veracidad y exactitud de los datos que me
remitas eximiéndome de cualquier tipo de responsabilidad al respecto.

Como usuario, debes garantizar la exactitud y autenticidad de los datos personales
facilitados debiendo aportar la informacion completa y correcta en los distintos formularios
de captacion de datos.



3. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA DE APLICACION

PATRICIA GOMEZ SANDOVAL cumple con el Reglamento General (UE) sobre Proteccién
de Datos, velando por garantizar un correcto uso y tratamiento de los datos personales del
usuario.

En cumplimiento de lo establecido en la normativa, le informamos que los datos
suministrados, asi como aquellos datos derivados de su navegacion, podran ser
almacenados en los ficheros de Sola Aliaga Comunicaciones SPA vy tratados para la
finalidad de atender su solicitud y el mantenimiento de la relacién que se establezca en los
formularios que suscriba.

Adicionalmente, el USUARIO consiente el tratamiento de sus datos con la finalidad de
informarles, por cualquier medio, incluido el correo electrénico, de productos y servicios de
PATRICIA GOMEZ SANDOVAL

En caso de no autorizar el tratamiento de sus datos con la finalidad sefalada anteriormente,
el USUARIO podra ejercer su derecho de oposiciéon al tratamiento de sus datos en los
términos y condiciones previstos mas adelante en el apartado “Ejercicio de Derechos”

4. MEDIDAS DE SEGURIDAD

PATRICIA GOMEZ SANDOVAL le informa que tiene implantadas las medidas de seguridad
de indole técnica y organizativas necesarias para garantizar la seguridad de sus datos de
caracter personal y evitar su alteracion, pérdida y tratamiento y/o acceso no autorizado,
habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los
riesgos a que estan expuestos, ya provengan de la accién humana o del medio fisico o
natural. Todo ello de conformidad con lo previsto en el RGPD.

5. EJERCICIO DE DERECHOS

Aquellas personas fisicas que hayan facilitado sus datos a través de LINK DEL DOMINIO
DE TU EMPRESA, podran dirigirse al titular de la misma con el fin de poder ejercitar
gratuitamente sus derechos de acceso a sus datos, rectificacion o supresion, limitacion y
oposicion respecto de los datos incorporados en sus ficheros.

El método mas rapido y sencillo seria accediendo en tu cuenta de usuario directamente y
modificar tus datos o borrar tu cuenta de usuario. Cualquier informacidon que necesitemos
almacenar, en virtud de una obligacion legal o contractual, sera bloqueada y sélo utilizada
para dichos fines en lugar de ser borrada.



También podra ejercitar los derechos, a través del correo electrénico:
metodocambioreal@gmail.com

6. LINKS O ENLACES EXTERNOS

Como un servicio a nuestros visitantes, nuestro sitio web puede incluir hipervinculos a otros
sitios que no son operados o controlados por el Sitio Web. Por ello Patricia Gémez
Sandoval no garantiza, ni se hace responsable de la licitud, fiabilidad, utilidad, veracidad y
actualidad de los contenidos de tales sitios web o de sus practicas de privacidad. Por favor,
antes de proporcionar su informacién personal a estos sitios web ajenos a Patricia Gomez
Sandoval tenga en cuenta que sus practicas de privacidad pueden diferir de las nuestras.

7. MODIFICACION DE LA POLITICA DE PRIVACIDAD

Patricia Goémez Sandoval se reserva el derecho a modificar su Politica de Privacidad, de
acuerdo a su propio criterio, motivado por un cambio legislativo, jurisprudencial o doctrinal
de la Agencia Espanola de Proteccion de Datos.

Cualquier modificacion de la Politica de Privacidad sera publicada al menos diez dias antes
de su efectiva aplicacion. El uso de Patricia Gémez Sandoval después de dichos cambios,
implicara la aceptaciéon de los mismos.

8. RESPONSABLE DEL FICHERO, Y ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

El responsable del fichero de datos es Patricia Gomez Sandoval Web
https://pattyg2504.systeme.io/registro-1391ce1d

9. SERVICIOS OFRECIDOS POR TERCEROS EN ESTA WEB

Para prestar servicios estrictamente necesarios para el desarrollo de mi actividad, utiliza los
siguientes prestadores bajo sus correspondientes condiciones de privacidad.

Plataforma donde se alojan las clases: Thinkific, Skool y www.metodocambioreal.cl

Plataforma de pago: Flow



Medios de pago: Flow

Privacidad de fuentes de rastreo utilizadas en este sitio: Google (Analytics) y Facebook
Analytics

En LINK DEL DOMINIO DE TU EMPRESA también se estudian las preferencias de sus
usuarios, sus caracteristicas demograficas, sus patrones de trafico, y otra informacién en
conjunto para comprender mejor quiénes constituyen nuestra audiencia y qué es lo que
necesita. El rastreo de las preferencias de nuestros usuarios también nos ayuda a mostrarle
los avisos publicitarios mas relevantes.

El usuario y, en general, cualquier persona fisica o juridica, podra establecer un hiperenlace
o dispositivo técnico de enlace (por ejemplo, links o botones) desde su sitio web a LINK DEL
DOMINIO DE TU EMPRESA (el “Hiperenlace®). El establecimiento del Hiperenlace no
implica en ningun caso la existencia de relaciones entre LINK DEL DOMINIO DE TU
EMPRESA vy el propietario del sitio o de la pagina web en la que se establezca el
Hiperenlace, ni la aceptacion o aprobacién por parte de LINK DEL DOMINIO DE TU
EMPRESA de sus contenidos o servicios. En todo caso, LINK DEL DOMINIO DE TU
EMPRESA se reserva el derecho de prohibir o inutilizar en cualquier momento cualquier
Hiperenlace al Sitio Web.

10. ¢ NO DESEAS RECIBIR INFORMACION DE NOSOTROS O DESEAS REVOCAR TU
CONSENTIMIENTO?

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 34/20023, de 11 de junio de Servicios de la
Sociedad de la Informacién y del Comercio Electronico puedes oponerte al uso de su
informacion para fines publicitarios, investigaciones de mercado o desarrollo de encuestas
de satisfaccion en cualquier momento, asi como revocar tu consentimiento en cualquier
momento (sin efecto retroactivo).

Para ello, deberas enviar un correo electronico a la direccién metodocambioreal@gmail.com
Si has recibido publicidad por correo electronico, también podras oponerte desde dicho
correo electronico, pinchando en el enlace incluido en el mismo siguiendo las instrucciones
que te sean facilitadas. Otra forma mas sencilla seria acceder a tu cuenta de usuario y
seleccionar las opciones correspondientes.

Por favor, ten en cuenta que nuestros sistemas pueden requerir un lapso de tiempo que en
ningun caso superara 48 horas para que tu oposicion o revocacién se hagan efectivas,
entendiéndose que durante dicho periodo de tiempo puedes seguir recibiendo mensajes.

En relacién con la gestién de tus datos asociados a los perfiles sociales de Patricia Gomez
Sandoval, el ejercicio del derecho de acceso, dependera de la funcionalidad de la red social
y las posibilidades de acceso a la informacion de los perfiles de los usuarios. Con relacién a



los derechos de acceso y rectificacion, le recomendamos que solo podra satisfacerse en
relacion a aquella informacion que se encuentre bajo el control de Patricia Gomez Sandoval

Ademas podra dejar de interactuar, seguir o recibir informacién de los perfiles sociales de
Patricia Gomez Sandoval eliminar los contenidos que dejen de interesarte o restringir con
quien comparte sus conexiones, mediante los mecanismos estipulados en las diferentes
redes sociales.

El usuario podra acceder a las politicas de privacidad de cada Red Social, asi como
configurar su perfil para garantizar su privacidad. Patricia Gémez Sandoval anima a los
usuarios a familiarizarse con las condiciones de uso de las distintas redes sociales antes de
comenzar a usarlas.

Facebook: https://www.f k.com/help/32354 107324

Twitter: https://twitter.com/privacy

Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388

11. SISTEMAS DE CAPTURA DE DATOS PERSONALES Y SU FINALIDAD

1) Formularios de suscripcién a contenidos: dentro de la web existen varios formularios para
activar la suscripcion gestionada por Wix, GetResponse, ActiveCampaign y ClickFunnels
con la finalidad de enviar campafas de marketing por correo electronico, gestion de
suscripciones y envio de boletines o noticias.

2) Cookies: Cuando el usuario se registra o navega en esta web, se almacenan “cookies”, El
usuario puede consultar en cualquier momento la politica de cookies para ampliar
informacion sobre el uso de cookies y como desactivarlas.

3) Venta de inforpoductos: A través de la pagina web, se pueden adquirir infoproductos, en
este caso, se requieren datos del comprador (Nombre, apellido, direccién y e-mail) mediante
la plataforma flow

4) Los usuarios podran darse de baja en cualquier momento de los servicios prestados por
LINK DEL DOMINIO DE TU EMPRESA desde la misma Newsletter a través de un
formulario de cancelacion.

7) Sistemas de rastreo utilizadas en este sitio: Google (Analytics), en LINK DEL DOMINIO
DE TU EMPRESA también se estudian las preferencias de sus usuarios, sus caracteristicas
demograficas, sus patrones de trafico, y otra informacién en conjunto para comprender
mejor quiénes constituyen su audiencia y qué es lo que esta necesita. El rastreo de las
preferencias de nuestros usuarios también nos ayuda a mostrarle los avisos publicitarios
mas relevantes.


https://www.facebook.com/help/323540651073243/
https://twitter.com/privacy
https://help.instagram.com/155833707900388

Asimismo, me gustaria informarte que para la captacion de suscriptores y clientes utilizo
Facebook Ads teniendo instalado el correspondiente Pixel de Facebook, por lo que al
generar un anuncio, se puede segmentar el publico por el lugar, datos demograficos,
intereses, etc por lo que los datos obtenidos por esta plataforma, estarian sujetos a esta
politica de privacidad desde el momento en que el usuario deja sus datos para unirse al
boletin de mi comunidad.

No voy a compartir, vender, alquilar tu informacién personal con otras partes. Puedo
compartir cierta informacién con los proveedores de servicios de terceros autorizados
necesarios para prestarte algunos servicios.

12. ACEPTACION, CONSENTIMIENTO Y REVOCABILIDAD

El Usuario declara haber sido informado de las condiciones sobre proteccion de datos de
caracter personal, aceptando y consintiendo el tratamiento de los mismos por parte de
Patricia Gobmez Sandoval en la forma y para las finalidades indicadas en el aviso legal.

Como bien sabes y le hemos comunicado a lo largo de las presentes politicas de privacidad,
en cualquier momento podra revocar sus datos, pero siempre sin caracter retroactivo.

PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Patricia Gomez Sandoval, sera titular de todos los derechos de propiedad intelectual e
industrial de su pagina web LINK DEL DOMINIO DE TU EMPRESA, asi como de los
elementos contenidos en la misma (a titulo enunciativo, programas educativos, imagenes,
sonido, audio, video, software o textos; marcas o logotipos, combinaciones de colores,
estructura y disefio, seleccién de materiales usados, programas de ordenador necesarios
para su funcionamiento, acceso y uso, etc.)..

Todos los derechos reservados. Quedan expresamente prohibidas la reproduccion, la
distribucién y la comunicacién publica, incluida su modalidad de puesta a disposicion, de la
totalidad o parte de los contenidos de esta pagina web, con fines comerciales, en cualquier
soporte y por cualquier medio técnico, sin la autorizacién de

Patricia Gomez Sandoval. EI USUARIO se compromete a respetar los derechos de
Propiedad Intelectual e Industrial titularidad de Patricia Gomez Sandoval. Podra visualizar
los elementos del portal e incluso imprimirlos, copiarlos y almacenarlos en el disco duro de
su ordenador o en cualquier otro soporte fisico siempre y cuando sea, Unica y
exclusivamente, para su uso personal y privado. EI USUARIO debera abstenerse de
suprimir, alterar, eludir o manipular cualquier dispositivo de proteccion o sistema de
seguridad que estuviera instalado en el las paginas de Patricia Gédmez Sandoval.

13.1 Naturaleza de los servicios



Los servicios ofrecidos por Patricia Gémez Sandoval a través de este sitio web
corresponden a servicios 100% digitales, intelectuales y personalizados, los cuales pueden
incluir, entre otros:

Mentorias en vivo de mentalidad y clases de entrenamiento
Programas de acompanamiento estratégico
Acceso a plataformas digitales, comunidades privadas y bibliotecas de recursos

Contenidos digitales de acceso inmediato o descargables (videos, documentos, material
educativo)

El usuario reconoce y acepta que este tipo de servicios requieren activacion inmediata y/o
una preparacion personalizada.

13.2 Derecho a retracto

De conformidad con la Ley N° 19.496 sobre Proteccion de los Derechos de los
Consumidores, y considerando la naturaleza digital y personalizada de los servicios
ofrecidos:

No aplica el derecho a retracto una vez que el servicio ha comenzado, el acceso a la
plataforma ha sido habilitado, el contenido digital ha sido entregado o el usuario ha
participado en sesiones de mentoria en vivo y onboarding.

Al efectuar el pago y acceder a cualquiera de los servicios ofrecidos, el usuario acepta
expresamente la pérdida del derecho a retracto, en la medida permitida por la legislacion
chilena vigente.

13.3 Resultados y alcance del servicio

Patricia Gomez Sandoval no garantiza resultados fisicos, psicologicos ni personales
especificos, ya que estos dependen de multiples factores externos y propios del usuario,
tales como:

Nivel de implementacion de las recomendaciones entregadas
Compromiso, constancia y participacion activa

Contexto personal, compromiso, salud

Decisiones estratégicas adoptadas por el propio usuario

La obligacion del Prestador es de medio y no de resultado, consistente en entregar
acompafamiento, metodologia, contenidos y orientacion estratégica.



13.4 No procedencia de reembolsos

No procederan devoluciones ni reembolsos en los siguientes casos, sin que la enumeracion
sea taxativa:

Falta de asistencia del usuario a mentorias o sesiones en vivo

No utilizacion total o parcial del servicio contratado

Disconformidad subjetiva con el contenido, metodologia o ritmo del proceso
Comparacion de resultados con otros participantes

Cambio de decision personal del usuario una vez iniciado el servicio

13.6 Aceptacion

El pago de cualquiera de los servicios ofrecidos en este sitio web implica la aceptacién
expresa, informada y voluntaria de la presente Politica de Devoluciones y Reembolsos.

PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Patricia Gomez Sandoval, sera titular de todos los derechos de propiedad intelectual e
industrial de su pagina web

LINK DEL DOMINIO DE TU EMPRESA, asi como de los elementos contenidos en la misma
(a titulo enunciativo, programas educativos, imagenes, sonido, audio, video, software o
textos; marcas o logotipos, combinaciones de colores, estructura y disefio, seleccidén de
materiales usados, programas de ordenador necesarios para su funcionamiento, acceso y
uso, etc.)

Todos los derechos reservados. Quedan expresamente prohibidas la reproduccion, la
distribucién y la comunicacion publica, incluida su modalidad de puesta a disposicion, de la
totalidad o parte de los contenidos de esta pagina web, con fines comerciales, en cualquier
soporte y por cualquier medio técnico, sin la autorizacion de

Patricia Gomez Sandoval . El USUARIO se compromete a respetar los derechos de
Propiedad Intelectual e Industrial titularidad de Patricia Gémez Sandoval Podra visualizar
los elementos del portal e incluso imprimirlos, copiarlos y almacenarlos en el disco duro de
su ordenador o en cualquier otro soporte fisico siempre y cuando sea, Unica y
exclusivamente, para su uso personal y privado. EI USUARIO debera abstenerse de
suprimir, alterar, eludir o manipular cualquier dispositivo de proteccion o sistema de
seguridad que estuviera instalado en el las paginas de Patricia Gédmez Sandoval



Esta pagina web es operada y mantenida por Patty Gomez Sandoval / Método Cambio
Real. El uso del sitio web se rige por sus Términos de Servicio y Politica de Privacidad.

Método Cambio Real es un programa de entrenamiento, alimentacion y coaching enfocado
en mejorar la composicion corporal, la salud y la calidad de vida de las personas. No
ofrecemos soluciones rapidas, resultados inmediatos ni transformaciones sin esfuerzo.
Creemos que, a través de la educacion, la constancia y el acompafiamiento, las personas
pueden generar cambios reales y sostenibles en el tiempo, pero no garantizamos resultados
especificos.

No realizamos afirmaciones de resultados fisicos exactos ni prometemos cambios en un
plazo determinado. Los resultados dependen de multiples factores individuales, como el
nivel de compromiso, adherencia al programa, habitos previos, condicién fisica, salud,
descanso y otros factores externos.

Todo el contenido entregado en este sitio web, incluyendo rutinas, pautas de alimentacion,
material educativo y recursos, es propiedad intelectual de Método Cambio Real y esta
protegido por derechos de autor. Esta prohibida su reproduccion, distribucion o uso sin
autorizacion previa.

Los testimonios y resultados compartidos corresponden a experiencias reales de alumnas,
pero no representan resultados tipicos ni garantizan que todas las personas obtendran los
mismos cambios.

El programa no reemplaza la asesoria médica profesional. Ante cualquier condicién de
salud, se recomienda consultar con un especialista antes de iniciar un plan de
entrenamiento o alimentacion.

Utilizamos cookies para mejorar la experiencia del usuario, optimizar nuestros servicios y
proteger la informacion. Al continuar navegando en este sitio, aceptas nuestra politica de
privacidad, términos de uso y aviso legal.
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