
(Español abajo @ p.5) 

People Want to Discuss / Hear About... 

DEI 

●​ indigenous land relationships 
●​ [sorta covered] anti-racism 
●​ [covered] anti-capitalism 
●​ abelism and fatphobia in cycling 
●​ Fat people on bikes 
●​ [sorta covered] race and gender in the workshop 

HOW-TO 

●​ [covered] creative functional recycling (like carts, wagons, etc.) 
●​ [covered] wheelchair maintenance 
●​ How to make bikepacking cheaper and more accessible 

ADMIN, PROGRAMS, & STRUCTURE 

●​ owning vs renting facilities 
●​ non-traditional funding models/unique partnerships 
●​ [covered] community-directed/driven projects 
●​ [sorta covered] community bike shops as mutual aid orgs 
●​ pivoting from zero paid staff to 1+ paid staff - what was this process like for non-profit 

co-ops? 
●​ How to make a shop sustainable 
●​ giving away bikes 

STARTING Orgs 

●​ how to start a community bike shop 
●​ other "starter" topics 

GOVERNANCE 



●​ how to maintain a values-centered organization 
●​ 'governance' (especially for all-volunteer orgs) 

PEOPLE SKILLS 

●​ group facilitation skills 
●​ managing conflict among volunteers 
●​ dealing with difficult clients 

VOLUNTEERS - recruiting & training 

●​ volunteer benefits 
●​ recruiting and retention 
●​ volunteer retention 
●​ how to build knowledge in volunteers 
●​ hands-off repair teaching 

COVID 

●​ [sorta covered] covid adaptations and lessons learned 
●​ Financials during COVID-19? I'm sure many closed or operated in limited capacity, but 

there was more demand for bikes at the same time. How did community bike shops fare 
when it came to revenue and/or expense? 

●​ Fun times during COVID-19? What are some of the activities community bike shops do 
to stay in touch with their volunteers while social distancing? 

●​ Covid operations (I want to hear individual stories of recilency and success, lessons 
learned, to feel inspired) 

●​ How spaces are managing 
●​ [sorta covered] Different creative solutions folks have taken on 
●​ [sorta covered] Survival strategies and operating models during the pandemic 
●​ How to learn from COVID and prepare for the future. How do we plan to support our 

communities during the next pandemic? Earthquake? Flood? 

MISC 

●​ [covered] How to resist the way manufacturers/industry is pushing us toward certain 
trends that leave us with less durable parts and having to spend more for less 



Expert Presentations 

●​ Would love to see presentations from professional epidemiologists, mediators, DEI 
experts, etc. 

 



People Want to Present on… 

DEI 

●​ Allyship: how people with privilege can support others in our shops and communities (?) 
●​ Women-led workplaces 

HOW-TO 

●​ framebuilding without a welder 
●​ uncommon bike technology (recumbent, IGH, dynamo, etc.) 
●​ biking with a baby 
●​ WTF (Women, Trans, Femme) bike spaces 
●​ meaningful intersectionality in bike spaces 
●​ Bike photography 

ADMIN, PROGRAMS, & STRUCTURE 

●​ partnering with free bikes for kids 
●​ roundtable for all volunteer orgs, challenges and successes 
●​ highschool bike 2 leadership program or any youth bicycle/life skills training portion 
●​ Clean and organized workshops 

GOVERNANCE 

●​ consensus 

PEOPLE SKILLS 

●​ a round table for managing conflict in a volunteer organization 
●​ co-teaching / co-learning 
●​ conflict and accountability 
●​ group facilitation 

MISC 

●​ community bike shop software 



●​ research, data collection, evaluation, and program development for the improvement of 
patron experience, community service and outreach, fundraising (i.e. grantwriting). 

 

 

La gente quiere discutir / escuchar sobre... 

DEI 

●​ relaciones territoriales indígenas 
●​ antirracismo 
●​ anticapitalismo 
●​ ableismo y gordofobia en el ciclismo 
●​ personas gordas en bicicleta 
●​ raza y género en las tiendas/talleres de bicicleta 

CÓMO 

●​ Como hacer reciclaje creativo funcional (como carros, vagones, etc.) 
●​ como dar mantenimiento de sillas de ruedas 
●​ Cómo hacer que el transporte en bicicleta sea más barato y accesible 

ADMINISTRACIÓN, PROGRAMAS Y ESTRUCTURA 

●​ Comprar contra rentar instalaciones 
●​ modelos de financiación no tradicionales/asociaciones únicas 
●​ proyectos dirigidos e impulsados por la comunidad 
●​ tiendas de bicicletas comunitarias como ayuda mutua 
●​ Pasar de no tener personal remunerado a tener más de una persona remunerada: 

¿cómo fue este proceso para las cooperativas sin fines de lucro? 
●​ Cómo hacer que una tienda sea sostenible 
●​ regalar bicicletas 

COMIENZO DE ORGANIZACIONES 

●​ cómo crear una tienda de bicicletas comunitaria 
●​ otros temas para principiantes 

GOBERNANZA 

●​ cómo mantener una organización centrada en los valores 



●​ gobernanza" (especialmente para las organizaciones de voluntariado) 

HABILIDADES DE LAS PERSONAS 

●​ habilidades para faclitar grupos 
●​ gestión de conflictos entre voluntariado 
●​ cómo tratar con clientes difíciles 

VOLUNTARIADO - contratación y formación 

●​ beneficios del voluntario 
●​ captación y retención del voluntariado 
●​ retención del voluntariado 
●​ cómo fomentar los conocimientos entre el voluntariado 
●​ enseñanza en la reparación sin intervención 

COVID 

●​ adaptaciones de covid y lecciones aprendidas 
●​ ¿Gestión financiera durante COVID-19? 
●​ Puedo asegurar que muchas tienda/talleres cerraron o funcionaron de forma limitada, 

pero al mismo tiempo hubo más demanda de bicicletas. ¿Cómo les fue a las tiendas de 
bicicletas de la comunidad en cuanto a ingresos y/o gastos? 

●​ ¿Diversión durante el COVID-19? ¿Cuáles son algunas de las actividades que realizan 
las tiendas de bicicletas comunitarias para mantenerse en contacto con su voluntariado 
mientras se mantiene la distancia social? 

●​ Operaciones de Covid (quiesiera escuchar historias individuales de recilencia y éxito, 
lecciones aprendidas, para tener inspiración) 

●​ Cómo se gestionan los espacios 
●​ Diferentes soluciones creativas que la gente ha adoptado 
●​ Estrategias de supervivencia y modelos operativos durante la pandemia 
●​ Cómo aprender de COVID y prepararse para el futuro. ¿Cómo planeamos apoyar a 

nuestras comunidades durante la próxima pandemia? ¿Terremoto? ¿Inundación? 

MISC 

●​ Cómo resistirse al modo en que los fabricantes/la industria nos empujan hacia ciertas 
tendencias que nos dejan con piezas menos duraderas y que tienen que gastar más por 
menos 

●​ Presentaciones de personas expertas 
●​ Nos gustaría ver presentaciones de epidemiólogos profesionales, mediadores, expertos 

en DEI, etc. 

 



La gente quiere hacer presentaciones sobre... 

DEI 

●​ Alianzas/aliades: cómo las personas con privilegios pueden apoyar a otras en nuestras 
tiendas y comunidades (...) 

●​ Lugares de trabajo dirigidos por mujeres 

CÓMO 

●​ Construcción de cuadros sin soldar 
●​ Tecnología de bicicletas poco común (reclinada, IGH, dinamo, etc.) 
●​ montar en bicicleta con infancias 
●​ Espacios ciclistas para Mujeres,trans, femmes  (WTF por sus siglas en ingles Women, 

Trans, Femme) 
●​ interseccionalidad significativa en los espacios para bicicletas 
●​ Fotografía ciclista 

ADMINISTRACIÓN, PROGRAMAS Y ESTRUCTURA 

●​ Colaboración con "Free Bikes for Kids" (Bicicletas gratis para la niñez) 
●​ mesa redonda para todas las organizaciones con voluntariado, retos y éxitos 
●​ programas de liderazgo como;  ir en bicicleta a la secundaria o cualquier programa 

formativo en habilidades para la vida 
●​ Talleres limpios y organizados 

GOBIERNO 

●​ consenso 

HABILIDADES DE LAS PERSONAS 

●​ mesa redonda para la gestión de conflictos en una organización con voluntariado 
●​ co-enseñanza / co-aprendizaje 
●​ conflicto y responsabilidad 
●​ facilitación de grupos 

MISC 

●​ software en la tienda/taller de bicicletas comunitario 
●​ investigación, recopilación de datos, evaluación y desarrollo de programas para la 

mejora de la experiencia de las personas usuarias, servicio comunitario y divulgación, 
recaudación de fondos (por ejemplo, redacción de proyectos para becas/subsidios ). 
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