
Kebijakan Privasi PENCET RAPB 
Tanggal Efektif: 01-12-2023 

Pendahuluan 

Selamat datang di aplikasi PENCET RAPB (Pelayanan Cepat RSUD Ratu Aji Putri 
Botung). Aplikasi ini disediakan oleh RSUD RATU AJI PUTRI BOTUNG tanpa biaya 
dan bertujuan untuk memudahkan pengambilan antrian secara online. 

Halaman ini memberikan informasi mengenai kebijakan privasi kami tentang 
pengumpulan, penggunaan, dan pengungkapan Informasi Pribadi jika Anda 
memutuskan untuk menggunakan Layanan kami. Dengan menggunakan Layanan 
kami, Anda setuju dengan pengumpulan dan penggunaan informasi sesuai dengan 
kebijakan ini. Informasi Pribadi yang kami kumpulkan digunakan untuk menyediakan 
dan meningkatkan Layanan. Kami tidak akan menggunakan atau membagikan 
informasi Anda kecuali sebagaimana dijelaskan dalam Kebijakan Privasi ini. 

Pengumpulan dan Penggunaan Informasi 

Untuk pengalaman yang lebih baik saat menggunakan Layanan kami, kami mungkin 
meminta Anda untuk memberikan informasi pengenal pribadi tertentu. Informasi 
yang kami minta akan disimpan dan digunakan sebagaimana dijelaskan dalam 
kebijakan ini. 

Aplikasi ini menggunakan layanan pihak ketiga yang mungkin mengumpulkan 
informasi untuk mengidentifikasi Anda. 

Tautan ke kebijakan privasi penyedia layanan pihak ketiga yang digunakan oleh 
aplikasi: 

●​ Layanan Pihak Ketiga 

Data Catatan 

Kami mengumpulkan data dan informasi (melalui produk pihak ketiga) di ponsel 
Anda yang disebut Data Log jika terjadi kesalahan pada aplikasi. Data Log ini dapat 
mencakup informasi seperti alamat IP perangkat Anda, nama perangkat, versi 
sistem operasi, konfigurasi aplikasi saat menggunakan Layanan kami, waktu dan 
tanggal penggunaan Layanan, dan statistik lainnya. 

https://chatgpt.com/c/184570cf-e770-4883-aea9-ffc0ea3f5d21#


Cookies 

Cookies adalah file dengan sejumlah kecil data yang biasanya digunakan sebagai 
pengidentifikasi unik anonim. Ini dikirim ke browser Anda dari situs web yang Anda 
kunjungi dan disimpan di memori internal perangkat Anda. 

Layanan ini tidak secara eksplisit menggunakan "cookies". Namun, aplikasi mungkin 
menggunakan kode dan perpustakaan pihak ketiga yang menggunakan "cookies" 
untuk mengumpulkan informasi dan meningkatkan layanan mereka. Anda memiliki 
opsi untuk menerima atau menolak cookies dan mengetahui kapan cookies dikirim 
ke perangkat Anda. Jika Anda memilih untuk menolak cookies, Anda mungkin tidak 
dapat menggunakan beberapa bagian dari Layanan ini. 

Penyedia Jasa 

Kami dapat mempekerjakan perusahaan dan individu pihak ketiga karena alasan 
berikut: 

●​ Untuk memfasilitasi Layanan kami; 
●​ Untuk menyediakan Layanan atas nama kami; 
●​ Untuk melakukan layanan terkait Layanan; atau 
●​ Untuk membantu kami menganalisis bagaimana Layanan kami digunakan. 

Pihak ketiga tersebut memiliki akses ke Informasi Pribadi Anda untuk melaksanakan 
tugas yang diberikan kepada mereka atas nama kami. Namun, mereka diwajibkan 
untuk tidak mengungkapkan atau menggunakan informasi tersebut untuk tujuan lain. 

Keamanan 

Kami menghargai kepercayaan Anda dalam memberikan Informasi Pribadi Anda 
kepada kami, oleh karena itu kami berupaya menggunakan cara yang dapat diterima 
secara komersial untuk melindunginya. Namun, tidak ada metode transmisi melalui 
internet atau metode penyimpanan elektronik yang 100% aman dan dapat 
diandalkan, dan kami tidak dapat menjamin keamanan absolutnya. 

Tautan ke Situs Lain 

Layanan ini mungkin berisi tautan ke situs lain. Jika Anda mengeklik tautan pihak 
ketiga, Anda akan diarahkan ke situs tersebut. Kami sangat menyarankan Anda 
untuk meninjau Kebijakan Privasi situs web tersebut. Kami tidak memiliki kendali 
atas konten, kebijakan privasi, atau praktik situs atau layanan pihak ketiga. 



Privasi Anak 

Layanan ini tidak ditujukan kepada siapa pun yang berusia di bawah 13 tahun. Kami 
tidak dengan sengaja mengumpulkan informasi identitas pribadi dari anak-anak di 
bawah usia 13 tahun. Jika kami menemukan bahwa seorang anak di bawah 13 
tahun telah memberikan informasi pribadi kepada kami, kami akan segera 
menghapusnya dari server kami. Jika Anda adalah orang tua atau wali dan Anda 
mengetahui bahwa anak Anda telah memberikan informasi pribadi kepada kami, 
silakan hubungi kami agar kami dapat melakukan tindakan yang diperlukan. 

Perubahan pada Kebijakan Privasi Ini 

Kami dapat memperbarui Kebijakan Privasi kami dari waktu ke waktu. Anda 
disarankan untuk meninjau halaman ini secara berkala untuk mengetahui adanya 
perubahan. Kami akan memberi tahu Anda tentang perubahan apa pun dengan 
memposting Kebijakan Privasi baru di halaman ini. 

Hubungi Kami 

Jika Anda memiliki pertanyaan atau saran tentang Kebijakan Privasi kami, jangan 
ragu untuk menghubungi kami di: 

●​ Email: rapbrsud@gmail.com 
●​ Telepon: 081256923840 

Kebijakan Tambahan untuk Transparansi Data 

Untuk memberikan transparansi mengenai cara kami menangani data pengguna dan 
data perangkat yang sensitif, kami telah menambahkan kebijakan berikut: 

1.​ Pengumpulan Informasi Tambahan: 
●​ Kami dapat mengumpulkan informasi tambahan untuk menyediakan 

dan meningkatkan Layanan, seperti data lokasi, data kesehatan, dan 
informasi penggunaan aplikasi secara anonim untuk analisis statistik 
dan peningkatan kualitas layanan. 

2.​ Penggunaan Data untuk Audiens Anak-Anak: 
●​ Jika target audiens Anda meliputi anak-anak berusia di bawah 13 

tahun, kami akan mematuhi Kebijakan Data Pengguna yang berlaku 
dan memastikan bahwa semua data yang dikumpulkan dari anak-anak 
di bawah 13 tahun dilindungi dan digunakan sesuai dengan peraturan 
yang berlaku. 



Terima kasih telah menggunakan Layanan kami. 
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