Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Marcusvaz.df

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
37200

Descreva os sintomas apresentados

Aviso no painel "Erro: cambio. Marcha ré nao funciona." Nao deu mais partida.

Qual foi a solugédo?

Substituida a mecatrénica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

01 més

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

tsi_higor

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrénica, Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
10000

Descreva os sintomas apresentados

Embreagem comegcou a patinar de tal forma que chegava de vibrar o painel do carro

Qual foi a solugédo?

troca de toda caixa por uma nova

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

1 més

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Diariamente

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

O carro com a primeira caixa tinha retengdes fortes, em pisos ruins dava trancos fortes em suas redugdes. Reparei também que
antes na lenta o giro ficava bem baixo, faixa de 600 ou 700 rpm o que hoje fica em 800 rpm. Depois da troca nao tive mais
problema com redugbes de marchas em pisos ruins e consigo usar o carro normalmente em qual quer situagao de estrada.



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?
ADAMO MARQUES

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2015

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
19000

Descreva os sintomas apresentados
AVISO NO PAINEL - MARCHA RE NA O FUNCIONA

Qual foi a solugédo?
TROCA DA MECATRONICA

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

20 DIAS

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Diariamente



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

ronaldo

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrénica, Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
18500

Descreva os sintomas apresentados

trancos na reducdo de marchas,trepidamento ao sair com o carro e ruido muito acima do considerado normal do dsg

Qual foi a solugédo?

ainda sem solugado, analise ccs

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

ja auma semana

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

mk7mg

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
18000

Descreva os sintomas apresentados

Vibragao ao sair e um barulho de "embreagem agarrando" apds cerca de uma hora de uso intenso (motor quente + transito
travado)

Qual foi a solugéao?

Troca da embreagem

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

4 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas ndo perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Botafogoalf

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
28000

Descreva os sintomas apresentados

Algumas vezes a marcha ré nao entrou, mas depois todo dia o cAmbio desengatava sozinho quando estava andando, as vezes ao
parar no farol desengatava e ndo engatava mais, sé desligando e ligando o carro.

Qual foi a solugéao?

Troca da mecatronica.

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

10 dias.

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Diariamente



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

dmodrach

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
32000

Descreva os sintomas apresentados

aviso no painel

Qual foi a solugédo?

troca da mecatrdnica

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

37 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Acabei vendendo o carro, pois pedi uma copia da ordem de servico, e o prego de custo para a Css ficou em 9 mil..., infelizmente
fiqguei com receio de algum outro problema "eletrénico" e sair aquela facada para arrumar



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Tarcisio Eimar

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
16000

Descreva os sintomas apresentados

Aviso no painel

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatronica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

28 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Depois da troca do DSG o cambio n&o ficou como era o original. As vezes quer da um tranco nas aceleragdes.



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Renato

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2015

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
30000

Descreva os sintomas apresentados

No primeiro problema aos 30 mil foi perda de potencia apos ndo engatar a ré, foi verificado na CSS como erro do computador, 3
meses depois aos 33 mil, fez uma barulho estranho ao ligar o carro, no dia seguinte deu msg erro de cambio e s6 funcionou a
segunda marcha.

Qual foi a solugéao?

roca da mecatronica do cambio

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

até agora 15 dias.

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Diariamente

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Me assusta ver que tem tantos casos que até pesquisa esta rolando!



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Rodrigo

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
35000

Descreva os sintomas apresentados

Barulho quando arranca apo6s estar quente e trepidando na segunda marcha e marcha a ré

Qual foi a solugédo?

Aguardando a montadora, mas segunda a concessionaria sera substituido o conjunto de embreagem pois tiveram outros casos

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

Concessionaria solicitou de 3 a 4 dias quando receberem o conjunto de embreagem

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Raramente



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

IcedEarth

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
48420

Descreva os sintomas apresentados

Vibragao ao entrar em D2 (segunda marcha).

Qual foi a solugédo?

Troca da embreagem.

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

2 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Diariamente

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Carro nao apresentou nenhuma mensagem no painel e nem me "deixou na mao".



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

willyaugusto

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrénica, Embreagens, Foi trocado todo a caixa de cambio (caixa + mecatronica). Embreagens ja haviam sido trocadas por
solicitagéo da fabrica

Quilometragem quando apresentou a falha
66000

Descreva os sintomas apresentados

Trepidacdo muito forte ao partir da imobilidade, nas trocas de marcha e ao acelerar ja com marcha engatada e giro baixo (menos
de 1600 RPM) em todas as marchas

Qual foi a solugéao?

Troca do cambio (caixa + mecatronica)

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

3 semanas

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas ndo perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?
MINUZI JR

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
38000

Descreva os sintomas apresentados
AVISO NO PAINEL E CARRO PAROU

Qual foi a solugédo?
TROCA DA MECATRONICA

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

20 DIAS

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

betoutp

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrénica, Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
24000

Descreva os sintomas apresentados

erro cambio , aviso no painel

Qual foi a solugédo?

troca da caixa

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

45 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

eduardoavn

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
37500

Descreva os sintomas apresentados

O carro parou indicando erro no cambio

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatronica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

29 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Ap0s a troca da mecatrénica, o carro melhorou um pouco a retengédo de marcha.



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

temponi

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2015

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
12000

Descreva os sintomas apresentados

ruido na embreagem ao arrancar em subidas.

Qual foi a solugédo?

Troca do conjunto de embreagem.

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

5 dias uteis

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

José Reinaldo

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
25000

Descreva os sintomas apresentados

Trepidagao forte na saida e também na ré

Qual foi a solugédo?

Substituigdo da mecatrénica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

25 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

varelajr

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrénica, Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
21000

Descreva os sintomas apresentados

A central ndo recinhecia em qual posi¢ao estava o cambio

Qual foi a solugédo?

Troca de todo conjunto cambio e embreagem

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

21 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Essa pesquisa devia ser enviada a VW



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Rschmidt616

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
32000

Descreva os sintomas apresentados

Mensagem de erro no painel "Marcha ré n&o funciona" e travamento do cambio na 5° marcha.

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatronica.

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

4 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Deiny

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
35000

Descreva os sintomas apresentados

Trancos e aviso no painel

Qual foi a solugédo?

Troca de mecatrdnica

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

7 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Com 20mil apresentou erro semelhante, mas ao passar no scanner, nada foi detectado, entdo a central foi "zerada" e o carro
voltou ao normal.



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

douglas_tome

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
50000

Descreva os sintomas apresentados

Vibragao ao sair

Qual foi a solugédo?

Troca da embreagem

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

15 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Salgueiro

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
33000

Descreva os sintomas apresentados

Barulho de metal raspando

Qual foi a solugédo?

Troca da embreagem

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

7 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Diariamente



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

luizfelipe100

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrénica, Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
50000

Descreva os sintomas apresentados

Vibragao e falha na ré

Qual foi a solugédo?

Troca do cambio por
Completo

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

2 semanas

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas ndo perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nenhum



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

MarceloTorres

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
44000

Descreva os sintomas apresentados

Carro nao dava partida no motor, apresentou a msg no painel "erro no cadmbio: marcha ré ndo funciona"

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatronica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

8 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Chip de poténcia / Remap, Fardéis xénon/led em U, subwoofer JL



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?
THIAGO VICENTE

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
15000

Descreva os sintomas apresentados

ruido ao sair com o veiculo quando quente e especialmente em subidas

Qual foi a solugédo?

troca do kit de embreagem

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

uma semana

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

néo



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

J. Carlos

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
40000

Descreva os sintomas apresentados

N&o da partida no motor.

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatronica.

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

1 més

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nao.



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Ffabill

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
61000

Descreva os sintomas apresentados

Segunda e quarta marchas nao engatavam, rotagdo do motor caia e subia muito.

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatrdnica

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

8 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Raramente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nao fiz modificacao

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Fui muito bem atendido na concessionaria e falaram que a garantia do cdmbio seria de mais um ano a partir do reparo realizado
em agosto. Apos o reparo ja rodei 7 mil km e o carro esta como novo



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

arfurtado

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
56500

Descreva os sintomas apresentados

Aviso no painel (erro cambio), algumas marchas ficaram desabilitadas.

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatronica.

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

20 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Diariamente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?
100% original



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

lucascampos2

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2015

Procedéncia
México
Qual componente falhou?

CAIXA

Quilometragem quando apresentou a falha
37000

Descreva os sintomas apresentados

engatava somente marchas pares

Qual foi a solugédo?

Troca completa da caixa (mecatronica + o resto)

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

45 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

O Lewis Hamilton que se cuide!

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Raramente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?
NAO



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

eduardocsbh

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
26000

Descreva os sintomas apresentados

O carro apresentava vibragao/trepidagéo - ainda sutil - principalmente nas trocas de 2a para 3a marcha.

Qual foi a solugédo?

Troca da embreagem (em curso pela concessionaria)
Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

5 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Raramente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

nenhum

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

O diagnéstico foi um pouco demorado pela montadora, mas como ja existia um histérico de veiculos com igual problema na CSS,
optou-se pela troca da embreagem. Servigo em garantia.



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Renato

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?

1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
40000

Descreva os sintomas apresentados

Aviso na painel (Avaria no cambio) N&o engatava a primeira e terceira marcahas.

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatronica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

20 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nenhuma modificagéo



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

gabrielmk7

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2015

Procedéncia
México
Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
20795

Descreva os sintomas apresentados

Nenhum sintoma aparente, um dia antes estava todo normal, mas no sabado 12/11/2016 por volta de 8 horas da manha, o carro
nao ligava e aparecia no painel "Erro: Cambio. Marcha a ré n&o funciona." e o carro nem ligava.

Qual foi a solugéao?

Troca da Mecatronica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

17 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Carro todo original

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Achei o pds venda muito fraco, quase 20 dias sem carro esta me dando um grande transtorno



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?
EDUARDO DAVILA ALBUQUERQUE

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2015

Procedéncia

México

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
40000

Descreva os sintomas apresentados

AO SAIR DE MANHA DE CASA O CARRO AVISA QUE NAO CONSEGUE ENGATAR A RE E EM SEGUIDA PERCEBO QUE
NAO ENGATAVA AS MARCHAS PARES, NEM NO MODO MANUAL

Qual foi a solugéao?
TROCA DA MECATRONICA

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?
20 DIAS

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?
NENHUM

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

A PESQUISA E BOA.

SERA QUE A NOVA MECATRONICA ESTA "CORRIGIDA" OU SO ADIOU PROBLEMA PRA FRENTE? ISSO E O QUE ME
PREOCUPA... AFINAL A GARANTIA VENCE EM 11 MESES E ANDO 20.000 KM POR ANO... FORA DA GARANTIA ESSE
CONCERTO E INVIAVEL.



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Jr Parisoto

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrénica, Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
15000

Descreva os sintomas apresentados

Mecatrénica rodando por volta de 100km/h carro perdeu poténcia e cdmbio entrou em N, até que consegui engatar novamente.
Embreagem comegou a trepidar em arrancadas e baixa velocidade.

Qual foi a solugéao?

Troca mecatrdénica e troca embreagem.

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

No total 21 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Nunca

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

nenhuma

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

A mecatrénica trocaram na garantia total, a embreagem alegaram que ¢é item de desgaste e cobraram 50% da mao-de-obra do
servico.
Outra falha aos 30.000 (embreagem)



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

hiltonht

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrénica, Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
10000

Descreva os sintomas apresentados

10k KM - vibracdo ao sair e 40k KM - aviso no painel engatava 2a e re

Qual foi a solugédo?

ambas Mecatronica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

1 mes

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Diariamente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?
Filtro KN inbox

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Outra falha aos 40k (mecatrdnica)



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

wallambuco

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
80000

Descreva os sintomas apresentados

Comeco: ao parar em subida no semaforo, ao arrancar em D1, caindo rapidamente para D (ficando em ponto morto), subindo o
giro bastante e, entdo, engatando D2.

Depois: Erro de cambio no painel, e agora as Unicas marchas disponiveis (tanto em D, E ou manual) eram a 12, 22 e 42.

Agora: erro anterior adicionado a luz de ignigao eletrdnica intermitente. Acho que agora o carro beira a exploséo.

DETALHE: defeitos apareceram 3 dias apos o vencimento da garantia (todas as revisdes feitas na concessionaria - Guaibacar
Porto Alegre).

Qual foi a solugao?

Por hora, troca da mecatroénica.

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

15

Normalmente, qual é o seu estilo de condugio?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que frequiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias

Vocé fez alguma modificagdo ou upgrade no seu Golf?

nada



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

deco

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2015

Ano-modelo
2015

Procedéncia
México
Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
15000

Descreva os sintomas apresentados

Forte tranco ao engatar a ré / forte trepidacdo ao engatar a 2a marcha

Qual foi a solugédo?

Troca da embreagem

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

29 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?
NENHUMA



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Leopog

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
32000

Descreva os sintomas apresentados

Apareceu aviso no painel: "Erro no cAmbio. Marcha ré n&o funciona". Carro apenas arrancava e ndo passava para segunda
marcha e ndo engatava a ré.

Qual foi a solugéao?

Troca da mecatronica.

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

2 semanas

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas ndo perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nao



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Ibanhes

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
5000

Descreva os sintomas apresentados

Barulho de embreagem raspando nas marchas impares . ( barulho de pombo)

Qual foi a solugédo?

Troca de embreagem

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

1 semana

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nao



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Paulorr

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
34000

Descreva os sintomas apresentados

Embreagem patinava

Qual foi a solugédo?

Substituicdo da embreagem

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

10 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nenhuma



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

ArthurDent

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
52000

Descreva os sintomas apresentados

Pequenos trancos na primeira marcha e na ré.

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatrdnica

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

15 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Frequentemente, mas nao todos os dias

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nao fiz alteracbes

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Fui tentar comprar a garantia estendida, a Assurance subiu o pre¢o da garantia de mais dois anos que estava por R$2.000,00
para R$5.500,00 por causa dessa falha recorrente.



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

pgc255

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
42000

Descreva os sintomas apresentados

carro s6 engatava marchas pares, 2°, 4° e 6°

Qual foi a solugédo?

Troca da caixa de cambio inteira

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

22 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

nenhuma

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

carro reserva oferecido apés 2 dias e muitas ligagdes no 0800 da VW



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

luizhenriquefrango

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
38000

Descreva os sintomas apresentados

Embreagem patinando quando iria sair com o carro sem acelerar muito.

Qual foi a solugédo?

Troca do Conjunto de embreagem

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

25 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Raramente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?
Nada



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

bcm_tsi_14

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrénica, Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
39750

Descreva os sintomas apresentados

Referente as embreagens, trepidacdo no engate da 2a marcha e barulho de pombo na troca da 2a para 3a mancha. Ja com
relacdo a Mecatronica, como consequéncia da falha sé funcionavam as marchas pares mais a ré

Qual foi a solugéao?

Troca das embreagens e Mecatrbnica
Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

15 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

nao



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Ayos

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?

1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao

2014

Ano-modelo
2015

Procedéncia

México

Qual componente falhou?

Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
27719

Descreva os sintomas apresentados

barulho de pombo quando sai do 0 e nas trocas 1-2 e 2-3

Qual foi a solugédo?

Troca da embreagem

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

3 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Chip de poténcia / Remap



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Milcband

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
50000

Descreva os sintomas apresentados

Cambio travou e apresentou varios alertas no computador de bordo.

Qual foi a solugédo?

Troca de mecatronica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

2 meses

Em qual oficina ou concesssionaria foi realizado o reparo do seu DSG?

Green automoveis aricanduva

Quanto custou o reparo? (seja o mais detalhado possivel)

351,00 consistente na metade do valor da mao de obra, a outra metade a fabrica pagou.

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Diariamente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nao

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Tive muita dor de cabega para fazer a VW trocar a pecga fora da garantia, mesmo tendo passado apenas 1 més do prazo.



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Fabriciows

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
49000

Descreva os sintomas apresentados

Trepidagdo na primeira e marcha re, marchas pares nao funcina, marcha re nao funciona.

Qual foi a solugédo?

Trocar mecatronica

Reparo em Garantia?
Néo
Quanto tempo ficou sem o carro?

2meses

Em qual oficina ou concesssionaria foi realizado o reparo do seu DSG?

Floripa

Quanto custou o reparo? (seja o mais detalhado possivel)

7mil

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?
Roda 19



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

epbraga

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2015

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrénica, Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
50000

Descreva os sintomas apresentados

marcha nao entra

Qual foi a solugédo?

mecatronica

Reparo em Garantia?
Néo
Quanto tempo ficou sem o carro?

2

Em qual oficina ou concesssionaria foi realizado o reparo do seu DSG?

praia grande

Quanto custou o reparo? (seja o mais detalhado possivel)
7000 mil tudo

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Diariamente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

nenhum



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Marcus

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2015

Ano-modelo
2015

Procedéncia
México
Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
45000

Descreva os sintomas apresentados

Trancos e marcha nao entra

Qual foi a solugédo?

Troca de mecatronica

Reparo em Garantia?
Néo
Quanto tempo ficou sem o carro?

10 dias

Em qual oficina ou concesssionaria foi realizado o reparo do seu DSG?

Automatik

Quanto custou o reparo? (seja o mais detalhado possivel)
5000

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nenhuma



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

Salgueiro

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2014

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrénica, Embreagens

Quilometragem quando apresentou a falha
67000

Descreva os sintomas apresentados

Ronco metélico na saida em 1 marcha e um ida indicagéo de problema no cambio sé engatando a 2 marcha e a ré.

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatronica e embreagem
Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?

15 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Diariamente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nenhuma

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

Ja tinha trocado a embreagem em garantia com 33.000km. Com 67.000km foi necessario substituir a embreagem novamente e a
mecatronica que travou. Provavelmente o problema sempre foi da mecatrénica.



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

educwb

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
51700

Descreva os sintomas apresentados

Aviso no painel

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatronica

Reparo em Garantia?

Sim

Quanto tempo ficou sem o carro?
15 dias

Em qual oficina ou concesssionaria foi realizado o reparo do seu DSG?

Luson Curitiba

Quanto custou o reparo? (seja o mais detalhado possivel)

Cobraram apenas metade da mao de obra, mesmo estando fora da garantia, R$ 250,00

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas ndo perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Raramente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nenhuma modificacdo, carro original



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

joaquim

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?

1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
45000

Descreva os sintomas apresentados

simplesmente o carro engatava mas ndo movimentava

Qual foi a solugédo?

troca da mecatronica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

1més

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Tranquilo, sem pressa, gosto de apreciar a paisagem enquanto dirijo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

nenhuma

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

foi coberta como cortesia, pois falhou logo apds termino garantia



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

feltra

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
30000

Descreva os sintomas apresentados

Vibragao e trancos

Qual foi a solugédo?

troca da mecatronica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

15 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

nenhum

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

o6tima iniciativa



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

rafael3r

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
40000

Descreva os sintomas apresentados

Perdeu a ré, 22, 42 e 6 marchas do nada.

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatronica

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

15 dias

Em qual oficina ou concesssionaria foi realizado o reparo do seu DSG?

Sanave Salvador

Quanto custou o reparo? (seja o mais detalhado possivel)

Meu carro estava fora da garantia, mas n&o cobraram nada.

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas ndo perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiiéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Eventualmente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

nenhum

Quer fazer comentarios adicionais sobre o assunto ou sobre esta pesquisa?

O cambio agora troca as marchas em piso irregular. Melhorou!



Qual é o seu nickname no forum GolfMK7 Brasil?

wsouzal1977

Qual é o conjunto motor+cambio do seu Golf?
1.4 TSi + DSG7

Ano de fabricagao
2013

Ano-modelo
2014

Procedéncia

Alemanha

Qual componente falhou?

Mecatrbnica

Quilometragem quando apresentou a falha
60000

Descreva os sintomas apresentados

Vibragao ao sair, motor falhando.

Qual foi a solugédo?

Troca da mecatronica.

Reparo em Garantia?
Sim
Quanto tempo ficou sem o carro?

7 dias

Normalmente, qual é o seu estilo de condugao?

Normalmente sou "de boa", mas nao perdoo aquele Civic Si vermelho rebaixado no semaforo

Com que freqiliéncia vocé enfrenta engarrafamentos?

Raramente

Vocé fez alguma modificagdao ou upgrade no seu Golf?

Nenhuma
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