ANUL I (2025-2026)

COMUNICARE SI RELATII PUBLICE .
ANEXA CU REZULTATELE iNVATARII CORESPUNZATOARE PLANULUI DE iINVATAMANT 2025-2028

Rezultate asteptate ale invatarii/ Discipline
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Cunostinte




C.1. Studentul/Absolventul identifica principalele arii de cercetare in
stiintele comunicarii — comunicatori, structuri institutionale,
organizatii, continut, canal, public/audiente, efecte

C.2. Studentul/Absolventul identifica principalele teorii, modele
si elemente ale comunicarii directe si mediate tehnologic, in contextul
comunicarii de masa si comunicarii mediate de computer

C.3. Studentul/Absolventul descrie concepte referitoare la public si
audienta mass-media, metode de masurare, precum si indicatori de
audientd specifici canalului tehnologic de comunicare mediatica

C.4. Studentul/Absolventul identificd elementele care joacd un rol in
procesul de formare a opiniei publice, prin care perceptiile si opiniile
fatd de o chestiune in discutie publica sunt formate si intarite, cum ar fi
cadrajul informatiilor, tendintele si interesele publicului, procesele
psihice si conformismul

C.5. Studentul/Absolventul diferentiaza intre principalele abordari
metodologice in domeniul stiinte ale comunicarii — metode cantitative,
metode calitative, abordari retorice, discursive si mixte

C.6. Studentul/Absolventul indica norme gramaticale care
reglementeaza formularea de enunturi, expresii si ortografierea
cuvintelor

C.7. Studentul/Absolventul distinge intre diferite tipuri de continuturi si
moduri de expresie (text, fotografie, audio, video) si tipuri de canale
media: presa tiparita, televiziunea, radioul, cinematografia, presa online,
platformele digitale, aplicatiile mobile

C.8. Studentul/Absolventul distinge trasaturi ale practicilor, ritualurilor,
fenomenelor din diverse etape ale istoriei culturale si sociale

C.9. Studentul/Absolventul identifica legislatia privind comunicarea
publica in mass-media, legislatia presei, reglementérile aplicabile
comunicarii audio-vizuale, legislatia privind drepturile de autor,
legislatia privind comunicarea publica si privata pe platformele digitale,
elemente de legislatie in domeniul protectiei datelor cu caracter personal

Aptitudini

A.1. Studentul/Absolventul selecteaza modelele care explicd o situatie
de comunicare 1n contextul unei probleme profesionale

A.2. Studentul/Absolventul adapteaza mesajele la diverse situatii
si categorii sau segmente de public in contextul comunicarii
profesionale




A.3. Studentul/Absolventul evalueaza perceptia publica, participa in
retele profesionale si initiaza conversatii in raport cu o persoand publica,
0 organizatie sau o marca (brand)

A.4. Studentul/Absolventul aplicd metode de colectare a datelor,
respectand normele de etica a cercetarii si prevederile legale 1n vigoare

A.5. Studentul/Absolventul descrie si coreleaza fenomene istorice si
sociale complexe

A.6. Studentul/Absolventul aplica norme de ortografie si gramatica care
reglementeaza formularea de enunturi sau expresii si ortografierea
cuvintelor, asigurand coerenta si claritatea in textele redactate sau
editate in contexte profesionale

A.7. Studentul/Absolventul aplica bune practici de conduita intelectuala,
formandu-si deprinderi etice

Responsabilitate si autonomie

R.1. Studentul/Absolventul raporteaza rezultate, statistici si concluzii
in fata unui public intr-un mod clar, transparent si simplu

R.2. Studentul/Absolventul evalueaza caracteristicile reprezentarii in
mass-media si platformele digitale a unei teme, unei persoane, unui grup
sau unei categorii sociale

R.3. Studentul/Absolventul produce un continut sau produs media in
vederea multe canale sau platforme, utilizand media (text, fotografie,
audio, video) separat sau in conjunctie in contextul realizarii unui
proiect profesional

R.4. Studentul/Absolventul evalueaza caracteristicile reprezentarilor
sociale dintr-o anumita perioada istorica

R.5. Studentul/Absolventul redacteaza texte de specialitate, comunicate
de presa si produce alte materiale de relatii publice, respectiv mesaje
adaptate la specificul diferitelor canale media si platforme digitale
pentru a fi utilizate In contextul comunicarii unei persoane publice,
organizatii sau marci

R.6. Studentul/Absolventul evalueaza caracteristicile reprezentarii in
mass-media si platformele digitale a unei teme, unei persoane, unui grup
sau unei categorii sociale

R.7. Studentul/Absolventul judeca in raport cu modele pentru luarea
deciziilor etice, coduri deontologice, respectiv legislatiei nationale si
europene in raport in contextul ludrii de decizii in probleme profesionale
din domeniul comunicarii
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Cunostinte

C.1. Studentul/Absolventul identifica particularitatile comunicarii In context cultural, | X X

social si elaboreaza strategii de comunicare pentru grupuri, organizatii si comunitati

C.2. Studentul/Absolventul identifica tehnici de redactare sau structurarea a X X

continutului (narative, descriptive, expozitive, argumentative sau persuasive) si

principii de retoricd sau compunere a mesajelor ce vizeaza Imbunatatirea capacitatii

scriitorilor si vorbitorilor de a informa, convinge sau motiva publicul

C.3. Studentul/Absolventul diferentiaza intre strategiile si designurile de comunicare X X X

specifice diferitelor contexte de comunicare organizationale sau situationale
(comunicarea 1n situatii de risc, in situatii de criza, pentru productia schimbarii
sociale, pentru elaborarea politicilor publice, a politicilor interne)




C.4. Studentul/Absolventul identifica si descrie concepte fundamentale si teorii din
antropologie culturala si comunicarea interculturala in vederea intelegerii normelor,
valorilor, comportamentelor din culturi diferite

C.5. Studentul/Absolventul diferentiaza intre tipuri de naratiuni, tipuri de
rationamente, elemente de logica, teoria argumentarii si retorica sau discurs public
pentru a clasifica perspective diferite, respectiv evalua argumente 1n contextul
comunicarii profesionale

C.6. Studentul/Absolventul reproduce metodologia teoretica utilizata in cercetarea
stiintificd, constand 1n efectuarea de cercetari de fond, construirea unei ipoteze si
testarea acesteia sau formularea unor intrebari de cercetare, analiza datelor,
prezentarea rezultatelor si formularea de concluzii in raport cu nivelul cunoasterii
existente

C.7. Studentul/Absolventul identificd si descrie elementele de bazé ale vocabularului
publicitatii in vederea cunoasterii, intelegerii si elaborarii unei campanii publicitare

Aptitudini

A.1. Studentul/Absolventul aplicd norme de gramatica si ortografie care
reglementeazd formularea de enunturi sau expresii, asigurand coerenta si
claritatea in textele redactate sau editate in contexte profesionale

A.2. Studentul/Absolventul evalueaza perceptia publicd, participa in retele
profesionale si initiaza conversatii In raport cu o persoana publicd, o organizatie sau
o marca (brand)

A.3. Studentul/Absolventul initiaza legaturi cu alte persoane si colaboreaza cu acestea
direct sau prin intermediul instrumentelor digitale

A.4. Studentul/Absolventul aplica principii de retorica sau de compunere a mesajelor
in scopul imbunatatirii abilitatilor de a informa, convinge sau motiva publicul

A.5. Studentul/Absolventul elaboreaza strategii adecvate de consiliere
socio-profesionala oferite indivizilor, grupurilor, comunitatilor sau organizatiilor,
cu scopul de a rezolva probleme aparute in diverse contexte

A.6. Studentul/Absolventul utilizeazd metode, tehnici, procedee si instrumente
adecvate pentru cercetarea fenomenelor sociale si culegerea datelor empirice

Responsabilitate si autonomie

R.1. Studentul/Absolventul demonstreaza sensibilitate interculturald participand
in comunitati si retele diferite

R.2. Studentul/Absolventul evalueaza sursele informatiilor si corectitudinea
informatiilor receptate

R.3. Studentul/Absolventul produce un continut media in vederea difuzarii/publicarii
pe unul sau mai multe canale sau platforme, utilizand media (text, fotografie, audio,
video) separat sau in conjunctie in contextul realizarii unui proiect profesional




R.4. Studentul/Absolventul aplicé principii si metodologii specifice domeniului
pentru a realiza cercetari ale opiniei publice in raport cu un subiect, o persoana
publica, o organizatie, 0 marca

R.5. Studentul/Absolventul planificd/isi asuma si respecta termene stranse pentru a
realiza sarcini sau proiecte profesionale
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Cunostinte
C.1. Studentul/Absolventul distinge concepte, modele si mecanisme de | X X X
functionare a comunicarii interpersonale si Intelege diferentele dintre
comunicarea interpersonala si alte tipuri de comunicare (publica,
sociald)
C.2. Studentul/Absolventul identifica principalele concepte si teoriile X X

postmoderne, realizand corelatii Intre principalele fenomene de cultura
si comunicare




C.3. Studentul/Absolventul diferentiaza intre principalele abordari
metodologice in domeniul stiinte ale comunicarii — metode cantitative,
metode calitative, aborddri retorice, discursive si mixte

C.4. Studentul/Absolventul identificd modele utilizate pentru luarea
deciziilor etice sau rationamente morale in problemele din domeniul
comunicarii

C.5. Studentul/Absolventul identifica principiile relatiilor publice

si managementului reputatiei si factorii de influenta asupra perceptiilor
partilor interesate sau asupra categoriilor de public in raport cu o
organizatie, cu marca (brandul) acesteia sau in raport cu o persoana

C.6. Studentul/Absolventul clasifica diferitele surse de informare in
diferite categorii (cum ar fi date primare si secundare) si pe baza
continutului acestora, a caracteristicilor materiale, a autorilor etc.

C.7. Studentul/Absolventul distinge caracteristicile si functionarea
programelor software pentru sarcini de birou, cum ar fi prelucrarea
textului, foi de calcul, prezentari, e-mail si baze de date, sisteme de
gestiune de continut, programe destinate editarii, structurarii
continutului destinat publicarii sau difuzarii

Aptitudini

A.1. Studentul/Absolventul redacteaza un plan de cercetare pe un
subiect din domeniul stiinte ale comunicarii si aplicd metode de
cercetare adecvate temei si subiectului de cercetare

A.2. Studentul/Absolventul utilizeaza abilitati de natura interpersonala
(empatie, expresivitate emotionald, consistentd comportamentald) intr-o
situatie de comunicare profesionala

A.3. Studentul/Absolventul descopera erori in argumentatie sau in
scheme de interpretare oferite de diferite surse in contextul comunicarii
profesionale

A.4. Studentul/Absolventul selecteaza subiecte comune cu alte persoane
pentru facilitarea comunicarii in context profesional

A.5. Studentul/Absolventul utilizeaza aplicatii software pentru
compunerea, editarea, formatarea si oricarui tip de material scris sau
compunerea si editarea de materiale audiovizuale

A.6. Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente online pentru
a comunica si partaja resurse in medii digitale

Responsabilitate si autonomie

R.1. Studentul/Absolventul elaboreaza proiecte de cercetare si
interventie in domeniul stiinte ale comunicarii




R.2. Studentul/Absolventul analizeaza critic pluralitatea de interpretari
date si de opinii formulate in contextul reprezentarii media a subiectelor
si evenimentelor curente

R.3. Studentul/Absolventul redacteaza si editeaza texte publicitare si
de promovare institutionald

R.4. Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente digitale pentru
organizarea, colectarea, stocarea, arhivarea si prelucrarea datelor,
informatiilor si continutului digital

R.5. Studentul/Absolventul judeca in raport cu modele pentru luarea
deciziilor etice, coduri deontologice, respectiv legislatiei nationale si
europene 1n raport in contextul ludrii de decizii in probleme profesionale
din domeniul comunicarii

R.6. Studentul/Absolventul colaboreaza cu alte persoane in cadrul unor
echipe pentru a rezolva probleme profesionale specifice
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