Oud en opgelicht

De afgelopen jaren wordt in de publiciteit steeds vaker gewaarschuwd voor gemene
vormen van oplichting, afpersing en diefstal door criminelen die met allerlei valse
trucs in je persoonlijke levenssfeer of zelfs je huis weten binnen te dringen. Zulke
criminaliteit is vaak in het bijzonder gericht op weerloze oudere mensen.

Ook in onze gemeente zijn bendes en zelfstandige criminelen actief die zich daarin
‘gespecialiseerd’ hebben. Regelmatig wordt hier gewaarschuwd voor nepagenten en
zogenaamde bankmedewerkers die heel professioneel komen melden dat fraude of
diefstal bij jou dreigt en die dan willen helpen bij het ‘in veiligheid brengen’ van
kostbaarheden en bankpassen.

Er zijn allerlei andere inmiddels ook algemeen bekende manieren om door te dringen
in de privésfeer van vooral oudere mensen. Zo melden zich regelmatig
onbetrouwbare dienstverleners zoals schoorsteenvegers, glazenwassers,
dakbedekkers enzovoort, die aanbellen of door de tuin lopen en die uiteindelijk alleen
maar geinteresseerd zijn in de kostbaarheden bij de klant in huis.

Het kan ook gebeuren dat iemand in een noodsituatie zelf een vakman zoekt op
internet om snel iets aan de waterleiding of de elektriciteit te repareren. Er is dan een
kans dat je heel vriendelijk te woord wordt gestaan door een secretaresse van het
‘bedrijf’, die er dan snel achter komt dat je een alleenstaande oude dame bent. Dan
stuurt ze een crimineel naar jouw adres die wat dingen doet en vervolgens een
absurd hoog bedrag daarvoor vraagt. Dat moet dan meteen ter plaatse worden
gepind of overgeboekt, “anders slaan we je in elkaar”.

Wat oudere en hulpbehoevende mensen ook van oudsher vaak overkomt is dat
criminelen zich via allerlei organisaties voordoen als verzorgende of hulp in de
huishouding en als ze dan eenmaal het vertrouwen gewonnen hebben drukken ze
langzaamaan alle kostbaarheden achterover. Ze weten wel waar de meeste mensen
die spullen doorgaans veilig denken te hebben opgeborgen.

Door al dit soort criminaliteit verliezen (oude) mensen niet alleen geld en (vaak heel
dierbare) kostbaarheden, maar ook kan het als zo traumatisch ervaren worden dat
zo’n slachtoffer zich nooit meer ergens veilig en geborgen kan voelen, niet eens in
eigen huis.

Dat maakt het zo intens gemeen en destructief wat deze criminelen doen.

Ze verpesten ook de hele leefwereld van ouderen als die zich hierdoor gedwongen
gaan voelen om alles en iedereen met wantrouwen tegemoet te treden.

Natuurlijk is de overgrote meerderheid van dienstverleners en verzorgenden
volkomen integer en te goeder trouw en juist vaak heel idealistisch gericht op het
welzijn van die oudere. Het is frustrerend dat ook zij hierdoor dan vaak onverwacht
wantrouwend benaderd worden door oudere mensen die hulp nodig hebben,

Vanuit het Seniorenplatform Utrechtse Heuvelrug vinden wij dat de diepere
uitwerking van dit soort criminaliteit vaak onderschat wordt, vooral ook als het



kwetsbare ouderen overkomt. En al wordt er wel veel gedaan aan preventieve
publiciteit en publieke waarschuwingen, toch staat een slachtoffer vaak behoorlijk
alleen als er eenmaal zoiets treurigs gebeurd is. Wij willen dit aan de orde stellen bij
politie, gemeente, zorginstellingen, slachtofferhulp en andere instanties die hier direct
of indirect iets mee te maken hebben.
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