Lektionsplanering

Arskurs: Gymnasiet
Amne: Handel
Tema: Digital transformation i handeln

Koppling till styrdokument

Undervisningen ska behandla hur digitalisering paverkar handelssektorn och dess
verksamheter. Detta inkluderar anvandning av digitala plattformar, appar, och sociala medier i
marknadsforing och kommunikation, samt hur reklam och férséljning har férandrats med digital
teknik.

Centralt innehall

Eleven redogor 6versiktligt for hur digitaliseringen paverkar handelns utveckling och framtid.
Dessutom redogér eleven for de digitala verktyg och strategier som anvands inom handeln.
Lararledda instruktioner

Introduktion till digitalisering inom handel (10 min)

* Forklara vad digitalisering innebar och dess betydelse fér handel.



* Ge exempel pa hur ett lokalt féretag har anpassat sina affarsmodeller for att inkludera digitala
I6sningar.

* Fraga eleverna hur de anvander digital teknik i sina egna konsumtionsbeteenden.

Digital marknadsfoéring och sociala medier (15 min)

» Genomgang av digitala marknadsforingsstrategier, inklusive SEO, sociala medier och

e-postmarknadsforing.

* Diskutera hur féretag bygger varumarken online och interagerar med kunder.

* Visa exempel pa kampanijer fran olika féretag och analysera dem tillsammans med klassen.

Forandringar i kundbeteenden (15 min)

+ Diskutera hur digitalisering har forandrat konsumentmaonster och kdpbeteenden.

* Dela in klassen i sma grupper som diskuterar skillnader mellan traditionell och digital handel.

» Samla grupperingarnas insikter och skapa en klassdiskussion.

Avslutande reflektion (10 min)

» Sammanfatta lektionen och diskutera vad eleverna lart sig om digitaliseringens paverkan pa
handel.



* Be eleverna dela med sig av sina tankar kring vad de ser som framtida trender inom digital
handel.

Aktivitet

Eleverna ska genomfora en kort presentation dar de undersoker ett framgangsrikt
handelsféretag som har lyckats med sin digitala transformation. De ska analysera hur féretaget
har anpassat sig och vilka digitala verktyg de anvander.

Beraknad tidsatgang: 25 minuter

Exit-ticket

* Vad ar digitalisering i handeln?

o Inférandet av digital teknik och plattformar i handelsverksamheter.

« Namn tva digitala marknadsféringsstrategier.

> Sociala medier och e-postmarknadsforing.

* Hur har kundbeteenden forandrats pa grund av digitalisering?

o Kunder sdker mer information online och gor fler kdp via e-handel.

* Vilket foretag ar ett bra exempel pa digital transformation?

o [Elevernas svar kan varieral].



 Vad ar en viktig aspekt av digital marknadsforing?

o Att bygga relationer och interagera med kunder.

Hemlaxa

Skriv en uppsats (500 ord) dar du analyserar ett handelsféretags digitala strategi och diskuterar
dess effektivitet. Ta upp bade positiva och negativa aspekter.

Fordjupningsuppagift

Eleverna kan valja att skriva en férdjupningsuppgift som innebar att de ska undersdka och
analysera en digital plattform som influencer-marknadsféring. De ska diskutera plattformens
inverkan pa konsumenters kdpbeteende och dess roll i moderna marknadsstrategier. Syftet med
uppgiften ar att ge eleverna majlighet att uppvisa djupgaende kunskaper om digitala trender och
deras konsekvenser fér handeln.

Forslag for nasta lektion

Kundupplevelsen i den digitala eran

| nasta lektion kan vi fokusera pa hur féretag kan skapa bra kundupplevelser online. Lektionen
bor tacka aspekter som anvandarvanlighet, kundservice online och strategi for
kundengagemang. Kunskapskrav for denna lektion omfattar forstaelse for hur kundupplevelse
paverkar forsaljning och lojalitet.

Forberedelser



» Forbered exempel pa framgangsrika digitala kampanjer av olika féretag.

» Skapa en lista med fragor for gruppdiskussionerna.

» Samla material och resurser for elevers hemlaxa och fordjupningsuppgift.



	Lektionsplanering 
	Koppling till styrdokument 
	Centralt innehåll 
	Lärarledda instruktioner 
	Introduktion till digitalisering inom handel (10 min) 
	Digital marknadsföring och sociala medier (15 min) 
	Förändringar i kundbeteenden (15 min) 
	Avslutande reflektion (10 min) 
	Aktivitet 
	Exit-ticket 
	Hemläxa 
	Fördjupningsuppgift 
	Förslag för nästa lektion 
	Förberedelser 


