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Redes estratégicas y sus prestaciones en la Región de Tarapacá 

Nombre organización Prestaciones Perfil de usuarios Contacto 

Servicio Jesuita a 
Migrantes (SJM) 

●​ Subsidio de Arriendo: Aporte monetario de 
$150.000. Se requiere contrato de arriendo (no es 
requisito que sea notariado) junto con los datos 
bancarios del arrendador. 

●​ Alojamiento de emergencia Aporte monetario de 
$150.000 para el pago de noches en 
hostales/hoteles. Se necesita boleta o factura del 
recinto. 

●​ Fondo de necesidades básicas.   Aporte 
monetario para pago de exámenes médicos, 
documentos, multas, medicamentos, etc.  Esta 
asistencia y el monto está sujeta a evaluación 
social. En caso de medicamentos y exámenes se 
requiere al menos 2 cotizaciones. 

●​ Apoyo en alimentación: Aporte en alimentación 
por un monto de $50.000 a través de proyecto 
Conecta locales, el cual canaliza la ayuda por 
medio de almacenes de barrio y pequeños 
negocios. Requisito contar con un teléfono. 

●​ Apoyo monetario para regularización migratorio:  
Aporte monetario por un monto de $60.000 para 
gastos asociados al proceso de regularización 
migratoria.​
 

●​ Asesoría Jurídica: Se orienta a población 
migrante en materias relacionadas a solicitud de 
refugio, proceso de regularización, etc. La 
atención presencial son los días lunes de 09:00 a 
13:00 hrs y de 15:00 a 18:00 hrs 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Población 
migrante en 

general 

  
 
 
 
Pilar Valencia Huerta 
Coordinadora  Oficina Regional SJM Tarapacá 
+56 9 3957 6445 
Pilar.valencia@sjmchile.org 
 
Franco Villalobos Ceballos 
Coordinador Proyecto de Ayuda Humanitaria 
Oficina SJM Tarapacá 
Franco.villalobos@sjmchile.org  
 
Bastián Tapia Sánchez 
Coordinador Proyecto de Ayuda Humanitaria 
Oficina SJM Tarapacá  
Bastian.tapia@sjmchile.org  
 
Marioly Corona Ramírez 
Coordinadora Social  
Marioly.corona@sjmchile.org  
 
Rodrigo Bolados Pérez 
Abogado Oficina SJM Tarapacá 
Rodrigo.Bolados@sjmchile.org  
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Organización 
Internacional para las 
Migraciones (OIM) 

●​ Alojamiento temporal: Asistencia consiste en 15 
a 30 días con las tres comidas diarias en hostal 
Dacin 2 o Hotel Central. Se priorizan familias con 
proyecto migratorio idealmente que viajen. El 
ingreso es a través de derivación e informe social 
por correo electrónico.​
 

●​ Subsidio de Arriendo: Subsidio para el pago de 
arriendo para familias migrantes que logren 
obtener contrato de arriendo notariado y que al 
menos puedan pagar el primer mes. El subsidio 
se podría extender hasta 3 meses según 
evaluación social y no tiene tope. Para acceder a 
dicha prestación se requiere informe social.​
 

●​ Tarjeta de alimentación (Giftcard): Prestación 
humanitaria contempla la entrega de $100.000 
para usar por conceptos de alimentos en la red 
de retail Cencosud. Se solicita coordinando con el 
Staff de OIM. (No requiere informe social)​
 

●​ Ayuda humanitaria en Colchane:  Se entrega 
alimentación y también kits dirigidos a 
caminantes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Población 
Venezolana 

 
 
 
 
 
José Rojas  
+56942254812 
jrojas@iom.int  
 
Carla Muñoz 
+56985168905 
cmunoz@iom.int 
 
Francisca Valdivia 
fvaldivia@iom.int  

World Vision (WV) ●​ Tarjeta multipropósito (Giftcard): Prestación 
humanitaria contempla la entrega de 3 tarjetas 
semanales a la semana para usar en la red de 
retail Cencosud. Se solicita coordinando con la 
encargada de WV Tarapacá. 
 

●​ Subsidio de Arriendo:  10 cupos en Entrega de 
aporte para el pago de arriendo por un monto de 
$120.000 por una sola vez por grupo familiar.  Se 
necesita completar ficha de vulnerabilidad y no se 
requiere contrato de arriendo notarial.  
 

 
 
 
 
 

Población 
Venezolana y 

perfil de refugio. 

 
 
 
 
Jeraly Zárate  
Encargada oficina regional 
+56931918443 
jeraly_zarate@worldvision.cl 

mailto:jrojas@iom.int
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●​ Entrega de SIMCARD WOM : Entrega de Simcard 
para telefonía móvil, la cual incluye 100 minutos, 
1 giga y WhatsApp ilimitado, renovable por 6 
meses. Para solicitar coordinar con la encargada 
de WV Tarapacá. 
 

●​ Entrega de Kit escolar: Entrega de  kit enfocado 
en NNA, el cual incluye cuadernos, lápices, 
pegamento, tijeras, plumones, etc. Coordinar con 
encargada de WV Tarapacá. 

Programa Refugio - 
Fundación de Ayuda 
Social de las iglesias 
cristianas (FASIC)  

●​ Asesoría social y jurídica:   Atención en oficina y 
en lo posible agendar visita de lunes a viernes 
entre las 9.00 y 14.00 hrs 
 

●​ Entrega de almuerzos: Los días martes y jueves 
se reparten colaciones en distintos puntos 
estratégicos denominados de concentración 
migrante.  
 

●​ Alojamiento de emergencia: Aporte contempla 
pago en 7 días de hostal y según la disponibilidad 
de recursos, como también de cupos dentro de 
los hostales en convenio. Se coordina con el 
equipo psicosocial de FASIC. 
 

●​ Entrega de consejería educación sexual y 
preservativos de pene y vaginales: 
 

 
Toda atención es con previa cita, el usuario debe 
contactarse al área que sea de su interés y el profesional 
coordinará la modalidad (presencial o telefónica), fecha y 
hora de atención. 
Si el usuario no logra contacto telefónico  dejar WhatsApp 
(ideal todo el requerimiento  en 1 solo mensaje). 

 
 
 

Solicitantes de 
refugio 

formalizados, 
refugiados y 
población de 

interés ACNUR 
 

(Sujeto a 
prestación) 

 
 
Victoria Cardemil 
Coordinadora regional 
+56979838498 
refugioiquique@fasic.org  
 
Evangelis Zapata 
Técnico social 
+56965911620 
socialiquique@fasic.org  
 
Eduardo Rodríguez  
Trabajador Social 
+56952092819 
trabajosocialiquique@fasic.org 
 
Felipe Pardo  
Psicólogo 
psicologoiquique@fasic.org  
 
Mónica Torres 
Asistente Jurídico 
+56999147482​
legaliquique@fasic.org  
 

Duplas OPS/MINSAL     

mailto:refugioiquique@fasic.org
mailto:socialiquique@fasic.org
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 Dupla psicosocial 
  

●​ Orientación y educación sanitaria y derechos en 
salud a personas migrantes en situación de 
movilidad en residencias sanitarias, albergues y 
en terreno. 

●​ Resolver necesidades de apoyo social o 
administrativo para reunificación familiar o 
derivación al intersector. 

●​ Otorgar primera respuesta a los requerimientos 
de salud mental de las personas migrantes en 
situación de movilidad más vulnerable, 
especialmente NNA y mujeres. 
 

  Dupla Sanitaria 
 

●​ Evaluar estado de salud general de personas 
migrantes en situación de vulnerabilidad social, 
en terreno. 

●​ Coordinar acciones de referencia, articulación y 
seguimiento con la red pública de salud, en 
los casos requeridos, para su adecuada inserción 
en la red local de salud. 

 

Población 
migrante en 

tránsito. 

Carolina Díaz Castro 
Psicóloga 
carolina.diaz.castro@gmail.com  
 
Rosa Ruiz 
Enfermera 
roruma@gmail.com  
 

Fundación Madre Josefa 
(FMJ) 

​
 

●​ Orientación, acompañamiento y asistencia a 
personas y familias migrantes. 

●​ Apoyo en Regularización migratoria 
●​ Asistencia en ruta (Colchane, Aduana el Loa,etc) 
●​ Entrega de ropa (Ropero Solidario) 

 
 Proyecto ACNUR 

●​ Capacitación  y apresto laboral. 
●​ Derivación a redes. 

 
 
 

Población 
migrante 

 
Manuel Cortes 
Coordinador oficina Iquique 
mcortes@fundacionmadrejosefa.cl  
 
Cristina Ortega 
Trabajadora Social 
Cortega@fundacionmadrejosefa.cl  
 
Camila Daza 
Coordinadora de redes – Proyecto ACNUR 
Cdaza@fundacionmadrejosefa.cl  

mailto:carolina.diaz.castro@gmail.com
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Karina Fauste 
Coordinadora de inserción laboral – Proyecto 
ACNUR 
kfauste@fundacionmadrejosefa.cl  
 
 
 
 
Atención presencial de lunes a viernes 
09:00 – 13:00  y 15:00 a 18:00 
+56945726041 
 
 
 

Vicaría de Pastoral Social ●​ Entrega de almuerzos y trabajo junto a 
comedores solidarios 

●​ Prestación en alojamiento de emergencia (por 
definir montos y lugar) 

Población 
migrante en 

tránsito 

 

Alto comisionado de 
naciones unidas para el 
Refugio (ACNUR) 

●​ Entrega de apoyo humanitario por medio de 
socios ACNUR 

●​ Asesoría jurídica en Refugio. 
●​ Kits de caminantes e invierno en frontera. 

 

Población 
migrante de 

interés 
(Migrantes 

venezolanos y 
refugiados) 

Asesoría Jurídica Refugio 
+56226541063 de 09:00 a 13:00  

Instituto Nacional de 
Derechos Humanos 
(INDH) 

●​ Proyecto ACNUR: tienen a una abogada para 
interponer recursos de protección en personas de 
perfil de interés. 

●​ Asesoría jurídica 

Población 
migrante de 

interés 
(Migrantes 

venezolanos y 
refugiados) 

 Hugo Norris 
sociólogo 
hnorris@indh.cl  
 
Javiera Saavedra 
Abogada Proyecto refugio ACNUR 
+56938626225 
 
Teléfono INDH 
+56938626225 
 

mailto:kfauste@fundacionmadrejosefa.cl
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Cruz Roja Chilena ●​ Asistencia en Salud : En la actualidad se está 
ejecutando proyecto en que se entrega atención 
médica, la cual se debe coordinar previamente 
con el equipo de cruz roja. Además, se entrega 
apoyo psicosocial por medio de psicólogo. 

Población 
migrante en 

tránsito 

 

​
​
​
​
​
​
 

Otros contactos relevantes 

Institución / profesional Contacto 
 
 

Oficina de protección de 
derechos de la infancia Iquique 

(OPD) 

Nashmia Muñoz (Coordinadora) 
+56982291780 

 
Monserrat (Trabajadora Social) 

+56949343618 
 

Correo  
opdiqq@gmail.com 

Residencia infantil Mejor niñez 
(Ex SENAME)  Nido Amigo 

572501631 
+56968729465 

Unidades Regionales de 
Atención a Víctimas y Testigos 

(URAVIT) 

Katherine Vásquez  
+56966285882 

 
 

 

mailto:opdiqq@gmail.com

