Adatkezelési tajékoztaté - adatvédelmi tajékoztatd

Jelen dokumentum a Magyar Elektromos F(itést Tamogatdk Egyesulete, mint
adatkezel6 (,Adatkezel6”) www.mefte.hu honlapra vonatkozé (,Honlap”)
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl ad tajékoztatast.

JELEN DOKUMENTUM CELJA

A Honlap mUikédtetése sordn a Honlapot latogaték (,Erintett” vagy ,Felhasznalé”)
személyes adatait az Adatkezeld kezeli a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl sz616 az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet (2016. aprilis 27.) altal
elGirtakkal (,GDPR") és az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvénnyel (,Info tv.”) 6sszhangban.
Adatkezel8 ezUton tajékoztatja az Erintetteket a Honlap hasznélataval egylitt jaré
adatkezelésekkel kapcsolatban.

Az Adatkezel§ fenntartja a jogot, hogy a jelen dokumentumot barmikor
egyoldalian maodositsa. A modositott adatkezelési tajékoztatd annak kozlésétol
hatalyos.

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Az adatkezel6 neve: Magyar Elektromos Fltést Tamogatok Egyesulete (a
tovabbiakban: ,Adatkezel8")
Az adatkezel6 cime: 9300 Csorna, Szatmari utca 17.

Elérhetdség: info@mefte.hu
Képvisel6: Toth Tamas Mihaly

Személyes adat

A személyes adat az érintettre vonatkozé barmely informacié, amely alapjan az
érintett természetes személy akar kozvetlen vagy kdzvetett médon azonosithato.
Ez magaban foglalja a nevet, szamot, cimet, helymeghatarozé adatot, online
azonositot, telefonszamot és példaul a szuletési adatot.

Azon informacio, amely alapjan a természetes személy nem azonosithatd sem
kdzvetlenul sem kozvetve - mint példaul statisztikai adatok - nem tekinthetd
személyes adatnak.
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Erintett

Az az azonositott vagy azonosithatd természetes személy, aki a honlapra latogat,
vagy ott regisztral.

Alapelvek a személyes adatok kezelésével kapcsolatosan:

Az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszerUen és tisztességesen, célhoz
kototten, adat takarékosan, pontosan, korlatozott tarolhatésaggal, bizalmas
jelleggel és elszamoltathatd, valamint az érintett szamara atlathaté modon kezeli.

A személyes adatok:

o gyUjtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerU célbdl torténhet

o kezelése kizarolag, ezen célokkal 0sszeegyeztetheté modon torténhet

o megfelelbek és relevansak kell, hogy legyenek

e aszukséges minimumra kell korlatozédniuk

e pontosnak és szukség esetén naprakésznek kell lennitk

e taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szukséges ideig teszi lehet&vé

o kezelése soran biztositani kell az adatok megfeleld biztonsagat, ideértve az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelését, véletlen elvesztését,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet.

Az adatkezelés célja és jogalapja, az adatkezelés id6tartama

Célja: Ugyfél allta megadott adatok alapjan miszaki javaslat készitése
fdtésrendszer kialakitdsanak céljabél; rendezvényen valé részvétel
regisztralasa, szerz6dés megkotése, szamla kiallitasa; tajékoztatd kérése a
termékrdl; visszahivas kérése tgyfél részérdl



Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
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Az adatkezelés id6tartama:

Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, ugy az
érintett torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat
torlésérdl az adatkezeld a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus Uton tajékoztatja

az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail
cimre is, akkor az adatkezeld a tajékoztatast kovetéen az e-mail cimet is torli.

Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C.
torvény 169. 8 (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 8rizni ezeket az adatokat. Az

érintett szerz6déses adatai a polgarjogi elévulési idd leteltével torolhetdk az
érintett torlési kérelme alapjan.

ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE




Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat
kezel; (Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozé igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése,
de szukséges a tajékoztatasa. Ennek megfelel6en a kovetkez§ tajékoztatast
adjuk:

Tarsasagunk IT szolgaltatéja

Tarsasagunk a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozét vesz
igénybe, aki az IT szolgaltatasokat (tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek
keretében - a vele fennalld szerz8désunk tartamaig - kezeli a honlapon
megadott személyes adatokat, az altala végzett mivelet a személyes adatok
tarolasa a szerveren.

Ezen adatfeldolgozd megnevezése a kdvetkez6:
Cégnév:

e RACKFOREST ZRT.
Cim: 1132 Budapest,
Victor Hugo utca 11.
5. em. BO5001.
Addszam: 32056842-2-41
Kozponti telefonszamuk:
+36 1 211 0044

E-mail: info@rackforest.com

Webanalitika

Név: Google Ireland Limited

Cim: Gordon House Barrow Street Dublin 4, Ireland

Telefon: N/A

E-mail: N/A

Weboldal: https://www.google.com/

Tarolt adatok: weboldal 1dtogatas adatok, latogatd azonosité suti (cookie)
Mdveletek: weboldal 1dtogatasi adatok elemzése

CRM rendszer


https://rackforest.com/kapcsolat/
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Név: DevMonkeys Software Kft.

Cim: 1141 Budapest, Vizakna utca 4.

Telefon: +36 20 500 1530

E-mail: hello@momocrm.hu

Weboldal: https://momocrm.com/

Tarolt adatok: CRM rendszerben tarolt adatok
M(veletek: CRM rendszer Uzemeltetés

Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Ezen adatfeldolgozdk Tarsasagunktol megkapjak a megrendelt termék
kézbesitéséhez szikséges személyes adatokat (érintett neve, cime,
telefonszama), és ennek felhasznalasaval kiszallitja a terméket.

Ezen szolgaltato:

Futarszolgalat

Cégnév: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Székhely: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addbszam: 12369410-2-44

Tajékoztatas a Tarsasag honlapjan alkalmazott siitikrél, illetve a latogatas
soran létrejové adatokrol

A |atogatas soran kezelt adatkor: Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata
soran a latogatordl, illetve az altala bongészésre hasznalt eszkdzrél az alabbi
adatokat rogzitheti és kezelheti:
+ azlatogatd altal hasznalt IP cim,
a bongész4 tipusa,
a béngészésre hasznalt eszkdz operacios rendszerének jellemzéi (beallitott
nyelv),
e latogatas id6pontja,
e a meglatogatott (al)oldal, funkcioé vagy szolgaltatas.
e kattintas.

Ezeket az adatokat maximum 90 napig 6rizzik meg és elsGsorban biztonsagi
incidensek vizsgalatahoz hasznalhatjuk.

Technikailag elengedhetetlenil sziikséges munkamenet (session) sutik


https://momocrm.com/

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 mikodésének biztositasa. Ezek a sutik
ahhoz szukségesek, hogy a latogatdk bongészhessék a weboldalt,
z6kkendmentesen és teljeskorden hasznalhassak annak funkcidit, a weboldalon
keresztul elérhet§ szolgaltatasokat, igy - tdbbek kozott- kulondsen a latogatd
altal az adott oldalakon végzett miveletek megjegyzését vagy a bejelentkezett
felhasznald azonositasat egy latogatas soran. Ezen sutik adatkezelésének
id8tartama kizardlag a latogatd aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet
végeztével, illetve a bdngészd bezarasaval a sutik e fajtaja automatikusan
torlédik a szamitégeépérdl.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informaciods tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. CVIII.
torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése, amely szerint a szolgaltaté a szolgaltatas
nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenul szukségesek. A szolgaltatonak az
egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly médon kell Gzemeltetnie az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keruljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljestléséhez feltétlenul sztiikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szuikséges mértékben és ideig.

Hasznalatot el6segité sutik:

Ezek megjegyzik a felhasznalé valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a
felhasznalo az oldalt 1atni. Ezek a fajta sutik Iényegében a sutiben tarolt beallitasi
adatokat jelentik.

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi
élmény novelése, a honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.

Ez az adat inkabb a felhasznald gépén van, a weboldal csak hozzafér és
felismer(het)i altala a latogatot.

Teljesitményt biztosité sutik:

Informacidkat gydjtenek a felhasznalonak a meglatogatott weboldalon beluli
viselkedésérdl, eltdltott idejerdl, kattintasairdl. Ezek jellemzéen harmadik fél
alkalmazasai (pl. Google Analytics, AdWords).

Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, reklamajanlatok kuldése. Ezen sutik
szintén lejaratukig a latogatd szamitégépén vagy bongészésre hasznalt mas
eszkdzén, annak bongészdjében maradnak, illetve amig a 1atogaté nem torli Sket.



TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT SZEMELY JOGAIROL
Az érintett jogai réviden 6sszefoglalva:

1. Atlathaté tajékoztatas, kommunikacié és az érintett joggyakorlasanak
elGsegitése

2. El6zetes tajékozédashoz vald jog - ha a személyes adatokat az érintettdl
gyUjtik

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandd informacidk, ha

a személyes adatokat az adatkezel§ nem t6le szerezte meg

Az érintett hozzaférési joga

A helyesbitéshez valé jog

A torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez valo jog")

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés

korlatozasahoz kapcsolédo értesitési kotelezettseg

9. Az adathordozhatdsaghoz valo jog

10.A tiltakozashoz valé jog

11.Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotast

12.Korlatozasok

13.Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

14.A felUgyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog (hatdsagi
jogorvoslathoz valé jog)

15.A fellgyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo
jog

16.Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valo jog

© No vk

Az érintett jogai részletesen:

1. Atlathaté tajékoztatas, kommunikacié és az érintett
joggyakorlasanak elésegitése

1.1. Az adatkezel6nek az érintett részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozdé valamennyi informaciot és minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vilagosan és kozérthetben
megfogalmazva kell nydjtania, kulénosen a gyermekeknek cimzett barmely
informacié esetében. Az informacidkat irasban vagy mas médon - ideértve adott
esetben az elektronikus utat is - kell megadni. Az érintett kérésére szdbeli



tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas modon igazoltak az érintett
személyazonossagat.

1.2. Az adatkezel6nek el kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

1.3. Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beldl tajékoztatja az érintettet a
jogai gyakorlasara iranyul6 kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. E hataridé a
Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két hénappal meghosszabbithat6. amelyrél
az érintettet tajékoztatni kell.

1.4. Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkul, de legkés8bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon
belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felUgyeleti hatésagnal, és
élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

1.5. Az adatkezel§ az informacidkat és az érintett jogairdl sz6l6 tajékoztatast és
intézkedést dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij
szamithato fel.

A részletes szabalyok a Rendelet 12 cikke alatt talalhatok.

2. El6zetes tajékozédashoz valé jog - ha a személyes adatokat az
érintettdl gydjtik

2.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefuiggd tényekrdl és
informaciékrdél az adatkezelés megkezdését megel6z8en tajékoztatast kapjon.
Ennek keretében az érintettet tajékoztatni kell:

1. a) az adatkezeld és képviseldje kilétérdl és elérhetbségeirdl,

2. b) az adatvédelmi tisztvisel§ elérhetdségeirdl (ha van ilyen),

3. ¢) a személyes adatok tervezett kezelésének céljardl, valamint az
adatkezelés jogalapjaral,

4. d)jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezel§
vagy harmadik fél jogos érdekeirdl,

5. e) a személyes adatok cimzettjeirdl - akikkel a személyes adatot kozlik -,
illetve a cimzettek kategériairdl, ha van ilyen;

6. f) adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba
vagy nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes
adatokat.



2.2. A tisztességes és atlathaté adatkezelés biztositsa érdekében az
adatkezel6nek az érintettet a kovetkezd kiegészit6 informaciokrdl kell
tajékoztatnia:

1. a)a személyes adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairol;

2. b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra
vonatkozo6 személyes adatokhoz val6é hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz valé
jogarol;

3. ¢) az érintett hozzajarulasan alapulé adatkezelés esetén arrdl, hogy a
hozzajarulas barmely id6pontban térténd visszavonasahoz valé jog, amely
nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszerdseégét;

4. d) afellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogaral;

5. e)arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy
szerz8déses kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének
el6feltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

6. f)az automatizalt dontéshozatal tényerdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, és arra
vonatkozdan érthet6 informacidkrél, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent8séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel
bir.

2.3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gylijtésuk céljatél eltéré célbol
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel&z&en
tajékoztatnia kell az érintettet errél az eltér§ célrél és minden relevans kiegészité
informaciorol.

Az elGzetes tajékozddashoz valé jog részletes szabalyait a Rendelet 13. cikke
tartalmazza.

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandé
informacidék, ha a személyes adatokat az adatkezel6 nem téle
szerezte meg

3.1. Ha az adatkezel6 a személyes adatokat nem az érintetettdl szerezte meg, az
érintettet az adatkezel6nek a személyes adatok megszerzésétdl szamitott
legkésSbb egy hdnapon belll; ha a személyes adatokat az érintettel vald



kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel vald elsé
kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy ha varhatéan mas cimzettel is kdzlik az
adatokat, legkés6bb a személyes adatok els6 alkalommal valé kdzlésekor
tajékoztatnia kell az el6bbi 2. pontban irt tényekrdl és informacidkrol, tovabba az
érintett személyes adatok kategoridirdl, valamint a személyes adatok forrasarol
és adott esetben arrdl, hogy az adatok nyilvdanosan hozzaférhetd forrasokbol
szarmaznak-e.

3.2. Atovabbi szabalyokra az el6bbi 2. pontban (El&zetes tajékozédashoz valo
jog) irtak iranyadok.

E tajékoztatas részletes szabalyait a Rendelet 14. cikke tartalmazza.
4. Az érintett hozzaférési joga

4.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az
el6bbi 2-3. pontban irt kapcsol6do informacidkhoz hozzaférést kapjon. (Rendelet
15. cikk).

4.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére torténd tovabbitasara kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy
tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a Rendelet 46. cikk szerinti
megfelel§ garanciakrol.

4.3.Az adatkezel6nek az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat
az érintett rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovabbi
masolatokért az adatkezel§ az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszerU
meérték( dijat szamithat fel.

Az érintett hozzaférési jogara vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelt 15. cikke
tartalmazza.

5. A helyesbitéshez val6 jog

5.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkul helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

5.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a
hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd
- kiegészitését is.



Ezen szabalyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.
6. Atorléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkul tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat, az adatkezeld pedig
koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkul torolje ha

1. a)a személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyUjtotték vagy mas maédon kezelték;

2. b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. ©) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd
jogszerU ok az adatkezelésre,

4. d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

5. e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

6. f) a személyes adatok gyUjtésére kozvetlenul gyermeknek kinalt,
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kerult sor.

6.2. A torléshez valo jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés szukséges
1. a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog

gyakorlasa céljabdl;

2. b)az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezel8re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabdl;

C) a népegészségugy tertletét érintd kozérdek alapjan;

4. d) a kézérdekU archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez valo jog
valdszinUsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt
az adatkezelést; vagy

5. e)jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

w

A torléshez valé jogra vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelet 17. cikke
tartalmazza.

7.Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog



7.1.Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kdzérdekebdl lehet kezelni.

7.2.A7 érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

1. a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

2. b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

3. ¢) az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

4. d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az
adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

7.3. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél az érintettet el6zetesen
tajekoztatni kell.

A vonatkozé szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az
adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az adatkezel§ minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld tajékoztatja e
cimzettekrdl.

E szabalyok a Rendelet 19. cikke alatt talalhatok.
9. Az adathordozhatésaghoz valé jog

9.1.A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo,
altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles



korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy
ezt akadalyozna az az adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha

1. a) az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerz8désen alapul; és
2. b) az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

9.2.Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel8k kozotti kdzvetlen
tovabbitasat is.

9.3. Az adathordozhatdsaghoz valé jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17.
cikkét (A torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog").Az
adtahordozhatésaghoz valé jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az
adatkezelés kozérdekd vagy az adatkezelSre ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges. E jog nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A részletes szabalyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.
10.A tiltakozashoz val6 jog

10.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kézérdeken, kozfeladat végrehajtasan
(6. cikk (1) e)), vagy jogos érdeken (6. cikk f)) alapulé kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is. Ebben az esetben az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejd jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

10.2. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik,
az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az
a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

10.3. Ezen jogokra legkés8bb az érintettel valé elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast
egyértelmien és minden mas informaciotdl elkalonitve kell megjeleniteni.



10.4. Az érintett a tiltakozashoz val6 jogot miszaki el6irasokon alapuld
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

10.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl kertl sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok
kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek( okbdl végzett feladat
végrehajtasa érdekében van szikség.

A vonatkoz6 szabalyokat a Rendelet cikke tartalmazza.

11. Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a
profilalkotast

11.1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag
automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapulé dontés hatalya,
amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentds mértékben
érintené.

11.2.Ez a jogosultsag nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

1. a)az érintett és az adatkezel§ kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése
érdekében szUkséges;

2. b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami
jog teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint
jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6 intézkedéseket is
megallapit; vagy

3. ¢) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

11.3. Az el6bbi a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezel§ koteles
megfelel§ intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos
érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy
az adatkezel§ részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogast nydjtson be.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 22. cikke tartalmazza.
12.Korlatozasok

Az adatkezel8re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek (Rendelet



12-22. cikk, 34. cikk, 5. cikk) hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az
alapvetd jogok és szabadsagok lényeges tartalmat.

E korlatozas feltételeit a Rendelet 23. cikke tartalmazza.
13.Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

13.1. Ha az adatvédelmi incidens valdszindsithet6en magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeldnek
indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatnia kell az érintettet az adatvédelmi
incidensroél. E tajékoztatasban vilagosan és kdzérthet8en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell legalabb a kovetkezbket:

1. a) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;

2. ¢)ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithetd
kovetkezményeket;

3. d)ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara
tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket.

13.2.Az érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike
teljesal:

1. a) az adatkezel§ megfeleld technikai és szervezeési védelmi intézkedéseket
hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal
érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiléndsen azokat az
intézkedéseket - mint példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a
személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

2. b)az adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kdvet8en olyan tovabbi
intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és
szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valdszinUsithet6en nem valésul meg;

3. ) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szukségessé. llyen
esetekben az érintetteket nyilvanosan kodzzétett informaciok utjan kell
tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az
érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.



14. A felugyeleti hatésagnal térténé panasztételhez valé jog (hatésagi
jogorvoslathoz valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy fellgyeleti hatésagnal -
kulondsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra
vonatkozo6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Az a fellgyeleti
hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az ugyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdél és annak eredményérdl, ideértve
aztis, hogy a az ugyfél jogosult birésagi jogorvoslattal élni.

E szabalyokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.

15.A felugyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valé jog

15.1.Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozoé jogorvoslatok
sérelme nélkul, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi
jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag ra vonatkozo, jogilag kdtelezd ereji
dontésével szemben.

15.2. Az egyéb kdzigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok
sérelme nélkul, minden érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az
illetékes felugyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon
belul nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrol vagy annak eredményeérdl.

15.3. A felligyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felugyeleti hatdsag székhelye
szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

15.4. Ha a fellUgyeleti hatdsag olyan déntése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testulet el6z6leg
véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a fellgyeleti hatosag koteles ezt a
véleményt vagy dontést a birésagnak megkuldeni.

E szabalyokat a Rendelet 78. cikke tartalmazza.

16.Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony
birésagi jogorvoslathoz valé jog



16.1. A rendelkezésre all6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé
jogorvoslatok - koztuk a fellgyeleti hatésagnal torténé panasztételhez vald jog -
sérelme nélkul, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha
megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel§ kezelése
kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

16.2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel6
vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga elétt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithat6 az érintett szokasos tartézkodasi helye
szerinti tagallam birésaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel§ vagy az
adatfeldolgozé valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkorében eljaré kézhatalmi
szerve.

E szabalyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.

Panasztételi lehetéség

Az adatkezel§ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A személyes adatok megismerésére jogosult

A személyes adatok megismerésére jogosult adatkezel8k személye, és a
személyes adatok cimzettjei: A regisztracio soran megadott személyes adatokat
az Adatkezel6 munkavallaloi kezelhetik.

A személyes adatok torlésére, modositasara vagy kezelésének korlatozasara
jogosult személyek elérhetdsége:

Email cim: info@localhost.hu

Az adatkezelési tajékoztaté moédositasa

A Tarsasag a jelen adatkezelési tajékoztatdt barmikor médosithatja. A mddositott
adatkezelési tajékoztatot az adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt naptdl kell
alkalmazni, feltéve, hogy az adatkezelési tajékoztatdt a Tarsasag a honlapjan
nyilvanossagra hozza.

A Tarsasag értesiti Ont az adatkezelési tajékoztaté mddositasardl a Tarsasag
rendelkezésére allé e-mail cimén.



Utolso frissités datuma: 2024. augusztus 14.

Adatvédelem

Az internetes fellleten torténd regisztracio, illetve a megrendelés soran a
Szolgaltaté rogziti azokat az adatokat, amelyek a Vasarlé azonositasahoz
szukségesek:

- maganszemély esetében: név, cim, elérhetfség (a megrendeld és az atvevd
személy telefonszama, email cime)

- cég esetében: néy, cim, elérhet8ség (a megrendeld cég és az atvevd személy
telefonszama, email cime), igény szerint adészam

- maganszemeély és cég esetében is: megrendelés ideje, termék atvevijének
neve/cégneve; teljes szallitasi cim, a megrendelés szama, megrendelés dsszege
szallitasi dijjal egyatt

A Szolgaltatd a Vasarlo adatait a szerzddés teljesitése és a szerz6dés feltételeinek
késBbbi bizonyitasa érdekében tarolja.

A megrendelések kiszallitasa érdekében a Szolgaltato a kovetkezd adatokat
bocsatja a kiszallitast végz6 futarszolgalat rendelkezésére: megrendelés ideje,
atvevd neve, cég neve, teljes szallitasi cim, a megrendelés 0sszege szallitasi dijjal
egyutt (utanvétes megrendelés esetén), megrendelésszam, a megrendel§
telefonszama és egyéb elérhetdsége. A kiszallitast végzd futarszolgalat ezeket az
adatokat kdteles szigoruan bizalmasan kezelni, és a kézbesités utan azokat a
Szolgaltaté részére visszaszolgaltatni, illetve megsemmisiteni.

Adatainak kezelésekor az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagroél szl 2011. évi CXII. torvénynek megfelelGen jarunk el.

Emellett a Szolgaltaté magara nézve kotelez6nek ismerielaz 11. §
Adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseinek a tartalmat, vagyis a Szolgaltatd
kotelezettséget vallal arra, hogy szolgaltatasaval, az internetes kereskedelmi
muUkodtetésével kapcsolatos adatkezelése megfelel a jelen pontban, illetve a
hatalyos jogszabalyokban meghatarozott rendelkezéseknek.

A Szolgaltatdé vallalja, hogy a Vasarldk adatainak kezelését, illetve az ezzel
kapcsolatos miveleteket ugy hajtja végre, hogy az a vonatkozé jogszabalyokba



foglalt rendelkezéseknek megfeleljen. A Szolgaltatd emellett vallalja, hogy az
adatkezel§, illetve adatfeldolgozé tevékenysége soran az altala kezelt
adatmennyiség teljes kord védelme érdekében - a technika mindenkori
fejlettségére tekintettel - megtesz minden olyan szikséges intézkedést, amely a
személyes adatok megfelel§ védelmét biztositja. (pl. adatokhoz valé jogosulatlan
hozzaférés megakadalyozasa, személyes adatok nyilvanossagra hozataldnak
megakadalyozasa stb.)

Jelen adatkezelésre vonatkozé rendelkezés célja, hogy a weboldalon eladasra
kinalt termékek megrendelése soran megadott és a Szolgaltatd szamara
hozzaférhetdveé valt személyes adatok és egyéb adatok kezelésére vonatkoz6
elveket és szabalyokat meghatarozza. Jelen Nyilatkozat hatalya kizarélag az oldal
hasznalatahoz szukséges, a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatott adatokra terjed
ki, rendelkezései nem vonatkoznak arra az esetre, ha valaki 6nszantabdl
nyilvdanossagra hozza sajat személyes adatait vagy azok egy részét az oldalon
vagy az oldal kdzvetitésével. A Vasarlo tajékoztatast kérhet személyes adatai
kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve torlését.
A Vasarlé a személyes adatainak torlését, vagy modositasat, illetve
adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat az alabbi médon kérheti:
E-mail-ben/telefonon. A Vasarlé kérelmére a Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala
kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, az
adatfeldolgozdé nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel 6sszefuggd
tevékenységérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg
az adatokat. Az Szolgaltatod koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belul irasban, kozérthetd
formaban megadni a tajékoztatast. A Vasarlo barmikor kérheti adatai
helyesbitését, illetve modositasat. Szolgaltato tiszteletben tartja és megdvja a
személyes adatokat. A Vasarlé adatainak felhasznalasa az Adatvédelmi torvény
hatalyos szabalyozdsanak értelmében torténik. A Szolgaltato a Vasarlo adatait
csak a szerz8dés teljesitése és a szerzGdés feltételeinek késébbi bizonyitasa
érdekében tarolja a szerz6dés fennallasanak ideje alatt. A Szolgaltat6 a Vasarlo
adatait a 2000. évi C. térveny 169. 8 (2) bekezdése alapjan 8 évig 6rzi meg. Ezen
id6tartam alatt a Vasarlé adatait csak kifejezett kérésre tordljuk az adatbazisbol.

A Szolgaltaté a - honlapon lehet8séget biztosit a Vasarlé/Latogatd szamara, hogy
az altala vezetett hirlevél listara feliratkozzon. A feliratkozni vagyo
Vasarlo/Latogato hozzajarulhat, hogy a Szolgaltatd a tajékoztatd anyagai, illetve
rekldmajanlatai megkuldéséhez szikséges személyes adatait kezelje.
(Vezetéknév, Keresztnév, e-mail cim) Abban az esetben, ha a Vasarlo/Latogato a
Szolgaltaté altal ingyenes nyujtott hirlevél szolgaltatast igénybe veszi és
hozzajarul a személyes adatai kezeléséhez, de a feliratkozast kovetd barmely
id6pontban mar nem kivanja a fenti szolgaltatast igénybe venni, indoklas és



fizetési kotelezettség nélkul leiratkozhat a Szolgaltatd hirlevél listajardl. Ha a
Vasarlé/Latogatd ugy dont, hogy leiratkozik a hirlevél listardl, a Szolgaltato torli a
Vasarlé/Latogatd vonatkozasaban kezelt személyes adatokat és a tovabbiakban
semmilyen formaban sem keresi a Vasarlét/Latogatot.

A honlap megtekintése esetén, annak hatékonyabb szolgaltatasnyujtasa
érdekében “sutik” (cookie) kertlnek elhelyezésre az igénybe vevk szamitogépén.
Suti az igénybe vevd bongészdjén keresztul annak merevlemezére kertlé
informacioés fajl, mely az igénybe vevé kés6bbi azonositasara szolgal. Ez a f3jl
konkrét informacidkat ad meg a honlap korabbi hasznalataval kapcsolatban.
Ezek az informaciok nem alkalmasak az igénybe vevd személyének
azonositasara, csak az igénybe vev6 gépének felismerésére.

UzemeltetS a honlaprél begytijtétt suti-informacidk segitségével kdvetni tudja az
Uj és ismételt Idtogatdk szamat, valamint belsd elemzéseket tud késziteni a
felkeresett oldalakrdl, igy jobban megismerheti a hasznalati szokasokat.
Lehet8sége nyilik informacidkat elemezni, hogy ezzel is eldsegithesse a honlap
szolgaltatasainak fejlesztését és javitasat.

A legtobb bongész6 alapértelmezésében automatikusan elfogadja a sutiket, de
az igénybe vevd a bongész6jében modosithatja a beallitdsokat, lehetésége van a
sutik elutasitasara vagy arra, hogy szelektiven csak bizonyos sutiket fogadjon el.
Abban az esetben azonban, ha kikapcsolja a sutiket, el6fordulhat, hogy a honlap
bizonyos szolgaltatasait nem tudja hasznalni, vagy bizonyos oldalak nem fognak
megfelel6en megjelenni.

Fentiekre mellett a Szolgaltatd a 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) rendelkezéseinek
megfelel6en a kdvetkezd tajékoztatast adja a Vasarld részére a cookie-k
kezelésével kapcsolatban:

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositdoszam, datumok,
idépontok

Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarlékosar”
nyilvantartasara és a Latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok tdrlésének hatarideje: Az adatkezelés
id8tartama a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart.



Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A
személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehet8séguk van a cookie-kat tordlni a bongészdk Eszkdzok/Beallitasok
menujében altalaban az Adatvédelem menUpont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem szukséges, amennyiben
a cookie-k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirk6zl6 halézaton
keresztll torténd kdzléstovabbitas vagy arra az eldfizetd vagy felhasznalé altal
kifejezetten kért, az informaciés tarsadalommal 6sszeflgg6 szolgaltatas
nyujtasahoz a Szolgaltaténak feltétlenul sztiiksége van.

A Szolgaltatd nem vallal semmilyen felelGsséget a - oldalon elhelyezett, idegen
weblapokra iranyito linkekrél elérheté honlapok tartalmaért illetve adatkezelési
magatartasaert.

Ha a Szolgaltatd az érintett Vasarld/Latogatd adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével Vasarlénak/Latogatonak
kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha a Szolgaltat6 az érintett Vasarlo/Latogato adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett
Vasarlé/Latogatd személyiségi jogat megsérti, az érintett Vasarlé/Latogatod a
Szolgaltatétol sérelemdijat kovetelhet.

Adatvédelemre vonatkozé hazai hatalyos jogszabalyok:

Személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekd adatok nyilvanossagarol szolo
1992. évi LXIII. Toérvény;

Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran szélé 1998.
évi VI. torvény;

Az 2001.évi CVIIl., az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrdl rendelkez6
torveny;

Az elektronikus hirkdzlésrdl szolé 2003. évi C. torvény;

Informacios onrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. CXIl
torvény (a tovabbiakban: Infotv.)

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400



Fax: +36-1-391-1410
Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag:
Cim: 1088 Budapest, Jézsef krt. 6.
Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.
Kdzponti telefonszam: +36 1 459 4800
Faxszam: +36 1 210 4677

Vagy a teruletileg illetékes Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag
https://www.nfh.hu/magyar/informaciok/elerheto/teruleti

Adatvédelmi nyilvantartasi szama:

A szerz8dés nyelve: magyar
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