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Curso: Bacharelado em Eng. Mecanica e Producgdo Periodo: 4 N° de alunos envolvidos: 57

Foco da Jornada de Aprendizagem:
Desenvolvimento de um Laboratério de Controle de Qualidade (CQ) e Certificacdo de produtos

Nome Completo da Industria Parceira: Ferragens Negrao

CNPJ: 76.639.285/0001-77 CNAE: 46.89-3-99 (Comércio atacadista)

Escopo da Proposta:

A empresa Ferragens Negrdo, atualmente é uma das maiores e melhores distribuidoras atacadistas de
ferramentas, ferragens, maquinas e equipamentos, com um portfélio que supera 25 mil itens e estd entre
um dos mais expressivos do setor. Uma empresa moderna, reconhecida por clientes e fornecedores pela
variedade de produtos, potencial logistico e qualidade de atendimento.

Diante de uma busca para aumentar a credibilidade e reducdo de custos com assisténcia técnica a
empresa encontra-se na necessidade de possuir um laboratério préprio para a realizar teste de
durabilidade, qualidade e até para deteccao de possiveis falhas ou defeitos em uma gama de seus
produtos.

Atualmente a maioria desses trabalhos nos dias atuais sao feitos por empresas parceiras (terceirizadas),
postos de atendimento de assisténcias técnicas.

O desafio serd: Desenvolver um Laboratério de CQ (Controle de qualidade) e certificacdo de produtos de
maneira a tender as seguintes etapas:

a. Definir fixas técnicas para os testes

b. Definir quais testes / giga de testes necessarios considerando a gama de produtos da empresa

c. Definir Layout e fluxo de trabalho utilizando o espaco disponibilizado pela empresa

d. Definir parte estrutural (bancadas e instala¢des)

e. Elaborar planilha de custo para a implementacao do projeto

Registro das Habilidades em Desenvolvimento:

HO1 - Reconhecer problemas de engenharia e definir as ferramentas necessarias ou disponiveis para
desenvolvimento de solugdes.

HO2 - Interpretar as demandas do usuario relacionado a concepgao e solucdes de problemas de engenharia.
HO3 - Planejar e executar as etapas concebidas para o desenvolvimento de solugdes.

HO5 - Empregar os conhecimentos adquiridos visando a otimizacado de solugées que contribuam com o
desenvolvimento regional e global.

H11 — Adotar documentos, normas e legislagdes vigentes relacionadas a concepgao, desenvolvimento, andlise
e aplicacdo de projetos e/ou processos vinculados ao exercicio da profissdo.




H13 — Utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar e avaliar sistemas produtivos voltados a
industrias e servigos.

H14 - Validar, sob diferentes d6ticas, modelos de sistemas produtivos construidos.

H16 — Utilizar conceitos e principios de seguranca do trabalho e ergonomia no projeto e melhoria de
processos de producao.

H18 — Aplicar conhecimentos cientificos e tecnoldgicos para projetar e melhorar as caracteristicas e
funcionalidades de produtos e servicos.

H23 — Aplicar ferramentas e normas da gestdo de projetos em todas as etapas.

H24 — Aplicar ferramentas e normas de gestao da qualidade em todas as etapas do projeto.

H25 — Determinar metodologias de controle, prevengao e monitoramento de processos e produtos.

H29 — Empregar algoritmos na articulacdo da linguagem de programacdo em diversos contextos, bem como
comunicar-se adequadamente por meio de tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo (TDICs).

H32 — Sintetizar dados e informagoes utilizando pesquisas de diferentes tipos (bibliograficas, de campo,
experimento cientifico, levantamento de dados etc.), usando fontes confidveis, registrando o processo e
comunicando o resultado, tendo em vista posicionamento critico.

H33 — Discutir a pertinéncia e a viabilidade de dados e informacgdes visando praticas exitosas executadas nas
Jornadas de Aprendizagem e soluc¢des inovadoras e criativas.

H39 — Comparar caracteristicas, propriedades, modelos de sistemas, linguagens de programacao e aplica-las a
solucdes de engenharia.

H40 — Avaliar acOes fundamentadas em conhecimentos técnico-cientificos visando o desenvolvimento de
solucdes da engenharia.

Descrigao das Etapas e Evidéncias das Habilidades Desenvolvidas:

A jornada contemplou as seguintes etapas, realizadas durante do semestre: Inicialmente, o professor fez a
exposi¢do do problema proposto e solicitou a elabora¢do de um cronograma com o mapeamento das
atividades, matriz de responsabilidade e um planejamento para dar inicio ao projeto, desenvolvendo H03. Os
alunos fizeram uma pesquisa para conhecer quais as solugdes jd disponiveis no mercado para a problemdtica
proposta, desta forma, alcangaram HO1 e H11.

Foram realizadas exposigcdes de contetdo, de forma expositiva, dialogadas com exemplos e estudos de casos,
sendo complementada com uma palestra técnica sobre o ramo de atua¢do da empresa e seus processos e
padrées utilizados em seus processos, para desta forma desenvolverem HO2. Na etapa seguinte os alunos se
debru¢caram no desenvolvimento do projeto que consiste em devolver dispositivos de testes para verificar se a
qualidade do produto atende as especificacbes do fornecedor , desta forma alcancaram H18 e H25 e
paralelamente, com auxilio da disciplina de andlise de projetos e sistemas térmicos, modelagem matemdtica e
simulagdo, andlise estrutural em sistemas mecdnicos desenvolveram solugdo para a aquisi¢Go, construgéo,
automatizacdo de dispositivos para realizar testes nas gigas de produtos disponibilizados como problemdtica
para a jornada de aprendizagem, alcancando H14, H23 e H39. O registro do projeto com os detalhamentos
metodoldgicos e técnicos foi feito em formato de construgdo e desenvolvimento de projetos alcancando HO5 e
H16.
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Artur Sorzi
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Gabriel Arcanjo Macario Mendes
Gabriel Luithardt
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Leonardo Queiroz

Luiz Felipe Campos Silveira
Magno Fernando Carneiro Junior
Marcelo Augusto de Moraes
Matheus Moreira Ramalho
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