Informationen zum Datenschutz

1) Information Uber die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten des
Verantwortlichen

1.1 Im Folgenden informieren wir Sie Uber den Umgang mit Ilhren personenbezogenen
Daten. Hierbei sind personenbezogene Daten alle Daten, mit denen Sie personlich
identifiziert werden kdnnen.

Bitte prifen Sie sorgfaltig, welche personenbezogenen Daten Sie mit uns Uber Instagram
teilen. Instagram ist ein Teil der Meta-Unternehmensgruppe und teilt mit Meta sowie mit
anderen Meta-Unternehmen (https://www.facebook.com/help/1118145056506787?ref=dp) die
Infrastruktur, die Systeme und die Technologie. Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass
Meta die Daten der Nutzer seiner Dienste (z.B. personliche Informationen, IP-Adresse etc.)
speichert und diese ggf. auch flr geschéaftliche Zwecke nutzt. Nahere Informationen zur
Datenverarbeitung von Meta bei Instagram finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von
Instagram unter https://help.instagram.com/help/instagram/519522125107875/

Auf die Datenerhebung und die weitere Verarbeitung durch Meta haben wir keinen Einfluss.
Ferner ist fir uns nicht erkennbar, in welchem Umfang, an welchem Ort und flr welche
Dauer die Daten gespeichert werden, inwieweit Meta bestehenden Ldschpflichten
nachkommt, welche Auswertungen und Verknipfungen mit den Daten vorgenommen
werden und an wen die Daten weitergegeben werden. Wenn Sie vermeiden mdchten, dass
Meta von lhnen an uns Ubermittelte persénliche Daten verarbeitet, nehmen Sie bitte auf
anderem Wege Kontakt mit uns auf. Unsere vollstandigen Kontaktdaten finden Sie in
unserem Impressum bei Instagram.

1.2 Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) ist Tony Moller, Onlinehandel Tony Mdller, Bahnhofstr. 47, 23936 Grevesmiihlen,
Deutschland, Tel.: 017660426400, E-Mail: onlinehandel@tony-moeller.de, soweit wir die uns
von lhnen Uber Instagram Ubermittelten Daten ausschlieBlich selbst verarbeiten. Soweit die
uns von lhnen Uber Instagram Ubermittelten Daten auch oder ausschlie3lich von Meta
verarbeitet werden, ist neben uns auch die Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland, Verantwortlicher firr die Datenverarbeitung
im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Der flr die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige
natirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Gber die Zwecke
und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

2) Datenschutzbeauftragter

Den Datenschutzbeauftragten von Meta kdnnen Sie Giber das bereitgestellte
Online-Kontaktformular unter https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
kontaktieren.

3) Datenverarbeitung bei Kontaktaufnahme

3.1 Wir selbst erheben personenbezogene Daten, wenn Sie z. B. per Kontaktformular oder
Messenger Kontakt zu uns aufnehmen. Welche Daten wir bei Kontaktaufnahme via
Kontaktformular erheben, kdnnen Sie aus dem betreffenden Kontaktformular ersehen. Diese
Daten werden ausschlieBlich zum Zweck der Beantwortung lhres Anliegens bzw. fir die



Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration gespeichert und
verwendet. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse
an der Beantwortung lhres Anliegens gemag Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt lhre
Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. lhre Daten werden nach abschlieRender
Bearbeitung lhrer Anfrage geldscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen. Von einer abschlieRenden Bearbeitung gehen wir aus, wenn sich aus den
Umstanden entnehmen lasst, dass der betreffende Sachverhalt abschlieRend geklart ist.
3.2 WhatsApp-Business

Wir bieten Besuchern unseres Instagram-Auftritts die Mdglichkeit, mit uns Gber den
Nachrichtendienst WhatsApp der WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland, in Kontakt zu treten. Hierfiir verwenden wir die sog.
,Business-Version®“ von WhatsApp.

Sofern Sie uns anlasslich eines konkreten Geschafts (beispielsweise einer getatigten
Bestellung) per WhatsApp kontaktieren, speichern und verwenden wir die von Ilhnen bei
WhatsApp genutzte Mobilfunknummer sowie — falls bereitgestellt — lhren Vor- und
Nachnamen gemal} Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO zur Bearbeitung und Beantwortung lhres
Anliegens. Auf Basis derselben Rechtsgrundlage werden wir Sie per WhatsApp
gegebenenfalls um die Bereitstellung weiterer Daten (Bestellnummer, Kundennummer,
Anschrift oder E-Mailadresse) bitten, um lhre Anfrage einem bestimmten Vorgang zuordnen
zu kénnen.

Nutzen Sie unseren WhatsApp-Kontakt fir allgemeine Anfragen (etwa zum
Leistungsspektrum, zu Verfigbarkeiten oder zu unserem Internetauftritt) speichern und
verwenden wir die von Ihnen bei WhatsApp genutzte Mobilfunknummer sowie — falls
bereitgestellt — lhren Vor- und Nachnamen geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis
unseres berechtigten Interesses an der effizienten und zeitnahen Bereitstellung der
gewunschten Informationen.

Ihre Daten werden stets nur zur Beantwortung Ihres Anliegens per WhatsApp verwendet.
Eine Weitergabe an Dritte findet nicht statt.

Bitte beachten Sie, dass WhatsApp Business Zugriff auf das Adressbuch des von uns hierflr
verwendeten mobilen Endgeréts erhalt und im Adressbuch gespeicherte Telefonnummern
automatisch an einen Server des Mutterkonzerns Meta Inc. in den USA Ubertragt. Fur den
Betrieb unseres WhatsApp-Business-Kontos verwenden wir ein mobiles Endgerat, in dessen
Adressbuch ausschlielich die WhatsApp-Kontaktdaten solcher Nutzer gespeichert werden,
die mit uns per WhatsApp auch in Kontakt getreten sind.

Hierdurch wird sichergestellt, dass jede Person, deren WhatsApp- Kontaktdaten in unserem
Adressbuch gespeichert sind, bereits bei erstmaliger Nutzung der App auf seinem Gerat
durch Akzeptanz der WhatsApp-Nutzungsbedingungen in die Ubermittlung seiner
WhatsApp-Telefonnummer aus den Adressbiichern seiner Chat-Kontakte gemaf Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO eingewilligt hat. Eine Ubermittiung von Daten solcher Nutzer, die WhatsApp
nicht verwenden und/oder uns nicht Gber WhatsApp kontaktiert haben, wird insofern
ausgeschlossen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der
Daten durch WhatsApp sowie lhre diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten
zum Schutz Ihrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von
WhatsApp: https://www.whatsapp.com/legal/?eea=1#privacy-policy

4) Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung



Wenn lhre Kontaktaufnahme Uber Instagram als Grundlage fir einen Vertrag zur Lieferung
von Waren und/oder zur Erbringung von Dienstleistungen mit uns dient, verarbeiten wir die
uns von lhnen in diesem Zusammenhang ubermittelten Daten im Falle eines
Vertragsabschlusses zusatzlich wie folgt:

4.1 |hre Zahlungsdaten geben wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an das beauftragte
Kreditinstitut weiter, sofern dies fur die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Die
Rechtsgrundlage fir die Weitergabe der Daten ist hierbei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

4.2 Bei Vertragen zur Lieferung von Waren geben wir die von uns erhobenen
personenbezogenen Daten im Rahmen der Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung
beauftragte Transportunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich
ist.

Sofern wir Ihnen auf Grundlage eines entsprechenden Vertrages Aktualisierungen fir Waren
mit digitalen Elementen oder fur digitale Produkte schulden, verarbeiten wir die von lhnen
bei der Bestellung tUbermittelten Kontaktdaten (Name, Anschrift, Mailadresse), um Sie im
Rahmen unserer gesetzlichen Informationspflichten geman Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO auf
geeignetem Kommunikationsweg (etwa postalisch oder per Mail) Gber anstehende
Aktualisierungen im gesetzlich vorgesehenen Zeitraum personlich zu informieren. lhre
Kontaktdaten werden hierbei streng zweckgebunden fir Mitteilungen tber von uns
geschuldete Aktualisierungen verwendet und zu diesem Zweck durch uns nur insoweit
verarbeitet, wie dies fir die jeweilige Information erforderlich ist.

4.3 - Lexware Office

Fir die Erledigung der Buchhaltung nutzen wir den Service der cloudbasierten
Buchhaltungssoftware des folgenden Anbieters: Haufe-Lexware GmbH & Co. KG,
Munzinger Strale 9, 79111 Freiburg, Deutschland

Der Anbieter verarbeitet Eingangs- und Ausgangsrechnungen sowie ggf. auch die
Bankbewegungen unseres Unternehmens, um Rechnungen automatisch zu erfassen, zu
den Transaktionen zu matchen und hieraus in einem teilautomatisierten Prozess die
Finanzbuchhaltung zu erstellen.

Sofern hierbei auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung
auf Basis unseres berechtigten Interesses an einer effizienten Organisation und
Dokumentation unserer Geschaftsvorgdnge gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

5) Rechte des Betroffenen

5.1 Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegentber dem Verantwortlichen
hinsichtlich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten umfassende
Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), ber die wir Sie nachstehend
informieren:

- Auskunftsrecht gemaf Art. 15 DSGVO;

- Recht auf Berichtigung gemaf Art. 16 DSGVO;

- Recht auf Loschung gemal Art. 17 DSGVO;

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaf Art. 18 DSGVO;

- Recht auf Unterrichtung gemaR Art. 19 DSGVO;

- Recht auf Datenubertragbarkeit geman Art. 20 DSGVO;

- Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen geman Art. 7 Abs. 3 DSGVO;

- Recht auf Beschwerde gemal Art. 77 DSGVO.

5.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN



BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE
RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN,
GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FUR DIE ZUKUNFT
EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG BLEIBT
ABER VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE
VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE
UND GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT
WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER
PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG
EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN BESCHRIEBEN
AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

6) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der
jeweiligen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und — sofern einschlagig — zusatzlich
anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche
Aufbewahrungsfristen).

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdricklichen
Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden die betroffenen Daten so lange
gespeichert, bis Sie lhre Einwilligung widerrufen.

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen fur Daten, die im Rahmen rechtsgeschaftlicher
bzw. rechtsgeschaftsahnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen
routinemafig geldscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfillung oder Vertragsanbahnung
erforderlich sind und/oder unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung
fortbesteht.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie Ihr Widerspruchsrecht nach Art.
21 Abs. 1 DSGVO auslben, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwirdige Grinde fir
die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten tGberwiegen, oder
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie
Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausuben.

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklarung Uber spezifische
Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene
Daten im Ubrigen dann geldscht, wenn sie fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.
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