BIEN BAN CUOC HOP GII’A BQT CHUNG CU ONE VERANDAH VA CU
DAN NGAY 11/01/2025

A. Thoi gian va dja diém.
= Thoigian: 16:00 ngay 11 thang 1 nam 2025
= Dija diém: Phong hop tang 3, chung cw One Verandah.

B. Thanh phan tham dw
1. Thanh phan BQT
- Phan Xuan Dwong, Trwéng BQT
- Huynh Tién Hoanh, Ph6 BQT
- Nguyén Ngoc Giang, Thanh vién BQT
- Mr.Haroon, Thanh vién BQT
- Nguyén Céanh Toan, Thanh vién BQT
2. BQL
- Lé Viét Phuong, Trwéng BQL

3. Thanh phan cw dan
- Danh sach dinh kém tham du dinh kém
C. No6i dung cudc hop
1. Mé& dau:

Ong Phan Xuan Dwong mé déau cuéc hop:

- Tai sao céc anh chi lai phan déi duw &n Wifi? Anh chi nao néi gium t6i?

- Truéc mét la minh str dung duoc tién tai tro cua chu dau tuw tai tro cho céi tién ich
Wifi nay nén cw dén dwoc mién phi (Mbi gia dinh duoc loi 300k/thang trén). Sau
nay, néu chd dau tw khong tai tro nika thi méi gia dinh chi tré 150k/thang théi, vi
goi nay gibng nhu mua si (mua chung) ré ¥ so véi mua riéng 1é tirmng cé nhan.

- Thira nhan vira réi cé6 mét sé truc trdc vé hop déng, khdo sat céng trinh, ky thuét:
téc d6 chuwa dat duwoc, nha thdu cham tién d6...Nha thau biét chuyén dé va da
bao cdo véi BQT. Hién tai nha thau sé thay bo chuyén mach, ndng coéng suét bo
chuyén mach vi trwéc day nha thau khéng khdo sat bé chuyén mach nén né bj
nhw vay. Vi hop dbéng cé quy dinh téc d6 300 nén ho bét budc phai céi thién diéu
do.

- Tiép thu gop y cda cw dén vé khodn thanh toén cho nha thau thi bay gio dang

boc tach, dam phan, diéu chinh lai.



2. BQT/BQL tra Ioi thac mac cua cw dan

PHAN I: VE HOP BONG WIFI va FACEID

Sau cudc hop ngay 22/12/2024, Théng bao vé viéc
stra dbi hop ddng Wifi do anh Anh Nguy&n Ngoc
Giang ky lai tiép tuc thé hién cach truyén thong
khéng rd rang va thiéu chuyén nghiép nén khién
cw dan thdc mac, rdi lai kéo nhau di hop lan niva:

Thoéng bao dé sao khoéng phai do
Trwdng BQT ky, ngudi chiu trach
nhiém ky hop déng? Trudng BQT
c6 Gy quyén cho anh Giang khéng?
Néu c6 stra dbi hop ddng Wifi thi
phai thé hién bang van ban, Hop
ddng, phu luc stra d6i/bd sung thi
md&i dwoc coi la stra dbi thi anh dwa
cai van ban dé ra cho cw dan

-Tét ca thw di ra déu |a y kién cua
BQT. A Duwong ban cbng tac nén
anh Dwong noi la Giang ky nhanh

di thay vi phai goi nguwoi khac.

-Sau khi ra théng bao d6, BQT mdéi
thwong thdo v&i nha thiu, nén
khéng luc d6 khéng c6 théng tin

chia sé thém.

Mr.Giang

L& trinh stra d6i hop dong Wifi véi Cty Song Nam
la nhw thé nao? Khi nao thi xong, co deadline cho
nha thdu khéng? D& nghi moi cw dan tham gia vao
qua trinh thwong thao lai cac diéu khoan hop dong
stra d6i/bd sung v&i Séng Nam?

-Nha thau Draft r6i, BQT dang xem
xét. Chwa c6 16 trinh khi nao xong,

chwa co deadline cho nha thau.

-Minh chwa cé deadline cho nha
thau nhwng cé deadline trong BQT
la 15/01/2025. Noi dung c6 roi,
BQT can tbi da 5 nay dé quyét
dinh.

-Da c6 BQT va BQL (c6 phap ché
cta Savills), xem xét réi. Day la
viéc clla BQT va BQL. Cuw dan
mudn cd y kién thi nhan cho BQL.
Con cw dan nao mudn tham gia
cung thi phai theo dwgrc lich trinh
lam viéc ctia BQT va BQL. BQT sé
théng bao lich trinh Iam viéc v&i
nha thau cho cw dan dé ai tham gia

dwoc thi tham gia.

Mr.Dwong

Mr.Giang




Tai sao cw dan khéng nhan thay dw an Wifi va
FacelD c6 lgi cho cw dan. BQL, bén giam sat nha
thau, cling khdng dinh chung ta hoan toan co thé
hay hop ddng theo diéu khoan hop déng va lay lai
toan bd tién do Nha thau c6 nhiéu vi pham, tai sao
BQT lai khdng ban chuyén hiy HP ma lai ban
chuyén stra d6i hop déng & day?

(Cau tra I&i cia BQT khong thuyét phuc. Chi dwa
vao thiéu sb can ho lap Wifi thi chwa da. Luu y
rang: One Verandah c6 tdng s6 gan 800 can ho,
150 c&n da I&p wifi ciia Cty Séng Nam, trong do
63% can hd hai long véi chat lwong wifi, tic 1a
khoang 100 can hai long. 100/800 = 12.5% can hd
hai long v&i dw an Wifi). Chwa ké trong s 150 cén
hd da 1ap c6 nhiéu c&n hod chd nha chwa co di
thong tin hodc hiéu nham 1a mién phi.)

BQT quyét dinh tiép tuc hop déng
vi 150 can ho da lap va két qua
khado sat cho thdy 63% trong sb
150 can hd nay hai long. Nhu vay
da da dé chirng minh c6 cw dan

dung wifi chwa?

Mr.Giang

BQT vui ldng xac nhan lai cho cw dan ré vé ngudn
tién dung dé chi tra cho hop ddng Wifi va facelD

c6 phai la tién ctia chi dau tw khéng?

Viéc ghi nhan khoan Tién thu tir Bai gtvi xe 6 t6
(vbn thudc s& hiru clia chi dau tw) vao Doanh thu
clia Quy van hanh One Verandah dé tinh ra loi
nhuan (goi 1a quy két dw) cé du co s& phap ly hay
khéng? Viéc dung khoan tién vén clia ngudi khac
dé chi tiéu cho dw an Wifi va FacelD c6 dam bao
co s& phap ly khdng? Anh c6 ddm bao rang sau
nay chu dau tw doi lai thi cw dan khéng cé trach
nhiém phai tra lai khoan tién nay khéng?

Vi duy: t6i chuyén tién nhdm vao tai khoan cla anh,
anh khéng tra lai tdi ma c tiéu xai thi anh cling vi
pham luat Hinh sw.

Dung rdi, tién nay do chi dau tw
cho cw dan, khéng phai tién cla cw

dan.

Hién nay khéng béat ky van ban nao
thé hién chi dau tw da cho cw dan
khodn tién nay. BQT chiu trach
nhiém trwéc phap luat vé tinh hop
phap trong ghi nhan Doanh thu cla
chi d4u tw vao Doanh thu One
Verandah va tiéu dung tir nguén
tién d6. Toi d& nghién ctru luat Dan

sw (1?1).

Mr.Dwong

T& trinh phé duyét lwa chon nha thau cho dy an
Wifi va FacelD cung cap cho cw dan téng cong 4
lan trong subt thoi gian tir thang 10 dén thang 12
déu khéng da sb lwong thanh vién BQT ky duyét.
Cho dén cudc hop ngay 22/12/2024, BQT méi dwa
ra ban T trinh phé duyét cé day da chiy ky cta 7
thanh vién BQT. Trc la vao thang 12 mai lay da
ch ky trén van ban quyét dinh phé duyét Iwa chon
nha thau. Ly giai diéu nay, BQT c6 giai thich rang
BQT c6 quy trinh ndi b théng qua cac phuong
tién: Email. Tin nhan, bién ban hop...dé thdng nhat
viéc chon nha thau Séng Nam va Le Sato dé ky
hop ddng Wifi va face ID. Ciing tai cudc hop do
BQT da hira cung cép cho cw dan cac chirng ct
nay. Cho dén nay van chwa cung cap cho cuw dan.
Dé nghi cung cAp nhirng tai liéu nay.

Xac nhan théng tin nay va déng y

cho BQL cung cp cho cw dan

Mr.Phuwon
g




Ong Tran Quang Tuén d& co don tir nhiém rut khoi

thanh vién BQT, BQT sao khong t6 chirc HNCC | U1 €€ chung ow qui dinh ter 5->7- 1 Mr.Giang
bat thwong dé bau bo sung? thanh vién. Anh Tuan nghi van con
(Cw dan khong dong tinh véi cau tra i nay cla du nén khong bau bo sung
BQT. Day la cau tra 1&i khéng co thién chi.) Tinh dén thoi diém hién tai v& mat
phap luat Tuan van con trong BQT.
BQT khdéng phé duyét don tw
nhiém cta Tudn ma phai la
Phuwdng phé duyét.
Trong cubc hop trwéc ngay 22/12/2024 98% cw )
dan biéu quyét dirng hop dong, tai sao BQT khong Mr. Dwong: Mr.Duong
dwng hop dong ma c kién quyét tiép tuc. Céc anh chi chi khoang chuc cu
Trwde d6 6ng Phwong tredng BQL cling xac nhan | dan thoi. BQT dai dién 800 can ho
hoan toan co the hL’Jy, hop dong vi nha thau co do!
nhiéu sai pham, dé Iy lai toan bo sb tién. ma sao ' Mr.Giang
BQT khéng bam vao dé ma durng lai. Mr. Giang: '
(BQT bam vao 63% can ho (trén téng sé 150 can LA~ oA i A a1k
hé da Idp) hai long véi Wifi. S6 luong nay thuc BQT co khdo sat 150 can ho da Iap
chét chi chiém khodng 13% trén tong s6 800 can | Wifi va 63% can hé hai long voi
ho théi) thi khéng di dé coi la Wifi dang mang lai A o AL A5 A |
loi ich cho da sé o dan One Verandah. Cw dén chatluong wifi. Nhur vay da du fa
van dé nghj hiy hop déng Wifi do nha thau sai cw dan str dung chua? Mr.Phuon
pham hop déng va doi lai tién tce nha thau) .
Mr.Phwong BQL: g Trwéng
BQL

Khéng phai noi dirng la dirng dwoc

ngay Vvi:

1. B&o lanh hop déng Wifi co thoi
han 60 ngay ké tlr ngay (tir thang
8- thang 10/2024). Tuy nhién BQT
da lam viéc rdi thi thoi han bao
lanh sé kéo dai t¢i khi nao nghiém
thu nhwng hién nay chwa nghiém
thu. Trong thoi gian nay chi phai tra
tién cho nhirng can ho da lap dat
thoi.

2. Bbi v&i nhirng cai BQL da chia

sé, nha thau c6 nhiing sai pham




minh hoan toan cé thé Iy lai s6
tién kia, khéng méat cai gi ca.

Tuy nhién, van con gan 200 c&n ho
da 14p thi BQL d& xuét d& hét 1

nam.

V&i cac van dé vé xay ra, dé nghi BQT t6 chirc Khéng té chirc hd nghi chung cw Mr.Giang
HNCC béat thworng dé giai quyét cac van dé: bat thuwdng vi tdn kém
- Biéu quyét vé viéc dixng hop ddng | Viéc quyét dinh c6 bau b sung
Wifi thanh vién BQT thay 6ng Tuén hay
- Bauthanh vién BQT thay éng Tran | khéng khéng phai do BQT quyét
Quang Tuén, mai phai rat khéi BQT | dinh ma do UBND Phuéng quyét
do lam viéc cho Savills (xung dét Igi | dinh
fch) Viéc tb chirc HNCC bét thuong
BQT ciing khaéng quyét ma do
Phwong quyét. may anh mudn thi
ctr gtri don 1én Phwong, ho bao té
chtre thi té chire. D6 1a luat quy
dinh.
PHAN II: VE QUAN LY TAI CHIiNH
Ch dau tw ban giao cho BQT khoang trén 100 ty i oA e
quy béo tri. Nhung cur dan khng nhan duwoc Bao cao dinh ky vé quy bao tri la Mr.Dwong
thong tin vé viéc sir dung quy nay. Bé nghi cap chwa co.
nhat cho cw dan
- Theo qui dinh, m§t Bao cao quy Sau nay sé glri bao cao tinh hinh
ba(~) tri thlnphal. cupg cap cho cw dan st dung qu§ Quy bao tri hang
nhirng théng tin gi? ]
- Gwi theo tan suat nhw thé nao? thang.
- Aiky bao cao?
bé nghi BQT cho biet Quy Bao tri dang dé & Mr.Giang: Mr.Giang

nhirng tai khoan nao, ngan hang nao?

Theo qui dinh dwoc d& & may Tai khoan?

Nhirng khodn Ién dé & Ngan hang
Qudc Doanh, khoan nhd dé & cac

Ngan hang tw nhan thuéc top 10.

BQT khang dinh dwoc phép chia

lam 4 tai khoan




Mr.Hoanh:

Quy bao tri dwgc gri & 4 Ngan
hang. 3 khoan I&n glri @ Ngan
hang I&n. Tt ca ngan tai khoan
nay minh d&u phai dau thau I4i
xuét, minh cé mé& céng khai. Hang
nam phai trich ra dé chi quy bao tri,
dau do khoang 4-5 ty, ma chuwa
dung dén nén dang gvi ngan han &
ngan hang ¢ phan c6 I4i suét cao
nhét, thudc top 10. T4t ca cai nay
déu dwoc cong khai, cw dan cé thé
tiép can bat ky luc nao tai vp BQL.
Anh Hoanh cam két vé tai chinh thi

BQL ldc nao ciling phai céng khai.

Quy bao tri dang c6 nhirng ai dirng cha tai khoan?
Khi rat thi can chir ky cGa nhirng ai? My chiy ky?
Hién nay quy bao tri dang d& & may tai khoan?
Ngan hang nao? Méi tai khoan bao nhiéu tién?

(Cw dan phan (g vi thai d6 bat lich sy ciia Ong
Toan -BQT vé&i Haroon la khéng chap nhan dworc)

Quy bao tri dang gilr trong 3 Ngan
hang.

Qui dinh ¢6 4 chiy ky:

Muédn rut tién ra khéi tai khoan can
it nhat 3 chr ky trong 4 chi¥ ky do,
cbng v&i moc do anh Dwong dang
gitr

Déi vai Tai khoan nhé (sé tién
chuén bi st dung): 2 chir ky

Nhan tién cong bd ludn Anh
Haroon rut ra khoéi danh sach 4 chir
ky va Cé Huong dai dién chd dau
tw da dwoc thay bang Hoang Anh.

Mr.Haroon:

CDT ban giao quy bao tri lam 2 dot
vao thang 9/2023 & 2024. BQT khi
do thdng nhét chi gvi & Ngan hang

quéc Doanh uy tin nhat. Hién nay




quy bao tri dang dwoc gwi tai BIDV,
Vietinbank and VPbank. L&i suét
khoang 5-5.3%. Toi da yéu ciu
BQL tir thang 1/2025 phai cong
khai quy bao tri cho cw dan va da
dwa cho Ké toan mot mau bao cao
dé ho lam bao cao vé tinh hinh st
dung quy bao tri cho cw dan hang
quy. Trong bao cdo cac ban nhan
duoc sé cé day da thong tin tién
dang & dau, s6 dw bao nhiéu, da
chi bao nhiéu...

Mot didu niva 13 t6i thay quy bao tri
da st dung sai muc dich.

Mr.Toan (cat ngang):

Ong Haroon ciing |4 thanh vién
trong BQT ma ndi nhw vay la
khéng dwoc, bdo 6ng dy khéng

hop thi di ra ngoai di!

Theo qui dinh thi BQL phai gt d& xuat Ngan sach
thu-chi quy van hanh ndm 2025 cho BQT dé phé
duyét truéc khi két thic nam tai chinh. Nay da vao
gitra thang 1/2025 rdi

Vay BQT/BQL vui ldbng chia sé v&i cw dan vé ban
duyét ngan sach nay. Bao gi¢ cung cap?
BQT/BQL dang dw thu —chi 2025 la 1ai hay 16?
L&i/L6 bao nhiéu?

Ngéan sach van hanh nam 2025 da
duwoc théng qua hoéi thang 10/2024.

BQL sé gtri lai cw dan

Cau hai vé kiém toan thu chi ndm 2024

%  Cuwdan dé nghi BQT/BQL thdong bao
cong khai vé lich trinh dau thau don vi
kiém toan cho nam tai chinh 2024. Cw
dan dwoc tham gia vao tat ca cac khau
DPAu thau Iwa chon don vi kiém toan,
Lwa chon don vi kiém toan, thwong
thdo hop ddng véi don vi kiém toan va
dai dién cw dan lam viéc cung kiém
toan vién trong sudt qua trinh kiém
toan.

Pdng y. Sé théng bao réng rai cho

cw dan dé

Mr.Dwong

PHAN Ill: CAC VAN BE KHAC




Ong Dwong xac nhan dang la chi s& hiru hop
phap cta can ho L1701 va cé dang ky tam tru theo
can hd nay tai One Verandah. Chung téi tam chap
nhan I&i gidi thich nay va coi nhw 6ng da lién tuc
cu tra tai One Verandah tir khi trng clr BQT dén
nay, chwa chuyén di néi khac. Vay éng cé thé cam
két rang néu Cu dan hodc co quan chirc nang
phat hién bat c&» bang chirng nao vé viéc khong
khéng cw tra tai One Verandah, thi ké tir thoi diém
do, moi hoat déng v&i tw cach 1a BQT Onn
Verandah cla 6ng la v6 hiéu va éng sé chiu trach
nhiém hoan tra lai toan bd thu lao nhan dwoc ti
OV ké tir thoi diém dé.

Téi khéng cam két

Mr.Dwong

Cuw dan dwoc biét BQT dang phé duyét dw an cai
tao canh quan, trong d6 c6 hang muc lam Vwon
Nhat & cong Bat Nan. D& nghj BQT xem xét lai

hang muc nay vi ly do sau day:

- Vuwon Nhat (Bonsai) cé phu hop voi
tdng quan kién trac hién dai cta
OV? Cé tw van thiét ké tiv kién truc
sw? Ban vé thiét ké?

- Chi phi mua Bonsai va cham so6c
Bonsai rat kho va dat dé-> Bon vi
hién tai khéng cham ndi vwén cay
hién tai cho twoi tét thi ¢ cham ndi
vuwon Bonsai?

- OV co6 concept canh quan Tropical
Gardern nén wu tién trong dam bd
sung va thay thé cay chét, cho cac
|&p cay day va xanh tét 1én

- Tén trong Thiét ké kién trac ban
dau va dam bao nhét quan trong

concept kién tric cadnh quan

Tai sao dw an canh quan chi moi
mot sb cw dan tham gia ma gio lai

ai cling biét thé nay?

Mr.Toan

Nhirng ngwéi tham gia cuéc hop ky tén




BQT/BQL:

STT Ho va Tén Ma can hd Ky tén
1 S.Haroon
2 Nguyén Ngoc Giang
3 Phan Xuéan Dwong
4 Nguyén Canh Toan
Cw dan:
STT Tén Ma can h Ky tén
1 Dwong thu Hwong C1706
2 Nguyén Mai Chi B1601
3 Tri Pham
4 Pham Thi Bich Ngoc B0O6xx
5 Cao Thi Hwong V110 Uy quyén cho
Nguyé&n Mai Chi
6 Cao Trung Hiéu B0902
Danh sach tham gia Online (Zoom):
STT Tén Ma can ho Ky tén
1 Thai Ho S12A08

2 D& Xuan Quyét

L1906 & V1808

3 Nguyén Chi Viét

L1507

4 Yén Trinh

LO705




5 Nguyén Thj Phwong Thay C1604 & C1904
6 Lucy V1002

7 Vivian

8 Vitto

9 Anh Pham V0503

10 | Nguyén Van Hoa S2002




