Hjelpetrappa
Hjelpetrappa illustrerer hva man skal gjare nar man star fast med noe i Modulus Barn.

Dette gjelder alle:

-Sjekk i brukermanualen inne i Modulus Barn

-Sjekk pa siten

-Sper en venn eller trener/ledende trener

-Meld inn reelle feil (vaer sikker pa at det ikke er brukerfeil) eller forbedringsforslag via
selvbetjeningsportalen til IT-brukerhjelp pa intranett. Veileder finner du her
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IT brukerngelp



https://sites.google.com/trondheim.kommune.no/digbart/
https://trondheim.service-now.com/ap?id=sc_cat_item&sys_id=45f7dc5c8779ed10900431973cbb3526
https://trondheim.service-now.com/ap?id=sc_cat_item&sys_id=45f7dc5c8779ed10900431973cbb3526
https://docs.google.com/document/d/1pxMQ9NIJtSmegrlsl5G5PE0mJ_kN2rV2dfRUBj5W0E0/edit

HieLPeTRAPFA For  TEBNERE

T brukarhi
felles dokument m|Kan




