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 انتظار مورد هدف                                                                                                

 بود. خواهد متفاوت شاخصها كارمندان، از يک هر خصوص در است بديهي مي‌شود. كاركنان از يك هر خصوص در سنجش قابل هاي شاخص به تبديل واحدها از يک هر عملياتي اهداف 2
 مي‌باشد. دستگاه سالانه عملياتي هاي برنامه از برگرفته ارزيابي محورهاي 1

 



 )ادامه( ميانی مديران عملکرد ارزيابي هاي شاخص و محورها (1) شماره فرم
 شرح  
 

    رديف
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 سقف عمومي شاخص‌هاي ب(
 امتياز

 امتياز
 مکتسبه

 نقاط اهداف، تحقق عدم عملكرد)علل تحليل
 راهكارها( ارايه و ضعف و قوت
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 موقع به تنظيم و تهيه و کارمندان عملکرد ارزيابی فرم عملكرد" "تحليل ستون تحليل و بررسي مديريت، تحت  کارمندان و واحد اهداف مستمر پايشمانند: )معيارهايي -برنامه‌ريزي
 امتياز 3 تا متوسط امتياز، 5 تا خوب امتياز، 7 تا عالي ؛ مستقيم مدير نظر ()با... و عملکرد تحليل اساس بر مديريت تحت واحد و کارمندان توسعه های برنامه و شغلی اهداف

) 
 ( امتياز 3 تا متوسط امتياز، 5 تا خوب امتياز، 7 تا عالي ؛ مستقيم مدير نظر )بافعاليت‌ها گروه‌بندي و كار تقسيم در توانايي -
 امتياز( 2 تا دستگاه واحد سطح در و امتياز 3 تا دستگاه معاونت سطح در ، امتياز 5 تا دستگاه سطح در امتياز، 7 تا كشور سطح )در 5تجربيات مستندسازي-

10 

  
 

 ( امتياز 7 تا دستگاه سطح در و واحد( مدير تاييد امتياز)با 3 تا دستگاه واحد سطح )در وظايف انجام بهبود براي پيشنهاد ارايه​-
 10 تا قانون تصويب به منجر طرح و امتياز 7 تا بخشنامه يا مصوبه صدور به منجر طرح امتياز، 4 تا دستگاه برنامه و طرح دفتر تأييد )بااجرايي طرح‌هاي ارايه​-

 امتياز(
 7) همطراز مقامات و وزير معاون امتياز(،8رييس‌جمهور) معاون يا وزير امتياز(،10رييس‌جمهور) از تقديرنامه و دولتي نشانهاي شامل: ها تشويق دريافت​-

 کارمند عنوان كسب امتياز(،2پايين‌تر) مقامات و امتياز(4همطراز) مقامات يا مديركل امتياز(،5وابسته) دستگاه‌هاي امتياز(،معاونان 8استاندار) امتياز(،
 امتياز(5تکريم) طرح ضوابط طبق تقديرنامه دريافت امتياز(،10نمونه)

10 
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3 

  40 می‌گردد. تعيين فرم همين الف بخش از آمده دست به نتيجه اساس بر محور دو اين امتياز : برجسته خدمات و توانمنديها و مهارتها
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 امتياز( 10 )حداکثرامتياز 2 واحد مدير و همكار تأييد با همكار هر به آموزش -
 امتياز( 10 تا مدير تاييد )با تخصصي يا عمومي دوره‌هاي در تصدي مورد شغل زمينه در تدريس -

 10 ترجمه و 20 شغلي)تاليف زمينه در کتاب ترجمه يا تاليف امتياز(، 10مرتبط) تخصصی معتبر مراکز از جايزه و تاييديه :)دريافتشامل ويژه موفقيت‌هاي کسب​-
 با مرتبط تخصصي گزارش تدوين و امتياز( 10مرتبط) علمي همايش در سخنراني ، امتياز( 5 ترجمه و 10شغلي)تاليف زمينه در مقاله ترجمه يا تاليف ، امتياز(

 امتياز(( 10دستگاه) مقام بالاترين تاييد با شغل

20 
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 ( امتياز 4 تا متوسط امتياز، 7 تا خوب امتياز، 10 تا عالي شده؛ انجام نظرسنجي اساس )بر رجوع ارباب داراي کارمندان از مندي رضايت​-
 اداري انضباط رعايت كار، محيط در اسلامي اخلاق و شعائر رعايت معيارهاي؛ گرفتن نظر در با و مديرمسئول نظر )با رجوع ارباب بدون كارمندان از -رضايت

 ( امتياز 4 تا متوسط امتياز، 7 تا خوب امتياز، 10 تا )عالي محوله( تكاليف و وظايف موقع به انجام و جلسات در موقع به حضور شامل؛
 ( امتياز 4 تا متوسط امتياز، 7 تا خوب امتياز، 10 تا )عالي همکاران رضايت-

20 
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 انتظار مورد هدف                                                                                                

 بود. خواهد متفاوت شاخصها كارمندان، از يک هر خصوص در است بديهي مي‌شود. كاركنان از يك هر خصوص در سنجش قابل هاي شاخص به تبديل واحدها از يک هر عملياتي اهداف 7
 مي‌باشد. دستگاه سالانه عملياتي هاي برنامه از برگرفته ارزيابي محورهاي 6

 



 )ادامه( پايه مديران عملکرد ارزيابي هاي شاخص و محورها (2) شماره فرم
 شرح  
 

    رديف
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 سقف عمومي شاخص‌هاي ب(
 امتياز

 امتياز
 مکتسبه

 نقاط اهداف، تحقق عدم عملكرد)علل تحليل
 راهكارها( ارايه و ضعف و قوت

1 

ا
ب
ت
ک
ا
 ر
 و
خ
ل
ا
ق
ي
 ت

 تحليل و بررسي سرپرستي، تحت  کارمندان و واحد اهداف مستمر پايش مانند: )معيارهايي برنامه‌ريزي نظام استقرار با ارتباط در بالادستي مدير با مشاركت -
 تحليل اساس بر سرپرستي تحت واحد  کارمندان توسعه های برنامه و شغلی اهداف موقع به تنظيم و تهيه ، کارمندان عملکرد ارزيابی فرم عملکرد" "تحليل ستون

 ( امتياز 3 تا متوسط امتياز، 5 تا خوب امتياز، 8 تا عالي ؛ مستقيم مدير نظر عملکرد()با
 ( امتياز 2 تا متوسط امتياز، 3 تا خوب امتياز، 5 تا عالي ؛ مستقيم مدير نظر )با وظايف انجام در كاربردي نرم‌افزارهاي و نوين فناوريهاي از استفاده-
 ( امتياز 3 تا متوسط امتياز، 5 تا خوب امتياز، 7 تا عالي ؛ مستقيم مدير نظر )بافعاليت‌ها گروه‌بندي و كار تقسيم در توانايي -
 امتياز( 2 تا دستگاه واحد سطح در و امتياز 3 تا دستگاه معاونت سطح در ، امتياز 5 تا دستگاه سطح در امتياز، 7 تا كشور سطح )در 10تجربيات مستندسازي-

10 

  
 

 ( امتياز 7 تا دستگاه سطح در و واحد( مدير تاييد امتياز)با 3 تا دستگاه واحد سطح )در وظايف انجام بهبود براي پيشنهاد ارايه​-
 10 تا قانون تصويب به منجر طرح و امتياز 7 تا بخشنامه يا مصوبه صدور به منجر طرح امتياز، 4 تا دستگاه برنامه و طرح دفتر تأييد )بااجرايي طرح‌هاي ارايه​-

 امتياز(
 7) همطراز مقامات و وزير معاون امتياز(،8رييس‌جمهور) معاون يا وزير امتياز(،10رييس‌جمهور) از تقديرنامه و دولتي نشانهاي شامل: ها تشويق دريافت​-

 کارمند عنوان كسب امتياز(،2پايين‌تر) مقامات و امتياز(4همطراز) مقامات يا مديركل امتياز(،5وابسته) دستگاه‌هاي امتياز(،معاونان 8استاندار) امتياز(،
 امتياز(5تکريم) طرح ضوابط طبق تقديرنامه دريافت امتياز(،10نمونه)

10 
 

 

2 
 و
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  40 می‌گردد. تعيين فرم همين الف بخش از آمده دست به نتيجه اساس بر محور دو اين امتياز : برجسته خدمات و توانمنديها و مهارتها

4 
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 امتياز( 10 )حداکثرامتياز 2 واحد مدير و همكار تأييد با همكار هر به آموزش -
 امتياز( 10 تا مدير تاييد )با تخصصي يا عمومي دوره‌هاي در تصدي مورد شغل زمينه در تدريس -

 10 ترجمه و 20 شغلي)تاليف زمينه در کتاب ترجمه يا تاليف امتياز(، 10مرتبط) تخصصی معتبر مراکز از جايزه و تاييديه :)دريافتشامل ويژه موفقيت‌هاي کسب​-
 با مرتبط تخصصي گزارش تدوين و امتياز( 10مرتبط) علمي همايش در سخنراني ، امتياز( 5 ترجمه و 10شغلي)تاليف زمينه در مقاله ترجمه يا تاليف ، امتياز(

 امتياز(( 10دستگاه) مقام بالاترين تاييد با شغل

20 
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 ( امتياز 4 تا متوسط امتياز، 7 تا خوب امتياز، 10 تا عالي شده؛ انجام نظرسنجي اساس )بر رجوع ارباب داراي کارمندان از مندي رضايت​-
 اداري انضباط رعايت كار، محيط در اسلامي اخلاق و شعائر رعايت معيارهاي؛ گرفتن نظر در با و مديرمسئول نظر )با رجوع ارباب بدون كارمندان از -رضايت

 ( امتياز 4 تا متوسط امتياز، 7 تا خوب امتياز، 10 تا )عالي محوله( تكاليف و وظايف موقع به انجام و جلسات در موقع به حضور شامل؛
 ( امتياز 4 تا متوسط امتياز، 7 تا خوب امتياز، 10 تا )عالي همکاران رضايت-

20 

 

  100 كل جمع
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 نيستند. دستورالعمل 1 ماده 4 بند ب و الف قسمت مشمول كه است افرادي تمامي كارمندان؛ از منظور 
 مي‌باشد. دستگاه سالانه عملياتي هاي برنامه از برگرفته ارزيابي محورهاي 2
 بود. خواهد متفاوت شاخصها كارمندان، از يک هر خصوص در است بديهي مي‌شود. كاركنان از يك هر خصوص در سنجش قابل هاي شاخص به تبديل واحدها از يک هر عملياتي اهداف 3
                                                 عملكرد  * امتياز سقف                       مي‌شود: محاسبه فرمول اين با شاخص‌ها از يك هر مكتسبه امتياز 4

                                                                                           -------------               
 انتظار مورد هدف                                                                                                

مي‌باشد. عملكرد" "تحليل ستون تكميل به منوط اختصاصي شاخص‌هاي امتيازدهي 5

 



 )ادامه( کارمندان عملکرد ارزيابي هاي شاخص و محورها (3) شماره فرم                                                                        
 شرح  
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 سقف عمومي شاخص‌هاي ب(
 امتياز

 امتياز
 مکتسبه

 نقاط اهداف، تحقق عدم عملكرد)علل تحليل
 راهكارها( ارايه و ضعف و قوت
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 ( امتياز 3 تا متوسط امتياز، 5 تا خوب امتياز، 8 تا عالي ؛ مستقيم مدير نظر )با وظايف انجام در كاربردي نرم‌افزارهاي و نوين فناوريهاي از استفاده-
 ( امتياز 2 تا متوسط امتياز، 3 تا خوب امتياز، 5 تا عالي ؛ مستقيم مدير نظر )با اهداف( تحقق عدم عملکرد")علل "تحليل ستون تكميل -
 امتياز( 2 تا دستگاه واحد سطح در و امتياز 3 تا دستگاه معاونت سطح در ، امتياز 5 تا دستگاه سطح در امتياز، 7 تا كشور سطح )در 11تجربيات مستندسازي-

10 
  

 

 ( امتياز 7 تا دستگاه سطح در و واحد( مدير تاييد امتياز)با 3 تا دستگاه واحد سطح )در وظايف انجام بهبود براي پيشنهاد ارايه​-
 10 تا قانون تصويب به منجر طرح و امتياز 7 تا بخشنامه يا مصوبه صدور به منجر طرح امتياز، 4 تا دستگاه برنامه و طرح دفتر تأييد )بااجرايي طرح‌هاي ارايه​-

 امتياز(
 7) همطراز مقامات و وزير معاون امتياز(،8رييس‌جمهور) معاون يا وزير امتياز(،10رييس‌جمهور) از تقديرنامه و دولتي نشانهاي شامل: ها تشويق دريافت​-

 کارمند عنوان كسب امتياز(،2پايين‌تر) مقامات و امتياز(4همطراز) مقامات يا مديركل امتياز(،5وابسته) دستگاه‌هاي امتياز(،معاونان 8استاندار) امتياز(،
 امتياز(5تکريم) طرح ضوابط طبق تقديرنامه دريافت امتياز(،10نمونه)

10 
 

 

2 
 و
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  40 می‌گردد. تعيين فرم همين الف بخش از آمده دست به نتيجه اساس بر محور دو اين امتياز : برجسته خدمات و توانمنديها و مهارتها

4 
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 امتياز( 10 )حداکثرامتياز 2 واحد مدير و همكار تأييد با همكار هر به آموزش -
 امتياز( 10 تا مدير تاييد )با تخصصي يا عمومي دوره‌هاي در تصدي مورد شغل زمينه در تدريس -

 10 ترجمه و 20 شغلي)تاليف زمينه در کتاب ترجمه يا تاليف امتياز(، 10مرتبط) تخصصی معتبر مراکز از جايزه و تاييديه :)دريافتشامل ويژه موفقيت‌هاي کسب​-
 با مرتبط تخصصي گزارش تدوين و امتياز( 10مرتبط) علمي همايش در سخنراني ، امتياز( 5 ترجمه و 10شغلي)تاليف زمينه در مقاله ترجمه يا تاليف ، امتياز(

 امتياز(( 10دستگاه) مقام بالاترين تاييد با شغل
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 ( امتياز 4 تا متوسط امتياز، 7 تا خوب امتياز، 10 تا عالي شده؛ انجام نظرسنجي اساس )بر رجوع ارباب داراي کارمندان از مندي رضايت​-
 اداري انضباط رعايت كار، محيط در اسلامي اخلاق و شعائر رعايت معيارهاي؛ گرفتن نظر در با و مديرمسئول نظر )با رجوع ارباب بدون كارمندان از -رضايت

 ( امتياز 4 تا متوسط امتياز، 7 تا خوب امتياز، 10 تا )عالي محوله( تكاليف و وظايف موقع به انجام و جلسات در موقع به حضور شامل؛
 ( امتياز 4 تا متوسط امتياز، 7 تا خوب امتياز، 10 تا )عالي همکاران رضايت-
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  100 كل جمع

 

 گردد. می امتيازدهی به اقدام کيفيت اساس بر نمايند، اقدام ... و نامه پايان جزوه، کتاب، مقاله، قالب در خود تجربيات مستندسازی و آوری جمع به نسبت و داشته سابقه سال 24 از بيش که کارمندانی و مديران11
 



 
 

 


