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Allgemeines 

Vorwort 

Die Agentur BuI GmbH ist aus der Notwendigkeit heraus entstanden, den eigenen Shop 

besser zu machen. Dies ist nun schon mehr als 18 Jahre her.  

 

Nach unzähligen Projekten, Schnittstellen, Zahlungsmodulen und Shops für xt:Commerce 

sind wir seit 2011 zertifizierter Shopware Solution Partner. Sehr schnell entwickelte sich 

Shopware zu unserem wichtigsten System. Als zertifizierte Shopware-Agentur können wir 

Dir die ideale Betreuung nach Deinen Bedürfnissen bieten.  

 

Ergänzend zu Shopware ist auch Xentral eines der wichtigsten Systeme in unserem 

Angebot. Mit der Kombination der Xentral ERP und Warenwirtschafts Lösung mit Shopware 

5 oder auch Shopware 6 bekommst Du die aus unserer Sicht flexibelste und skalierbare 

Lösung für dein Business. 

 

Wichtig sind deine Bedürfnisse und Anforderungen. Für uns ist es egal ob Du ein Plugin in 

unserem eigenen Modulshop, oder Shopware Community Store erworben hast, ob du eine 

Community, Professional oder Enterprise Lizenz besitzt, ob du Startup, KMU oder Konzern 

bist. Unser Ziel ist es Dich und dein Unternehmen zu einem glücklichen und zufriedenen 

Kunden zu machen. 

Support 

Unsere Plugins sind mit Sicherheit nicht zu 100% fehlerfrei – dazu stehen wir. Daher haben 

wir einen recht agilen Support, der immer bestrebt ist, zeitnah, effizient und kundenorientiert 

zu helfen. 

 

Sollte es einmal zum Supportfall kommen, benötigen wir mindestens Angabe der Plugin- 

und Shopversion. Beachte dabei bitte, dass wir nur kostenfreien Support leisten, wenn 

beides auf den neuesten Stand ist und du nicht selbst Veränderungen vorgenommen hast. 

Prüfe bitte im Falle des Falles auch, ob die Problematik im Standard-Theme von Shopware 

existiert (nachvollziehbar ist), da auch durch das grafische individualisieren des Shops es zu 

Inkompatibilitäten kommen kann. Diese können bei unseren Test vor der Veröffentlichung 

nicht getestet werden und sind damit vom kostenfreien Support ausgeklammert. 
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Aus Kulanz schauen wir nach deinem Problem sofern deine Plugin- bzw. Shopversion nicht 

zu alt sind. Diese Entscheidung liegt jedoch alleine bei uns, wann wir aus Kulanz handeln. 

Support heißt in unserem Fall nicht nur Fehler beheben, sondern auch helfen. Wenn etwas 

unklar oder unverständlich ist, kannst du uns gerne schreiben. 

Tests 

Du kannst alle unsere Plugins 30 Tage kostenfrei und im vollen Umfang testen. Wir bitten 

sogar darum. Nur dann kannst du zweifelsfrei feststellen, das Plugin genau das leistet was 

du dir erhofft hast, bzw. erwartest. Auch in dieser Testzeit unterstützt dich unser Support 

unter den oben genannten Bedingungen. 

Das Plugin 

Nicht bei allen Produkten ist es möglich einen konkreten Preis zu nennen bzw. möchte man 

dies bei evt. auch nicht. An genau diesen Punkt greift unser Plugin “Preis auf Anfrage” ein. 

Man hat damit die Wahl, einen Preis auszublenden, so dass kein Kauf möglich ist oder man 

kann beide Möglichkeiten anbieten. Das Produkt kann in den Warenkorb gelegt werden, 

aber es hat auch die Möglichkeit einen individuellen Preis anzufragen. 

Voraussetzungen 

Für dieses Plugin benötigst du mindestens Shopware 5.6.7​
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Pluginkonfiguration (generelle Zuweisung) 

Hauptvariante auf alle Varianten übernehmen: 
●​ ja -> Es werden die Einstellungen, die in der Hauptvariante hinterlegt wurden, in alle 

anderen Varianten übernommen. 
●​ nein -> Somit werden die Einstellungen, die in der Hauptvariante hinterlegt wurden, 

NICHT auf die Varianten übertragen. Somit ist es möglich, pro Variante eine 
abweichende Auswahl zu treffen. 
 

Formular Preis auf Anfrage: 
Bei der Neuinstallation wird eine ID hinterlegt, die dem Formular "Preis auf Anfrage" nicht 
entspricht. Das Formular selbst findest du unter "Inhalte" -> "Formulare". Dort findest du 
direkt unter dem Feld für den Namen für das Formular  folgenden Eintrag: Link zum 
Formular: shopware.php?sViewport=forms&sFid=... Diese letzte Zahl ist die ID, die in der 
Konfiguration unter Formular für Anfrage bzw. Formular für individuelle Anfrage hinterlegt 
werden muss. Das Formular selbst, kannst du dir individualisieren, indem du es bearbeitest. 
Bitte vergiß nicht, deine E-Mail-Adresse im Formular zu hinterlegen. 
 
Formular individueller Preis auf Anfrage 
Eine Möglichkeit ist, das gleiche Formular wie für Preis auf Anfrage zu verwenden. In 
diesem Fall hinterlegst Du die gleiche ID wie für “Formular für Anfrage”. Solltest Du  ein 
abweichendes Formular verwenden wollen, musst Du unter "Inhalte" -> "Formulare" ein 
neues Formular anlegen (entweder neu oder Preis auf Anfrage kopieren und anpassen). Die 
entsprechende ID des Formulars muss danach in der Pluginkonfiguration hinterlegt werden. 
 
Für folgende Kundengruppen deaktivieren: 
Solltest Du das Plugin nicht für alle Kundengruppen einsetzen wollen, so kannst Du an 
dieser Stelle einzelne ausschließen. Per DropDown werden Dir alle hinterlegten 
Kundengruppen zur Auswahl gestellt. Wenn das Feld leer ist, gibt es keine Eingrenzungen 
und das Plugin ist für alle Kundengruppen aktiv. 
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Zuweisung pro Produkt 

Nachdem du das Backend neu geladen hast, ist bei den Stammdaten der Punkt “Preis auf 

Anfrage” ergänzt worden.  

Du hast die Möglichkeit zwischen "Preis auf Anfrage" oder "individueller Preis auf Anfrage" zu wählen.  

deaktiviert: 
●​ Das Plugin kommt nicht zum Einsatz. 

 
aktiviert: 

●​ Es wird der Warenkorb-Button im Listing und auf der Artikeldetailseite ausgeblendet. 
Der Kunde kann nur über eine Kontaktaufnahme mit Dir über das Formular den Preis 
erfahren. 
 

individueller Preis auf Anfrage: 
●​ Bei dieser Variante erscheint zusätzlich zum Warenkorb-Button ein Button für die 

Preisanfrage. Dein Kunde hat somit die Möglichkeit direkt zu bestellen oder einen 
individuellen Preis anzufragen. 

 

Variantenübermittlung im Formular 

 
Wenn du im Formular dir die vom Kunden gewünschte Variante mit übermitteln lassen 
möchtest, musst du Deine Daten entsprechend pflegen, indem du bei “zusätzlicher Text” in 
der jeweiligen Variante eine eindeutige Bezeichnung hinterlegst. 
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Hinweis 

Preisanzeige 

Sofern Du das Plugin für bestimmte Kundengruppen ausschließen möchtest, kommt es 
leider immer wieder vor, dass trotzdem ein Preis angezeigt wird. Daher muss in diesem Fall 
das Caching ausgeschalten werden. Leider gibt es auch nach Rücksprache mit dem 
Shopware nur die folgende Lösung: 
 
"Einstellungen" -> "Caches / Performance" -> "Caches / Performance" -> Reiter 
Einstellungen -> HTTP-Cache 
 
frontend/listing und frontend/detail bitte auf 0 setzen. 

​

Datenschutz 

Der Hinweis zu den Datenschutzbestimmungen wird wie von Shopware beschrieben, 
folgendermaßen eingebunden 
 
https://community.shopware.com/Datenschutz-Hinweis-in-die-Formulare-einbauen_detail_20
60_795.html/sCoreId,0f0e06bfed313c8f5ce3577b711d8c01 
 
Da das Plugin auf die Formulare des Shopsystems zurückgreift, findet diese Anpassung 
auch bei unserem Plugin Anwendung. Zusätzliche Anpassungen sind nicht notwendig. Eine 
aktive Zustimmung zur Datenspeicherung, war seit langen integriert und ist weiterhin 
Bestandteil des Plugins. 
 

Anpassungen mit Fremdplugin 

Intelligente Suche von Shopware AG (SwagFuzzy) 
 
/custom/plugins/SwagFuzzy/Resources/views/frontend/swag_fuzzy/search/ajax.tpl 
{$search_result.price|currency} {s name="Star" namespace="frontend/listing/box_article"}{/s}  
 
bitte ersetzen mit: 
{if 
$search_result.swppriceonrequest_status==1}Anfrage{else}{$search_result.price|currency} 
{s name="Star" namespace="frontend/listing/box_article"}{/s}{/if} 
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Damit sind wir auch am Ende der Einstellungsmöglichkeiten. Uns bleibt nur viel Spaß mit 

dem Plugin zu wünschen. 

 

Solltest du Fragen oder Unklarheiten haben, dann schreibe uns unter info@bui-hinsche.com 

oder rufe uns unter +49 (0) 3441 / 9799060 an. Wir helfen dir gerne weiter. 
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