
 

Montessori hračky, s.r.o., Pražská 3227, 415 01 Teplice, Czechy 
IČO: 08782245, DIČ: CZ08782245 

email:info@montessorizabawki.pl, tel.: +48 668 569 391 
Adres do wysyłki produktów: MontessoriHračky.cz, Pražská 3227, 415 01 Teplice, Czechy 

FORMULARZ DO REKLAMACJI 
 

Szanowni Klienci, 

 

Bardzo nam przykro, że wystąpił problem z zakupionym u nas produktem.  

Abyśmy mogli prawidłowo rozpatrzyć Państwa reklamację i ewentualnie poinformować producenta, prosimy o wypełnienie 

wszystkich informacji, bez których nie będziemy mogli rozpocząć procesu reklamacyjnego. 

Prosimy o przesłanie skargi na adres info@montessorizabawki.pl. Następnie rozpatrzymy Państwa roszczenie tak szybko, jak to 

możliwe. 

Do reklamacji potrzebne będzie również zdjęcie(a) uszkodzonego produktu. 

Dla każdego reklamowanego produktu należy sporządzić oddzielny raport reklamacyjny, tzn. 1 raport dla 1 produktu. 

 

Data złożenia reklamacji:  

Imie i nazwisko / Firma:  

Email kontaktowy:  

Telefon kontaktowy:  

Numer faktury:  

Numer zamówienia:   

Kod produktu:  

Nazwa produktu:  

Preferowany typ rozpatrzenia 

reklamacji : 

●​ Rabat do ceny produktu​  
●​ Wymiana lub dosłanie uszkodzonego/brakującego elementu 
●​ Wymiana całego produktu 
●​ Zwrot kwoty zakupu 

Numer rachunku bankowego: 
_______________________________________ 

Opis reklamowanego produktu:  
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