UMOWA NAJMU POJAZDU NA CZAS OKRESLONY

Miejscowosé Katowice
Data 02.11.2025
Wynajmujacy: Trofeo Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia, z siedziba
(Adres, KRS, NIP, | Katowicach, ul. Klodnicka 43B, 40-703 Katowice, wpisana do
REGON, Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego za
Reprezentacja): numerem KRS: 0000697978, NUMER NIP: 6751617709, REGON:
368444772,
Reprezentowana przez: Mateusza Samborskiego - Prezesa
Numer telefonu: Zarzadu
Adres e-mail:
727 259 727
biuro@trofeo.pl
Najemca: 1)
(Adres, KRS, NIP,
REGON, PESEL,
Reprezentacja):
Adres do doreczen
(jezeli inny niz wyzej | 2)
wskazany
Numer telefonu:
Adres e-mail:
Seria i numer dowodu
osobistego:
prawo jazdy:
Osoby uprawnione do | 1)
kierowania pojazdem:
(imie nazwisko, numer
PESEI, numer praw.
jazdy, adres
zamieszkania) 2)

Dane wydania i

ZWT

Czas trwania umowy:

Wydanie pojazdu: o godzinie:
pod adresem ul. Bogucicka 7, Katowice

Zwrot pojazdu: o godzinie:
pod adresem ul. Bogucicka 7, Katowice

Pojazd poruszaé sie¢ moze terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej.

wylacznie po




LIMIT )
KILOMETROW

km

Rozliczenie przebiegu

ponad wykupiony
limit kilometréw

71 brutto za kilometr

Udzial wlasny
Najemcy w szkodzie

15% wartosci pojazdu

Wynagrodzenie

zt brutto

SPOSOB PEATNOSCI

Upowazniam Wynajmujacego do obcigzenia mojej karty
platniczej nieoptaconymi kosztami wynikajacymi z niniejszej
Umowy.

KAUCJA

brak

Zgody dodatkowe

Wyrazam zgode na umieszczenie i przetwarzanie moich danych
osobowych w bazie prowadzonej przez BigDataBox Sp. z o.0.,
KRS: 0000743676, celem umozliwienia dokonywania oceny
mojej wiarygodnosci jako potencjalnego klienta przez
ustugodawcéw wspotpracujacych z BigDataBox Sp. z 0.0. Ocena
ta bedzie polega¢é w szczegbélnosci na automatycznym
zestawianiu danych i ich poréwnywaniu w zwigzku z
korzystaniem przeze mnie z ustug wypozyczalni oraz na
umozliwieniu dostepu do tych danych uslugodawcom
wspoétpracujacym z BigDataBox Sp. z 0.0, w tym majacym
siedzibe poza EOG. Zostalem(tam) poinformowany(a), Ze mam
prawo w dowolnym momencie wycofa¢ ww. zgode

W ramach niniejszej umowy Wynajmujacy i Najemca moga by¢ zwani réwniez lacznie:

,Stronami”.

§ 1 Dokumenty stanowiace integralna cze$¢ umowy

1. Klauzula Informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

2. Cennik.

3. Ogoélne Warunki Wynajmu Pojazdu (OWW).
4. Protokét zdawczo-odbiorczy.

§ 2 Przedmiot umowy

1. W ramach niniejszej umowy, na warunkach w niej okreslonych Wynajmujacy oddaje
Najemcy do korzystania, na czas okreslony, pojazd (dalej: pojazd lub samochéd):
a. Model i marka:

b. Numer VIN:
c. Numer rejestracyjny

d. Przebieg

e. Wartos¢ pojazdu:

zgodnie z protokotem zdawczo-odbiorczym

2. Najemca w ramach niniejszej umowy zobowiazuje sie do odbioru Pojazdu w czasie i
miejscu uméwionym oraz do jego zwrotu i zaplaty okredlonego czynszu, a w razie
spelnienia si¢ przestanek okreSlonych w Umowie lub OWW do zaplaty oplat
dodatkowych i kar umownych.




Pojazd wydany zostanie w dniu i w terminie ustalonym przez strony. Wraz z
pojazdem  Najemca  otrzyma  elementy =~ wymienione @ w  protokole
zdawczo-odbiorczym, w tym:
a. 1 Kkluczyk,

Pojazd wyposazony jest w urzadzenie do zdalnego monitorowania predkosci i
miejsca przebywania pojazdu (urzadzenie GPS). Zakazana jest jakakolwiek
ingerencja w przedmiotowe urzadzenia, w tym blokowania sygnalu, jego demontaz
lub jakiekolwiek w nim zmiany. Dane z urzadzenia zbierane sa w celu zapewniania
ochrony mienia Wynajmujacego.

§ 3 Czas trwania umowy, wydanie i zwrot pojazdu

1.

Niniejsza umowa zawarta jest na czas okre$lony poczawszy od terminu i godziny
wydania Pojazdu do ustalonego terminu i godziny zwrotu samochodu, okreslonych
w ramach tabeli na str. 1 umowy:.

Strony ustalaja limit kilometréw korzystania z pojazdu w wysokosci okreslonej w
ramach tabeli na str. 1 Umowy na caly okres umowy. Zuzyte kilometry weryfikowane
beda w oparciu o stan licznika przy wydaniu i przy zwrocie pojazdu oraz
pomocniczo odczytami urzadzenia GPS jezeli zajda watpliwosci, co do stanu licznika.
Wydanie i zwrot pojazdu nastepuje w oparciu o protokét zdawczo-odbiorczy,
sporzadzony przy uczestnictwie kazdej ze stron.

Jezeli Wynajmujacy zmuszony bedzie do odbioru pojazdu bez udziatu Najemcy (np.
w przypadku porzucenia pojazdu, odmowy jego wydania w okreSlonym w umowie
czasie, braku zdania go w miejscu umoéwionym) protokét zdawczo-odbiorczy
zostanie sporzadzony wylacznie przez Wynajmujacego i ma skutek protokotu
podpisanego przez obie Strony.

W przypadku zwrotu lub odbioru pojazdu, w innym miejscu niz wskazanym w
niniejszej umowie, lub w innym miejscu niz ustalonym przez Strony, w formie co
najmniej dokumentowej, Najemca zobowigzany jest do wuiszczenia oplaty
dodatkowej, zgodnie z Cennikiem.

Pojazd wydany zostanie w stanie przydatnym do umoéwionego uzytku i z pelnym
bakiem. Pojazd winien by¢ zwrécony rowniez z pelnym bakiem, a za niedopetnienie
tego obowiazku (uzupelnienie paliwa) doliczana bedzie oplata dodatkowa, zgodnie z
Cennikiem.

Jezeli samoch6éd posiada w momencie wydania jakiekolwiek widoczne wady lub
braki Najemca winien je zglosi¢ do protokotu zdawczo-odbiorczego.

W przypadku rozwigzania umowy lub jej wygasniecia, Wynajmujacy ma prawo do
zablokowania zaplonu samochodu przy wuzyciu systemu antykradziezowego,
odholowania samochodu na koszt Najemcy zgodnie z Cennikiem, w tym bez jego
wiedzy, usuniecia z samochodu wszelkich przedmiotéw bedacych wilasnoscig,
Najemcy, a Najemcy w tym zakresie nie przystuguja zadne roszczenia wobec
Wynajmujacego.

§ 4 Korzystanie z pojazdu

1.

Szczeg6lowe zasady Wynajmu i korzystania z pojazdu oraz kary umowne za
nieprzestrzeganie postanowien umowy, czy za poszczegodlne zdarzenia i naruszenia



okreslone zostaly w Ogélnych Warunkach Wynajmu i w Cenniku, stanowiacych
zalacznik do niniejszej Umowy.

Najemca zobowiazany jest do prawidlowej eksploatacji i dbania o powierzony mu
pojazd i do zwrotu go w stanie niepogorszonym, ponad normalne zuzycie.

Najemca zobowiazany jest do regularnego (tj przed rozpoczeciem, w trakcie i po
zakoniczeniu kazdego uzywania pojazdu) kontrolowania stanu plynéow
eksploatacyjnych samochodu i ich biezacego uzupelniania (w razie koniecznosci) - co
dotyczy w szczegdlnosci - ptynu do spryskiwaczy, i po wczeéniejszym kontakcie z
Wynajmujacym ptynu hamulcowego, oleju silnikowego, ptynu chlodniczego etc.
Najemca nie moze uzywac¢ uszkodzonego pojazdu i zobowigzany jest do
poinformowania Wynajmujacego o jakiejkolwiek awarii pojazdu i zobowigzany jest
do postepowania zgodnie z udzielonymi mu przez Wynajmujacego wskazéwkami.
Uprawnionym do prowadzenia pojazdu jest wylacznie Najemca lub osoby wskazane
w tabeli na str. pierwszej niniejszej umowy.

Kierowca pojazdu moze byé¢ wylacznie osoba pelnoletnia posiadajaca wazne na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (lub kraju w ktérym pojazd jest prowadzony
- w przypadku zezwolenia na wyjazd pojazdu poza granice Polski) prawo jazdy.
Najemca nie jest uprawniony, do oddawania pojazdu w odptatne lub nieodptatne
korzystanie przez jakakolwiek osobe trzecia poza osobami wskazanymi jako
uzytkownicy, w ramach niniejszej umowy.

Najemca zobowiazuje sie do:

a. Przestrzegania zasad eksploatacji samochodu okres§lonych w niniejszej
umowie oraz OWW,

b. Korzystania z samochodu zgodnie z jego przeznaczeniem, umowa i z
obowiazujacymi przepisami prawa,

c. Wlasciwej eksploatacji samochodu,

d. Powstrzymania sie od nadmiernej eksploatacji samochodu - zwigzanej np. z
nadmiernym zuzyciem bieznika opon - tzw. ,paleniem gum”, a takze
zuzyciem bieznika ponad 0,5 mm na kazde rozpoczete 1000 km.

e. Powstrzymania sie¢ i innych wuzytkownikéw pojazdu od palenia w
samochodzie (co dotyczy tak wyrobéw tytoniowych i podobnych jak
papieroséw elektronicznych i e-papierosow),

f. Nieusuwania 1 nieniszczenia numeréw fabrycznych i tabliczek
znamionowych znajdujacych sie, w samochodzie,

g. Niedokonywania zmian, przerébek, jakichkolwiek napraw, montowania
dodatkowych instalacji w samochodzie,

h. Niezwlocznego powiadomienia Wynajmujacego o kazdym zdarzeniu
drogowym (kolizja, wypadek, kradziez), w ktérym uczestniczyl samochéd
niezaleznie od winy Najemcy;,

i. Niezwlocznego informowania o kazdym uszkodzeniu pojazdu Ilub
wyswietlonej przez komputer pokiladowy informacji ostrzegawczej
(kontrolnej),

j-  Zwrotu samochodu zatankowanego oraz umytego, zgodnie ze stanem w
momencie wydania samochodu.

k. Parkowania pojazdu w miejscach bezpiecznych i do tego przeznaczonych
oraz nalezytego zabezpieczania pojazdu w przypadku jego pozostawienia,

1. Niepozostawiania w samochodzie kluczykéw i dokumentéw pojazdu,

m. Nieprzewozenia zwierzat w pojezdzie bez uprzedniej, co najmniej
dokumentowej zgody Wynajmujacego.



n. Nieuzywania pojazdu do wyscigdéw samochodowych czy korzystania z niego
na torach wyscigowych.

9. Wrazie uszkodzenia pojazdu, wypadku, kradziezy samochodu, uszkodzenia
samochodu w wyniku wlamania lub innego czynu zabronionego, utraty
kluczykéw do pojazdu Najemca zobowiazany jest do niezwlocznego zgloszenia
tego faktu Wynajmujacemu, poprzez skontaktowanie si¢ z nim droga telefoniczna
oraz postepowania wedlug otrzymanych instrukcji, a takze do natychmiastowego
wezwania Policji.

§ 5 Wynagrodzenie, kaucja

1. Wynagrodzenie okreslone jest w ramach tabeli ze strony pierwszej niniejszej umowy.

2. Wynagrodzenie platne bedzie w ten sposéb iz:

a. 30 % wynagrodzenia brutto - platne bedzie przelewem na rachunek bankowy
78 1090 1809 0000 0001 4937 0367 do 3 dni od zawarcia umowy i zaliczone
bedzie na poczet oplaty za rezerwacje pojazdu - w tym pokrycia kosztow
zawarcia umowy, oplaty za wylaczenie pojazdu z oferowania innym
podmiotom do wynajecia. Przedmiotowa czes¢ wynagrodzenia nie podlega
zwrotowi (poza sytuacjami okreslonymi przez prawo - np na rzecz konsumentow),
nawet w przypadku braku odbioru pojazdu. Brak zaptaty przedmiotowej
kwoty powoduje, Ze umowa uwazana jest za niezawarta.

b. Pozostala czeé¢ wynagrodzenia platna bedzie przelewem na rachunek
bankowy 78 1090 1809 0000 0001 4937 0367 tytulem “nr faktury” lub
“wynajem samochodu osobowego” badz na miejscu gotéwka / karta

3. Wynagrodzenie platne bedzie w oparciu o fakture VAT lub inny dokument
rozliczeniowy.

4. Oplaty dodatkowe, kary umowne, okre$lone sa w OWW, cenniku i niniejszej
Umowie, a platne beda przez najemce w terminie 7 dni od dnia poinformowania
Najemcy o ich naliczeniu. Poinformowanie moze nastapi¢ réwniez w formie
dokumentowej. Jezeli konieczno$¢ natozenia optat dodatkowych zostanie ustalona
przy zwrocie pojazdu - sa one platne w dniu zwrotu pojazdu.

5. Warunkiem wydania Pojazdu jest uiszczenie przez Najemce zwrotnej kaugji, o ile jest
ona przewidziana niniejsza umowa. Kaucja pozostawiana jest celem zabezpieczenia
roszczenn Wynajmujacego zwigzanych z zawarta umowa, w tym roszczen zwiazanych
z zaplata wynagrodzenia, pokryciem kar i optat dodatkowych, a takze uszkodzen
pojazdu czy niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy. Kaucja zwrécona
zostanie w terminie do 7 dni od dnia zwrotu pojazdu.

6. Wynajmujacy uprawniony jest do dokonywania potracen przystugujacych mu
roszczen z kaucji, a Najemca zobowiazany jest do uzupelnienia kaucji w terminie 3
dni od dnia poinformowania go o pokryciu roszczefi z kaucji. Wynajmujacy moze
obciazy¢ réwniez Karte kredytowa najemcy tytulem czynszu najmu i oplat
dodatkowych czy kar.

§ 6 Odpowiedzialnosé

1. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty pozostawione w
pojezdzie i znajdujace sie w nim w chwili zwrotu pojazdu, a stanowiace wlasnos¢
Najemcy lub os6b trzecich.

2. Najemca jest zobowigzany na zasadzie ryzyka do naprawienia wszelkich szkéd
powstalych w okresie Najmu, w tym za szkody wyrzadzone przez osoby



przewozone Samochodem za zgoda Najemcy. Najemca bedacy osoba fizyczna nie
ponosi jednak odpowiedzialnosci za szkody wynikajace ze zdarzen niezawinionych
przez Najemce. Najemca odpowiada za wszelkie szkody powstale w pojezdzie, za
braki jego wyposazenia, pogorszenie jego stanu, ponad normalne zuzycie, a takze
szkody nieobjete polisag OC lub AC.

3. Najemca odpowiada za wynajety samochéd, w tym za dzialania i zaniechania innych
0sob, ktérym samochéd powierzyl, od czasu odebrania pojazdu do czasu jego zwrotu
Wynajmujacemu w oparciu o protokét zdawczo odbiorczy.

4. Udzial wlasny Najemcy w szkodzie okre$lony jest w ramach tabeli na stronie
pierwszej umowy. Udzial wlasny Najemcy nie oznacza ograniczenia
odpowiedzialnosci, a pokrycie kosztéw jakie ponosi Wynajmujacy w zwiazku z
obstuga szkody (w tym jej zgloszeniem, reklamacjami, wzrostem polisy
ubezpieczeniowej).

5. Najemca jest uprawniony do wykupienia we wlasnym zakresie ubezpieczenia od
udziatu wlasnego w szkodzie.

6. Pojazd posiada ubezpieczenie AC i OC ograniczajace odpowiedzialnos¢ Najemcy (za
wyjatkiem sytuacji okreslonych w niniejszej Umowie, OWW, Polisach i przepisach
prawa).

7. Najemca jest zobowigzany zapoznaé sie z postanowieniami polisy, ogdélnymi
warunkami uméw ubezpieczenia samochodu i przestrzega¢ zawartych w warunkach
postanowien,, a w przypadku udostepnienia pojazdu - ponadto poinstruowaé osobe
kierujaca pojazdem (Uzytkownika) o obowigzkach wynikajacych z ww. dokumentéow
- pod rygorem obowigzku Naprawienia Szkody. Na zyczenie Najemcy tres¢
aktualnych ogoélnych warunkéw OC i AC jest udostepniana Najemcy réwniez po
zawarciu umowy Najmu.

8. W przypadku naruszenia Umowy najmu i spowodowania szkody, na Najemcy
spoczywa ciezar udowodnienia, Ze naruszenie Umowy, w tym warunkéw OWW,
nastapitlo z przyczyn, za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci - zgodnie kodeksem
cywilnym. Dowody te stanowi¢ moze m.in. pisemne o$wiadczenie sprawcy
zdarzenia, notatka urzedowa DPolicji z miejsca zdarzenia, w ktérej zostana
szczegblowo opisane jego okolicznosci lub dokumentacja postepowania
przygotowawczego w przypadku kradziezy lub innych zdarzen przestepnych.

9. W przypadku szkody przekraczajacej zastrzezone kary umowne lub oplaty
dodatkowe, Wynajmujacy moze dochodzi¢ od Najemcy odszkodowania
uzupelniajacego do pelnej wysokoéci poniesionej szkody. Najemca moze ograniczy¢
swoja odpowiedzialnoé¢ (za naruszenie niniejszej Umowy) w sytuacjach okreslonych
w kodeksie cywilnym (np. zwiazek przyczynowo-skutkowy w przypadku szkody
zwigzanej z utraconymi korzysciami).

10. Wynajmujacy nie jest zobowigzany do zapewnienia pojazdu zastepczego, a Najemca
nie jest zobowigzany do zaplaty czynszu za czas kiedy nie mégt korzystac z pojazdu,
o ile przyczyna ta dotyczy wadliwosci pojazdu istniejacej w chwili jego wydania
Najemcy lub jego kradziezy lub uszkodzenia z przyczyn za ktére Najemca nie
odpowiada.

§ 7 Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy dokumentowej pod rygorem
niewaznosci w formie aneksu do niniejszej umowy.



= W

Ewentualne spory wynikle w zwiazku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej
umowy Strony beda staraly sie rozwigza¢ polubownie, za porozumieniem Stron, a
jezeli takie rozwigzanie nie bedzie mozliwe Strony poddaja sprawe pod
rozstrzygniecie sadu wtasciwego dla Strony wszczynajacej postepowanie.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego.
Prawem wlasciwym dla niniejszej umowy bedzie prawo polskie.

Niniejsza, umowe, sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym
dla kazdej ze Stron.



CENNIK

1. Niniejszy dokument stanowi integralna czeé¢ Umowy Najmu Pojazdu i winien by¢
odczytywany wraz z przedmiotowa umowgq oraz Ogélnymi Warunkami Wynajmu.

2. Na zasadach w Umowie i OWW przewidzianych Wynajmujacy moze naliczaé
Najemcy nastepujace oplaty dodatkowe.

TABELA OPELAT DODATKOWYCH

Zdarzenie Wysokos¢ optaty

Zwrot pojazdu z niepelnym zbiornikiem
paliwa/lub mniejszym niz wynikajacy z protokotu
zdawczo-odbiorczego przy wydaniu

10 zt brutto za kazdy litr
paliwa

Zwrot nieumytego lub zabrudzonego pojazdu

150 zt brutto

zwrotu lub odbiér pojazdu, w innym miejscu niz
wskazanym w niniejszej umowie, lub w innym
miejscu niz ustalone przez Strony, w formie co
najmniej dokumentowej

1000 zt brutto + 5 zt /km
od lokalizacji zapisanej w
umowie

Udostepnienie danych Uzytkownika na zadanie
uprawnionych podmiotéw (np. Policji, Inspekgji
Transportu Drogowego, Strazy Miejskiej itp.)

150 zt brutto

3. Na zasadach w Umowie i OWW przewidzianych Wynajmujacy moze naliczaé
Najemcy nastepujace kary umowne.

TABELA KAR UMOWNYCH

Zdarzenie Wysokos¢ optaty

Brak  poinformowania =~ Wynajmujacego o | 20 000 zt brutto

zaistnieniu zdarzenia szkody, kradziezy, itp.

Zgubienie, zniszczenie kluczyka (kara ma na celu [ 3500 zt brutto

pokrycie kosztéw wyrobienia nowego kluczyka,

unieruchomienia pojazdu).

Brak tablicy rejestracyjnej 500 zt brutto

Brak dowodu rejestracyjnego (jesli zostat wydany) | 500 z1 brutto

Brak polisy ubezpieczeniowej (jeSli zostata | 500 z1 brutto

wydana)

Przekroczenie terminu zwrotu pojazdu zt brutto za kazda
rozpoczeta dobe, ponad
ustalong godzine zwrotu.

Palenie wyrobéw tytoniowych oraz e-papieroséw [ 5 000 zt brutto

w samochodzie




8 | Ztamanie zakazu przewozu zwierzat 1500 zt brutto
9 | Udostepnienie osobom niewymienionym w | 20 000 zt brutto
umowie lub dalszy podnajem
10 | Wyjazd poza granice Rzeczypospolitej Polskiej bez [ 50000 zt brutto a w
z zgody wynajmujacego przypadku uszkodzenia
samochodu bez waznej
polisy wartoé¢ pojazdu
11 | UZycie samochodu poza drogami publicznymi - 50 000 zt brutto
na torach wyscigowych, szkoleniowych, itp.
12 | Brak mozliwosci wynajmu samochodu z powodu zt brutto za dobe
szkody z winy Najemcy lub 0s6b trzecich
13 | Zniszczenie opony 4000 zt brutto / opone
(konieczno$¢ ~ wymiany
dwoéch nawet w
przypadku  zniszczenia
jednej)
14 | Nadmierne zuzyciem bieznika opon (ponad | 3000 zt brutto / opone
0,5mm na 1000km)
15 | Uszkodzenie felgi 5000 zt brutto / felge
16 | Holowanie innych pojazdow 5000 zt brutto
17 | uruchamianie kablami rozruchowymi innych |5 000 zt brutto
pojazdow
18 | wylaczenie systemu ESP, skorzystanie z procedury | 5 000 zt brutto / kazdy
startu/launch control przypadek
19 | Oplata za zatankowanie pojazdu niewlasciwym | 15 000 brutto z1
rodzajem paliwa (benzyna/diesel)

4. Zastrzezone kary umowne czy oplaty dodatkowe nie wylaczaja mozliwosci
dochodzenia przez Wynajmujacego szkody na zasadach ogélnych - do pokrycia
pelnej wysokosci szkody.



OGOLNE WARUNKI WYNAJMU (OWW)
§1 Postanowienia og6lne

1. Niniejsze Ogolne Warunki Wynajmu Pojazdu okreélaja szczegétlowe warunki uméw
najmu  pojazdéw  zawieranych przez Trofeo Spétka z  ograniczong
odpowiedzialnoscia.

2. Niniejsze Og6lne Warunki Wynajmu Pojazdu stosuje sie do wszystkich uméw
zawieranych poczawszy od dnia 1.01.2023 roku.

3. W przypadku réznicy pomiedzy postanowieniami niniejszej umowy, a
postanowieniami Umowy, stosuje si¢ postanowienia Umowy.

4. Jezeli niniejsze OWW lub Umowa s3 mniej korzystne dla Konsumenta niz przepisy
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827, t;j.
Dz.U. z 2020 . poz. 287), postanowienia te sa z mocy prawa niewazne, a w ich miejsce
stosuje sie przepisy powolanej ustawy.

§ 2 Definicje

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie uzywa si¢ okreslen, nizej wskazanych, posiadaja one

przypisane ponizej znaczenie, chyba ze w postanowienn wyraznie wynika inaczej.

1.

Wynajmujacy - Trofeo Spoélka z ograniczona odpowiedzialnoscia, z siedziba
Katowicach, ul. Klodnicka 43B, 40-703 Katowice, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego za numerem KRS: 0000697978, NIP:
6751617709, REGON: 368444772,
Najemca - osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng (w tym spoétka jawna, spotka
komandytowa, spoétka komandytowo-akcyjna, spétka partnerska), osoba fizyczna
prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza lub osoba fizyczna, ktéra nie prowadzi
dziatalnosci gospodarczej, a ktéra posiada pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
Konsument - Za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng dokonujaca z przedsiebiorca
czynnoSci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dzialalnoscia gospodarcza lub
zawodowa (w tym osoby fizyczne prowadzace jednoosobowa dziatalnosé
gospodarcza, ktére dokonuja czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowy).
Umowa - oznacza umowe najmu samochodu, zawierang pomiedzy Wynajmujacym a
Najemca na podstawie niniejszym OWW i Umowy, na podstawie ktérej Wynajmujacy
oddaje Najemcy do uzywania, przez czas oznaczony, samochéd bedacy wlasnosciag
Wynajmujacego lub znajdujacy sie w jego posiadaniu zaleznym, a Najemca
zobowiazuje sie placi¢ na rzecz Wynajmujacego czynsz w wysokosci okreslonej
Umowag i przestrzegac¢ postanowienia Umowy i OWW; Umowa moze zosta¢ zawarta
w lokalu przedsiebiorstwa jak i przy wykorzystywaniu srodkéw porozumiewania sie
na odleglosc.
Kierowca - Najemca lub Uzytkownik upowazniony na podstawie niniejszych OWW
oraz Umowy do uzywania pojazdu z zastrzezeniem, iz Kierowca musi posiadac

a. Pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

b. Wazne na terytorium kraju po ktérym pojazd sie porusza prawo jazdy,

c. Nie moze toczy¢ sie wobec niego postepowanie w przedmiocie odebrania

uprawnieni do prowadzenia pojazdu.

Uzytkownik - osoba korzystajaca z pojazdu, réwniez jako pasazer,
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Samochdd/Pojazd - pojazd oddany Najemcy do uzywania przez Wynajmujacego na
podstawie zawartej Umowy;

Kaucja - kwota wplacana przez Najemce na podstawie Umowy celem
zabezpieczenia wszelkich roszczen Wynajmujacego jakie moga mu przystugiwac w
zwigzku z zawarta Umowg, z ktéra to kwota Wynajmujacy uprawniony jest do
potracania roszczen przystugujacych Wynajmujacemu wzgledem Najemcy;

Cennik - zalacznik do Umowy zawierajacy cennik optat dodatkowych i tabele kar
umownych;

Oplata rezerwacyjna - oplata ponoszona przy zawarciu umowy na poczet pokrycia
kosztéw najmu pojazdu, a w przypadku odstgpienia od umowy oplata ta zaliczana
jest na poczet pokrycia kosztéw przygotowania zawarcia umowy i wylaczenia
pojazdu spod oferowania do wynajmu (co nie dotyczy odstapienia od umowy
zawartej na odlegloé¢ przez Konsumenta).

§ 3 Zawarcie umowy

1.

Najemca moze zosta¢ osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktoérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, a takze osoba
fizyczna, ktéra ukoriczyla 18. rok zycia i posiada pelna zdolnos¢ do czynnosci
prawnych.

Kierowca moze by¢ jedynie Najemca lub osoba fizyczna upowazniona przez Najemce
do kierowania Samochodem, posiadajaca wazne i pozostajace w mocy uprawnienia
do kierowania Samochodem, potwierdzone waznym dokumentem prawa jazdy.

Najemca o$wiadcza, ze w przypadku, gdy Kierowca bedzie osoba inna niz Najemca,
osoba ta bedzie spelnia¢ warunki wskazane w wust. 2. Najemca ponosi
odpowiedzialnoé¢ za to aby pojazdem kierowala wytacznie osoba spelniajaca
warunki okreslone w ust. 2. Kazdy Kierowca winien by¢ wskazany wyraznie w
umowie w momencie jej zawierania, a zmiana Kierowcéw wymaga kazdorazowo
zmiany umowy. Pojazd moga prowadzi¢ wylacznie osoby wskazane w Umowie jako
Najemca lub Kierowcy/Uzytkownicy.

Najemca i/lub Kierowca moze by¢ wylacznie osoba, ktéra moze prowadzi¢ pojazdy
mechaniczne, nie byla karana za przestepstwa ruchu drogowym lub przeciwko
mieniu, jest wyplacalna (dotyczy Najemcy). Wynajmujacy za zgoda Najemcy
dokonuje jego weryfikacji w ramach dostepnych rejestréw i moze na tej podstawie
odmoéwic¢ zawarcia umowy lub wydania pojazdu.

Przy podpisywaniu Umowy Najemca zobowigzany jest przedstawic:

a) w przypadku oséb fizycznych: wazny dokument tozsamosci (dowéd osobisty lub
paszport) oraz dokument prawa jazdy Kierowcy - poda¢ dane z przedmiotowych
dokumentow.

b) w przypadku oséb prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajacych
osobowosci prawnej, ktérym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna: dokument
tozsamosci (dowod osobisty lub paszport) osoby reprezentujacej Najemce przy
zawieraniu Umowy oraz dokument prawa jazdy i dokument tozsamosci
Kierowcy.
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Spelnienie warunkow i przedstawienie dokumentéw zgodnie z postanowieniami ust.
1-4 powyzej stanowi warunek konieczny dla zawarcia Umowy.

Umowa moze zosta¢ zawarta w ten sposéb, ze w lokalu Wynajmujacego strony ztoza
zgodne o$wiadczenia woli o zawarciu umowy, po zapoznaniu si¢ z umowa OWW i
zalagcznikami do umowy, wplacajac jednoczesnie kaucje i oplate rezerwacyjna.

Umowa moze zosta¢ zawarta roéwniez poza lokalem przedsigbiorstwa i przy
postugiwaniu sie urzadzeniami porozumiewania si¢ na odlegtos¢ (telefonicznie,
mailowo, poprzez udostepnienie formularza umowy i dokumentéw i ich akceptacje).

W celu zawarcia umowy za posrednictwem Srodkéw okreslonych w ustepie 7.
Najemca wskazuje za posrednictwem rozmowy telefonicznej lub wiadomosci e-mail:

a) Okres najmu oraz date i dokladng godzine rozpoczecia i zakoniczenia najmu,
b) Rodzaj samochodu jaki chce wynajaé,

¢) Miejsce odbioru pojazdu oraz miejsce jego zwrotu,

2

Informacje o kraju uzywania pojazdu,

&)
~—

Dane Najemcy oraz Kierowcy niezbedne do zawarcia umowy (w zaleznosci od
formy prawnej Najemcy - imie i nazwisko, numer PESEL, nazwa firmy, numer
NIP, REGON, KRS, adres siedziby, miejsce zamieszkania, numer blankietu prawa
jazdy, numer prawa jazdy, numer dowodu osobistego lub paszportu),

f) Adres e-mail na ktéry ma zosta¢ przestana oferta wraz z dokumentami.

Po uzyskaniu danych, o ktérych mowa w ust. 8, Wynajmujacy przesytam Najemcy na
wskazany przez niego adres e-mail oferte najmu oraz uzupelnione dokumenty z
danymi do przestania optaty rezerwacyjne;j.

Najemca w terminie 3 dni od dnia otrzymania dokumentéw i danych o ktérych
mowa w ust. 9 zobowigzany jest do przestania podpisanych dokumentéw oraz
potwierdzenia zlozenia oplaty rezerwacyjnej. Brak wypelnienia warunkow
okreSlonych w zdaniu 1 powoduje, ze umowa traktowana jest za niezawarta, a
zamowienie jest anulowane.

Wynajmujacy ma prawo odmoéwié¢ wydania pojazdu, a umowa traktowana jest jako
niezawarta, jezeli przed wydaniem pojazdu, po dokonaniu weryfikacji Najemcy
i/lub Kierowcy okaze sie ze figuruje on w dostepnych rejestrach, jako np. dtuznik
niewyplacalny czy jako osoba ktéra popelnita przestepstwo przeciwko mieniu czy
bezpieczeristwu (o ile dotyczy).

Kaucja (o ile zostala ustalona) winna by¢ wplacona najpézniej w dniu wydania
pojazdu - przed jego wydaniem $rodki kaucji powinny by¢ uiszczone w gotéwce
poprzez platnosé karta lub powinny by¢ zaksiegowane na rachunku bankowym
Wynajmujacego. Odmowa lub brak wplacenia kaucji powoduje, iz Wynajmujacy
moze odstapi¢ od Umowy z winy Najemcy ze skutkiem natychmiastowym - a
wplacona oplata rezerwacyjna zostaje zaliczona na poczet kosztéw rezerwacji
pojazdu.
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Podpisanie umowy zawartej na odleglos¢ nastepuje albo poprzez zeskanowanie
podpisanych dokumentéw, albo przez podpis elektroniczny, podpis epuap lub przy
wykorzystaniu portalu zewnetrznego do podpisywania dokumentéw wskazanego
przez Wynajmujqcego.

Zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.
z 2014 r. poz. 827, tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 287) prawo odstapienia od umowy zawartej

poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odleglo$¢ nie przystuguje konsumentowi w

niesieni : zeli w_ umowie oznaczono dzieh

lub okres $wiadczenia uslugi. Wynajmujacy informuje, Ze w umowach z nim

zawartych wskazywany jest odpowiednio dzierr jak i okres $wiadczenia ustugi -
zatem prawo do odstapienia od umowy Konsumentowi nie przystuguje.

W przypadku porozumiewania sie stron przy wykorzystaniu $rodkow
porozumiewania sie na odleglos¢ kazda ze stron ponosi koszty kontaktu (koszty
polaczenia zgodnie z posiadang taryfa - koszty polaczenia z Wynajmujacym sa
standardowymi kosztami polaczenia jak w przypadku innych polaczen
telefonicznych czy internetowych).

§ 4 Wydanie i zwrot samochodu

1.

Wydanie i zwrot pojazdu nastepuje w miejscu ustalonym przez Strony w Umowie, w
oparciu o protokél zdawczo-odbiorczy, przedstawiany przez Wynajmujacego,a
sporzadzany w formie elektronicznej lub pisemnej.

Wraz z Samochodem wydawane s3 dokumenty okreSlone w protokole
zdawczo-odbiorczym, a moga to by¢ m.in: komplet kluczy, dowdd rejestracyjny
pojazdu, dokument polisy OC i AC oraz instrukcja obstugi Samochodu. Wydanie
Samochodu dokumentowane jest protokolem zdawczo-odbiorczym, ktérego tresc
obejmuje m.in. oznaczenie Samochodu, opis jego stanu technicznego i estetycznego,
wskazanie dodatkowego wyposazenia lub przedmiotéow wydawanych wraz z
Samochodem. Zwrot obejmuje Samochéd jak i wszelkie wydane wraz z nim
dokumenty, wyposazenie dodatkowe i inne przedmioty okreslone w protokole
zdawczo-odbiorczym. Podczas wydawania i zwrotu pojazdu Wynajmujacy wykonuje
réwniez dokumentacje fotograficzna

Przy wydaniu pojazdu Najemca zobowigzany jest do zapoznania si¢ ze stanem
technicznym pojazdu, zbadaniem czy posiada jakiekolwiek widoczne uszkodzenia
czy ubytki. Po zbadaniu stanu pojazdu Najemca sktada oswiadczenie czy samochéd
jest zdatny do uméwionego uzytku.

Najemca przejmuje pelna odpowiedzialno$é¢ za wynajety samochéd, w tym za
dzialania i zaniechania Uzytkownika (jezeli Uzytkownikiem nie jest sam Najemca),
do czasu odebrania samochodu przez Wynajmujacego, na podstawie protokotu
zdawczo-odbiorczego.

Jezeli Wynajmujacy zmuszony bedzie do odbioru pojazdu bez udziatu Najemcy (np.
w przypadku porzucenia pojazdu, odmowy jego wydania w okreslonym w umowie
czasie, braku zdania go w miejscu umoéwionym) protokét zdawczo-odbiorczy
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zostanie sporzadzony wylacznie przez Wynajmujacego i ma skutek protokotu
podpisanego przez obie Strony.

Odebra¢ pojazd i podpisa¢ protokét wydania pojazdu moze sam Najemca lub
umocowany w Umowie Uzytkownik. Wydajacy pojazd, moze uzalezni¢ jego
wydanie od potwierdzenia umocowania osoby odbierajacej pojazd, a takze okazania
dokumentéw uprawniajacych do prowadzenia pojazdu i dowodu osobistego.
Podanie powotanych danych jest dobrowolne jednak odmowa ich podania powoduje,
ze pojazd nie moze by¢ wydany, a umowa ulega automatycznemu rozwigzaniu. W
takiej sytuacji oplata rezerwacyjna nie jest zwracana. Jezeli przedstawiane
dokumenty budza watpliwos¢ wydajacego pojazd moze on wezwaé Najemce do
usuniecia przedmiotowych watpliwosci pod rygorem odstgpienia od umowy.

Jezeli okazane dokumenty budza watpliwos¢ co do ich autentycznosci wydajacy
pojazd wzywa odpowiednie stuzby.

Wydanie i zwrot Samochodu moze nastagpi¢ w terminach i miejscu uzgodnionym
przez Strony.

Warunkiem wydania Samochodu jest uiszczenie przez Najemce Kaugcji (o ile jest
zostala ustalona) oraz zaplata za caly czynsz z gory, w zaleznoéci od ustaleri Stron w
tym zakresie.

Samochod wydawany jest w dobrym stanie technicznym, w nalezytym porzadku i
czysty, z uzupelnionymi ptynami eksploatacyjnymi oraz zatankowany, zdatny do
uzytkowania w celu wskazanym w Umowie.

Przekroczenie terminu zwrotu Samochodu bedzie skutkowalo obciazeniem
Najemcy kwota podwédjnego czynszu najmu za kazda rozpoczeta dobe
wykraczajaca poza termin zwrotu (godzine zwrotu) Samochodu okreSlony w
Umowie. Konsument nie odpowiada za przekroczenie terminu, jesli nastapilo ono
wskutek okolicznosci, za ktoére nie ponosi on winy. Stawka za przekroczenie czasu
najmu wyliczana jest zgodnie z cennikiem i liczona jest od stawki czynszu najmu
za wynajem samochodu do 14 dni.

Najemca, po zakoriczeniu umowy najmu, zobowigzany jest zwréci¢ samochod w
miejscu  uméwionym wraz z kompletem wydanych mu dokumentéw i
wyposazeniem samochodu. Zwrot pojazdu w innym miejscu moze nastapic
wylacznie po uzgodnieniu tego faktu z Wynajmujagcym w formie co najmniej
dokumentowe;j.

Zwrot pojazdu w innym miejscu niz ustalone, zwigzane jest z oplata dodatkowgq
okreslong w Cenniku, ktéra ma pokrywac koszty i czas dojazdu do miejsca odbioru
samochodu i powrét do ustalonego miejsca zwrotu pojazdu.

Zwrot pojazdu w innym dniu, niz ustalony przez Strony moze spowodowac
naliczenie oplaty lub kary umownej za przekroczenie terminu zwrotu pojazdu
(niezaleznie od optaty za odbiér pojazdu). Data zwrotu pojazdu w tej sytuacji jest
data wskazana na protokole jednostronnego odbioru pojazdu.

Najemca odbiera samochéd sprawny technicznie, zgodnie protokotem wydania oraz
umyty i czysty wewnatrz i zobowigzuje si¢ do zwrotu pojazdu w stanie
nieuszkodzonym ponad normalne zuzycie bedace wynikiem prawidiowej
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eksploatacji pojazdu i czystym (wewnetrznie i zewnetrznie). Ewentualne
uszkodzenia lub zabrudzenia beda usuwane na koszt Najemcy.

Najemca jest zobowigzany do zwrotu pojazdu z taka sama iloscia paliwa, jaka
otrzymal przy odbiorze samochodu. W przypadku naruszenia w/w zobowigzania
Wynajmujacy obciazy Najemce dodatkowa oplata zgodnie z Cennikiem.
Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty pozostawione w
pojezdzie i znajdujace sie w nim w chwili zwrotu pojazdu, a stanowigce wlasnosé
Najemcy lub oséb trzecich.

§ 5 Korzystanie z pojazdu

1.

Najemca uprawniony jest do korzystania z pojazdu wytacznie w czasie przez Strony
umoéwionym. Bieg okresu najmu rozpoczyna sie i koniczy zgodnie z datami
okreslonymi w umowie, w przypadku niezgodnoéci w/w dat z protokotem wydania
pojazdu, za czas trwania najmu uwaza sie daty faktycznego odbioru oraz zdania
wskazane w protokole wydania pojazdu przy czym za przekroczenie czasu
okreslonego Umowg, naliczana jest oplata dodatkowa.

W czasie korzystania z pojazdu Najemca lub Kierowca lub Uzytkownik (jezeli nie sa

Najemcami) zobowigzani sa do posiadania przy sobie waznych dokumentow

wymaganych przez kontrole ruchu drogowego (w tym wazne i honorowane na

terytorium RP prawo jazdy, dokument potwierdzajacy najem samochodu).

Najemca zobowiazany jest do nalezytego dbania o pojazd i do jego zabezpieczania -

w tym parkowania w odpowiednich miejscach, kazdorazowego zamykania pojazdu i

niepozostawiania w pojezdzie bez nadzoru dokumentéw samochodu (dowodd

rejestracyjny, polisy, kluczyki).

Najemca jest zobowigzany w szczegélnosci do:

a) Przestrzegania zasad eksploatacji samochodu okreslonych, niniejszej umowie
oraz OWW,

b) Korzystania z samochodu zgodnie z jego przeznaczeniem, umowq i
obowiazujacymi przepisami prawa,

¢) Powstrzymania sie¢ od nadmiernej eksploatacji samochodu - zwigzanej np. z
niedostosowaniem predkosci do zuzycia nawierzchni jezdni, nadmiernym
zuzyciem bieznika opon - tzw. ,paleniem gum”, a takze zuzyciem bieznika ponad
0,5 mm na kazde rozpoczete 1000 km.

d) Powstrzymania sie i innych Uzytkownikéw pojazdu od palenia w samochodzie
(co dotyczy tak wyrobéw tytoniowych i podobnych jak papieroséw
elektronicznych i e-papieroséw),

e) Nieusuwania i nieniszczenia numeréw fabrycznych i tabliczek znamionowych
znajdujacych sie w samochodzie,

f) Niedokonywania zmian, przerébek, jakichkolwiek napraw, montowania
dodatkowych instalacji w samochodzie bez uzyskania pisemnej zgody
Wynajmujacego,

g) Niezwlocznego powiadomienia Wynajmujacego o kazdym zdarzeniu drogowym
(kolizja, wypadek, kradzieZ), w ktérym uczestniczyl samochéd niezaleznie od
winy Najemcy,

h) Niezwlocznego informowania o kazdym uszkodzeniu pojazdu lub wyswietlonej
przez komputer pokladowy informacji ostrzegawczej (kontrolnej),



i) Zwrotu samochodu zatankowanego oraz umytego, zgodnie ze stanem w
momencie wydania samochodu.

j) Parkowania pojazdu w miejscach bezpiecznych i do tego przeznaczonych oraz
nalezytego zabezpieczania pojazdu w przypadku jego pozostawienia,

k) Niepozostawiania w samochodzie kluczykéw i dokumentéw pojazdu,

1) Nieprzewozenia zwierzat w pojezdzie bez uprzedniej, co najmniej dokumentowej
zgody Wynajmujacego.

m) Nieuzywania pojazdu do wyscigéw samochodowych czy korzystania z niego na
torach wyscigowych.

Zabronione jest:

a) holowanie Samochodem innych pojazdéw lub uzywanie Samochodu do
uruchamiania innych pojazdéw;

b) przekraczanie dopuszczalnej fadownosci Samochodu;

¢) oddawanie Samochodu bez zgody Wynajmujacemu innym osobom do odptatnego
lub nieodptatnego korzystania;

d) ingerowanie w funkcjonowanie jakichkolwiek uktadéw, podzespotéw i urzadzen
bedacych na wyposazeniu Samochodu, jak réwniez instalowanie dodatkowego
wyposazenia lub dokonywanie jakichkolwiek ulepszen;

e) wykonywanie lub zlecanie wykonania jakichkolwiek czynnosci mogacych
doprowadzi¢ do utraty ochrony gwarancyjnej lub pogwarancyjnej Samochodu;

f) poruszanie si¢ Samochodem poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, chyba, ze
co innego wynika z tresci Umowy,

g) prowadzenia pojazdu pod wpltywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych i
zezwalania na prowadzenie pojazdu przez osoby znajdujace sie¢ w stanie, ktory
zagraza bezpieczeristwu w ruchu drogowym.

Za naruszenie ktéregokolwiek z zakazéw okreslonych w ust. 4 lub 5 Najemca
zostanie obciazony kara umowna okreslona w cenniku lub tabeli kar naliczana
osobno od kazdego z przypadkoéw naruszenia, chyba ze inna kara wskazana
zostala w Cenniku oplat stanowiacym zalacznik do umowy.

W razie uszkodzenia pojazdu, wypadku, kradziezy samochodu, uszkodzenia
samochodu w wyniku wiamania lub innego czynu zabronionego, utraty kluczykow
do pojazdu, Najemca zobowigzany jest do niezwlocznego zgloszenia tego faktu
Wynajmujacemu, poprzez skontaktowanie si¢ znim droga telefoniczna
oraz postepowania wedlug otrzymanych instrukcji, w tym wspélpracowania z
Wynajmujagcym  celem  zgloszenia  szkody  do Ubezpieczyciela, a takze
do natychmiastowego wezwania Policji i skrupulatnego podawania informacji
dotyczacych zdarzenia, a w przypadku zdarzenia zawinionego przez osobe trzecia
do dopelnienia obowigzku otrzymania odpowiedniego os$wiadczenia sprawcy
szkody z numerem polisy OC i danymi sprawcy szkody. Zgloszenie w/w zdarzen
Policji nie jest rownoznaczne ze zwolnieniem si¢ Najemcy z odpowiedzialnosci z nich



10.

11.

12.

13.

wynikajacej. Jednoczesnie, w wypadku wystapienia wymienionych w tym punkcie
szkod, niezgtoszonych Poligji, ich likwidacja nastgpi na koszt Najemcy.

Najemca nie moze uzywaé uszkodzonego pojazdu i zobowigzany jest do
poinformowania Wynajmujacego - niezwlocznie, o jakiejkolwiek awarii pojazdu i
zobowiazany jest do postepowania zgodnie z udzielonymi mu przez Wynajmujacego
wskazéwkami.

Niedopuszczalne jest przemieszczanie sie¢ pojazdem poza granice Rzeczypospolitej
Polskiej (o ile co innego nie wynika z umowy zawartej pomiedzy stronami) pod
rygorem naliczenia oplaty dodatkowej okreslonej Cennikiem.

Najemca pokrywa wszelkie koszty optat, mandatéw i kar zwigzanych z poruszaniem
sie po drogach publicznych (czy innych drogach) czy tez zwigzanych z niewtasciwym
uzywaniem pojazdu.

Najemca ponosi koszty obstugi przez Wynajmujacego zapytah ze strony
uprawnionych organéw w zakresie uzytkownika pojazdu w danym okresie, co ma
pokry¢ koszty czasu pracy Wynajmujacego i jego pracownikéw, a takze koszty
korespondengji i archiwizacji informagji.

Najemca nie jest uprawniony do dokonywania we wiasnym zakresie jakichkolwiek
czynnosci zmierzajacych do usuniecia awarii lub usterki, w szczegélnosci do zlecania
takich czynnosci, chyba, ze niezwloczne podjecie czynnosci jest konieczne aby
zapobiec powiekszeniu szkody w Samochodzie, o czym zobowiazany jest
niezwlocznie poinformowa¢ Wynajmujacego. Dokonanie napraw we wlasnym
zakresie spowoduje naliczenie kary umownej i dochodzenie odszkodowania w pelnej
wysokosci (w tym w szczeg6lnosci pokrycie pelnych kosztow sprawdzenia
prawidlowosci naprawy odpowiednimi oryginalnymi czesciami).

Zabrania si¢ uruchamiania silnika Samochodu lub dalszej jazdy w razie wystapienia
awarii lub wusterki, ktérych pojawienie sie moze spowodowaé¢ uszkodzenie
Samochodu wskutek dalszej pracy silnika lub jazdy Samochodem.

§ 6 Czynsz, kaucja i oplaty

1.
2.
3.

Czynsz najmu okreslony zostaje umowa Stron

Czynsz platny jest z gory, chyba ze co innego wynika z zawartej Umowy.

Czynsz platny moze by¢ réwniez w okresach rozliczeniowych (np. miesiecznych)
jezeli tak w Umowie postanowiono.

Strony moga ustali¢ oplate za rezerwacje pojazdu, ktéra zwigzana bedzie z
pokryciem kosztéw zawarcia umowy oplaty za wylaczenie pojazdu z oferowania
innym podmiotom do wynajecia. Oplata rezerwacyjna nie podlega zwrotowi w
przypadku odstapienia od umowy czy jej rozwigzania chyba, ze co innego wynika z
ustalen Stron.

Wynagrodzenie platne bedzie w oparciu o fakture VAT lub inny dokument
rozliczeniowy.

Optlaty dodatkowe, kary umowne, okreélone sa w OWW, Cenniku i Umowie, a platne
beda przez najemce w terminie do 7 dni od dnia poinformowania Najemcy o ich
naliczeniu. Poinformowanie moze nastgpi¢ réwniez w formie dokumentowe;j.
Warunkiem wydania Pojazdu jest uiszczenie przez Najemce zwrotnej kaugji (o ile
taka zostala ustalona) w wysokosci okreslonej w Umowie. Kaucja pozostawiana jest
celem zabezpieczenia roszczen Wynajmujacego zwigzanych z zawarta umowa, w



tym roszczen zwigzanych z zaplata wynagrodzenia, pokryciem kar i oplat
dodatkowych, a takze uszkodzeni pojazdu czy niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy. Kaucja zwrécona zostanie w terminie do 7 dni od dnia zwrotu
pojazdu.

8. Wynajmujacy uprawniony jest do dokonywania potracenn przystugujacych mu
roszczenn z kaucji (poprzez zlozenie o$wiadczenia w formie dokumentowej o
potraceniu kaucji z roszczeniem o jej zwrot), a Najemca zobowigzany jest do
uzupelnienia kaucji w terminie 3 dni od dnia poinformowania go o pokryciu
roszczenn z kaucji. Kaucja nie podlega oprocentowaniu i jest zwracana (pod
warunkiem iz nie zostanie wykorzystana) w wartosci nominalne;j.

9. Zwrot kaucji nie oznacza zrzeczenia si¢ przez Wynajmujacego przystugujacych mu w
stosunku do Najemcy roszczent powstatych na tle realizacji Umowy.

10. Opéznienie w zaplacie jakiejkolwiek czesci czynszu najmu, optat dodatkowych lub
kar umownych powoduje, ze Wynajmujacy ma prawo do rozwigzania niniejszej
umowy w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia, po
uprzednim wezwaniu do zaplaty i wyznaczeniu w tym celu dodatkowego terminu.

11. Opéznienia w zaplacie czynszu lub oplat dodatkowych lub kar uprawnia
Wynajmujgcego do zdalnego unieruchomienia pojazdu po upewnieniu sig, Ze jest to
bezpieczne dla Uzytkownikéw pojazdu (tj. np. pojazd nie znajduje sie w ruchu). Za
czas unieruchomienia pojazdu czynsz i inne oplaty sa w pelni nalezne.

12. Oplaty moga by¢ dokonywane réwniez za posrednictwem karty kredytowej. Ptatnos¢
kartami kredytowymi polega na obliczeniu przez Wynajmujacego wymaganej kwoty
na pokrycie czynszu najmu i droga elektroniczng na zasadzie preautoryzacji wysyta
drogg elektroniczng prosbe o zablokowanie tej kwoty do wystawcy karty. Jezeli
koncowa kwota za najem, kary i optaty dodatkowe przekracza kwot¢ dokonanej
preautoryzacji, dokonywana jest kolejna preautoryzacja na pokrycie wszystkich
kosztéw najmu i optat oraz kar.

§ 7 Odpowiedzialnos¢, szkoda w pojezdzie

1. Najemca jest zobowigzany na zasadzie ryzyka do naprawienia wszelkich szkod
powstalych w okresie Najmu, w tym za szkody wyrzadzone przez osoby
przewozone Samochodem za zgoda Najemcy. Najemca bedacy osoba fizyczna nie
ponosi jednak odpowiedzialnosci za szkody wynikajace ze zdarzen niezawinionych
przez Najemce. Najemca odpowiada za wszelkie szkody powstate w pojezdzie, za
braki jego wyposazenia, pogorszenie jego stanu, ponad normalne zuzycie, a takze
szkody nieobjete polisa OC lub AC.

2. Najemca odpowiada za wynajety samochéd, w tym za dziatania i zaniechania innych
0s6b, ktérym samochéd powierzyl, od czasu odebrania pojazdu do czasu jego zwrotu
Wynajmujacemu w oparciu o protokét zdawczo odbiorczy.

3. Strony w ramach Umowy ustalaja udzial wtasny Najemcy w szkodzie. Udzial wtasny
Najemcy nie oznacza ograniczenia odpowiedzialnosci, a pokrycie kosztéw jakie
ponosi Wynajmujacy w zwigzku z obstugg szkody (w tym jej zgloszeniem,
reklamacjami, wzrostem polisy ubezpieczeniowej) i jest niezalezny od tego czy
Wynajmujacy pokryje koszty naprawy z Polisy OC lub AC.



Najemca jest uprawniony do wykupienia we wlasnym zakresie ubezpieczenia od
udziatu wlasnego w szkodzie.

Najemca jest zobowigzany zapozna¢ sie z postanowieniami polisy, ogoélnymi
warunkami umoéw ubezpieczenia samochodu i przestrzegac¢ zawartych w warunkach
postanowieni, a w przypadku udostepnienia pojazdu - ponadto poinstruowaé osobe
kierujaca pojazdem (Uzytkownika) o obowigzkach wynikajacych z ww. dokumentéow
- pod rygorem obowigzku Naprawienia Szkody. Na zyczenie Najemcy tres¢
aktualnych ogélnych warunkéw OC i AC jest udostepniana Najemcy réwniez po
zawarciu umowy Najmu.

W przypadku naruszenia Umowy najmu i spowodowania szkody, na Najemcy
spoczywa ciezar udowodnienia, ze naruszenie Umowy, w tym warunkéw OWW,
nastgpito z przyczyn, za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci - zgodnie kodeksem
cywilnym. Dowody te stanowi¢ moze m.in. pisemne o$wiadczenie sprawcy
zdarzenia, notatka urzedowa Policji z miejsca zdarzenia, w ktérej zostana
szczegblowo opisane jego okolicznosci lub dokumentacja postepowania
przygotowawczego w przypadku kradziezy lub innych zdarzen przestepnych.
Pojazd posiada ubezpieczenie AC i OC ograniczajace odpowiedzialno$¢ Najemcy, za
wyjatkiem sytuacji okreslonych w Umowie, OWW, Polisach i przepisach prawa, w
tym w szczego6lnosci zdarzeniami wytaczajacymi odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela
(co zwiazane jest z pelng odpowiedzialnoscia Najemcy) sa:

a. Umyslne uszkodzenie lub zniszczenie pojazdu,

b. Prowadzenie pojazdu pod wplywem alkoholu Ilub innych s$rodkéw
odurzajacych,

c. Zbiegniecie z miejsca zdarzenia,

d. Prowadzenie pojazdu przez osobe bez stosownych uprawnieri do kierowania
pojazdem,

e. Wyjazd pojazdem poza granice Rzeczypospolitej Polskiej (w przypadku braku
uzgodnienia z Wynajmujacym i braku odpowiedniej polisy)

f. Brak dopelnienia obowiazkéw przekazania informacji niezbednych do
likwidacji szkody, co bedzie skutkowalo odmowa wyplaty odszkodowania
przez towarzystwo ubezpieczen.

W przypadku szkody, ktora bedzie naprawiania z OC sprawcy szkody, Najemca nie
ponosi kosztéw zwigzanych z niewykorzystaniem okresu najmu i innych kosztéw - a
ponosi koszty proporcjonalne do czasu kiedy moégt uzywaé pojazd i oplaty
dodatkowe (o ile zasadne). Najemca w takim wypadku zobowigzany jest
wspoldziata¢ z zakladem ubezpieczerh w zakresie niezbednym do likwidacji szkody,
w  szczegllnosci dostarczy¢é pisemny opis zdarzenia, kopie dokumentu
uprawniajacego do prowadzenia samochodu i dokumentu tozsamosci. W przypadku
kradziezy samochodu, zniszczenia samochodu, Najemca zobowiazany jest réwniez
niezwlocznie zwréci¢ kluczyki i dokumenty Wynajmujacemu. W przypadku braku
zgloszenia szkody, wraz z pelna wymagana dokumentacja wymagana przez
Towarzystwo Ubezpieczeniowe, zostanie on obcigzony w pelni kosztami szkody na
zasadach wynikajacych z przepiséw kodeksu cywilnego. Najemca zostanie obcigzony
w pelni kosztami naprawy réwniez w sytuacji w ktorej ze swojej winy nie zawiadomi
o zdarzeniu odpowiednich organéw co spowoduje odmowe wyplaty
odszkodowania.
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Zaplata kar umownych czy oplat dodatkowych nie wytacza mozliwosci zadania
przez Wynajmujacego odszkodowania na zasadach ogoélnych do pelnej wysokosci
poniesionej szkody.

§8 Wypowiedzenie, odstapienie

1.

Umowa zawarta na czas oznaczony nie podlega wypowiedzeniu poza wypadkami
wskazanymi nizej.

Wynajmujacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w
wypadku naruszenia przez Najemce jakiegokolwiek postanowienia Umowy lub
OWW.

. Najemca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jesli

Wynajmujacy dopuszcza si¢ naruszenia Umowy lub OWW i pomimo uprzedniego
upomnienia nie zaprzestaje naruszen.

. O$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy zlozone zostanie w formie pisemnej lub

dokumentowe;j.

. Odstapienie od umowy mozliwe jest w sytuacjach okreslonych Umowg, OWW i

przepisami prawa. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej lub
dokumentowe;j.

§ 9 Reklamacje, pozasadowe rozwiazywanie sporéw

1.

Reklamacje dotyczace uslug najmu Swiadczonych przez Wynajmujacego skladac
nalezy droga elektroniczng na adres poczty elektronicznej: biuro@trofeo.pl lub
listownie na adres Wynajmujacego.

W tresci skladanej reklamacji nalezy wskazaé: dane identyfikacyjne Najemcy
skladajacego reklamacje, Umowe najmu i pojazd, ktérego dotyczy reklamacja,
zdarzenie objete reklamacja z okresleniem daty wystgpienia oraz jego szczegétowym
opisem, a takze pozadany sposéb zado$¢uczynienia reklamacji, jak réwniez adres
poczty elektronicznej lub adres poczty tradycyjnej, pod ktéry ma zosta¢ wystana
odpowiedz na reklamacje.

Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji
przez Wynajmujacego, a odpowiedZ na reklamacje zostanie przeslana droga
elektroniczng na adres poczty elektronicznej lub listownie na adres pocztowy
wskazany przez Najemce.

W przypadku odmowy uznania reklamacji przez Wynajmujacego lub odmowy
zalatwienia reklamacji w spos6b zadany przez Najemce, Najemca jest uprawniony do
dochodzenia roszczei na drodze postepowania sadowego, a jeéli Najemca jest
Konsument, uprawniony jest do skorzystania z pozasagdowych sposobéw
rozwiazywania sporéw. Informacje o zasadach dostepu do procedur pozasadowego
rozwigzywania sporéw mozna uzyskac¢ w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych, do
ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw oraz pod nastepujacym
adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:
http:/ /www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php oraz pod adresem strony
internetowej Powiatowego Rzecznika Praw Konsumentow.

Wynajmujacy wskazuje, ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr
dostepna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy



konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma
ODR stanowi interaktywna i wielojezyczna strone internetowa z punktem
kompleksowej obstugi dla konsumentéow i przedsiebiorcow dazacych do
pozasadowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzaii umownych
wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

§ 10 Postanowienia konicowe

1.

®»

Ewentualne spory wynikle w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej
umowy Strony beda staraly sie rozwigza¢ polubownie, za porozumieniem Stron, a
jezeli takie rozwigzanie nie bedzie mozliwe Strony poddaja sprawe pod
rozstrzygniecie sadu wlasciwego dla Strony wszczynajacej postepowanie.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego.
Prawem wlasciwym dla niniejszej umowy bedzie prawo polskie.

Najemca o$wiadcza, ze zapoznatl sie z wszelkimi przekazanymi mu dokumentami, a
w szczegolnosci z Umowaq i jej zalgcznikami, niniejszymi OWW), instrukcja uzywania
pojazdu, a podane przez niego dane sg prawdziwe.

Strony zobowigzane sa do niezwlocznego informowania o zmianie danych
kontaktowych.

FORMULARZ INFORMACYJNY W ZAKRESIE DANYCH OSOBOWYCH



Administratorem danych osobowych jest Wynajmujacy - Trofeo Spédlka z
ograniczona odpowiedzialnoscia, z siedziba Katowicach, ul. Ktodnicka 43B, 40-703
Katowice, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego za
numerem KRS: 0000697978, NUMER NIP: 6751617709, REGON: 368444772 (zwany
»~Administratorem”).

Z Administratorem mozna sie skontaktowac¢ w nastepujacy sposoéb:
a) Listownie: na adres Administratora
b) Mailowo na adres: biuro@trofeo.pl

Dane osobowe Uczestnikow beda wykorzystywane zgodnie z warunkami
okreslonymi w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (OJ L 119, 4.5.2016, p. 1-88, RODO),
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz.
1000., UODOQO), polskimi przepisami przyjetymi w celu umozliwienia stosowania
RODO, innymi obowigzujacymi przepisami prawa oraz Regulaminem.

Dane osobowe podane w zwigzku z zawarciem Umowy beda przetwarzane przez
Administratora:

a) W celu i zakresie niezbednych do wykonania zawartej Umowy - na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

b) W celu umozliwienia oddania przez Najemce Samochodu do kierowania innej
osobie niz Najemca w oparciu o zgode na przetwarzanie danych osobowych,
ktéra zobowigzany jest uzyska¢ Najemca, w tym celu udzielona przez osobe,
ktoérej dane dotycza - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO;

c¢) W celu wykonania obowiazku prawnego - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO (np. obowiazki rachunkowe i podatkowe);

d) W celu lepszego wykonywania uslug, informowania o zmianach oraz
udzielania wyjasnien i informacji, dochodzenia lub obrony w sprawie roszczen
lub praw Administratora - podstawg jest uzasadniony interes Administratora -
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Administrator wymaga podania przez Najemce tych danych osobowych, ktére sg
niezbedne dla realizacji Umowy. W przypadku, gdy informacje te nie zostana
podane przez Najemce, Administrator nie bedzie moégt zrealizowa¢ Umowy. Jezeli
wymagaja tego przepisy prawa, np. przepisy podatkowe, Administrator moze
wymagaé¢ podania takze innych niezbednych danych. Poza powyzszymi
przypadkami, podanie danych osobowych Najemcy lub Kierowcy/Uzytkownika
jest dobrowolne.

Najemcy lub Kierowcy przystuguje prawo dostepu do treéci jego danych
osobowych, prawo do ich poprawiania, uzupelniania, aktualizowania,
sprostowania, przenoszenia, zadania ograniczenia przetwarzania oraz prawo
zadania usuniecia danych osobowych, jak réwniez prawo wniesienia w kazdym



10.

11.

12.

czasie sprzeciwu wobec ich przetwarzania badz skargi do organu nadzoru (Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, strona
internetowa: http:/ /www.uodo.gov.pl/).

Najemcy lub Kierowcy/Uzytkownikowi przystuguje prawo do uzyskania w
powszechnie zrozumialej formie i tresci informacji dotyczacych jego danych
osobowych, w tym daty wprowadzenia danych osobowych, Zrédia pochodzenia
danych osobowych oraz celu w jakim sg zbierane dane osobowe.

Administrator powierza dane osobowe do przetwarzania dostawcom ustug, ktérzy
realizuja okredlone uslugi i funkcje w imieniu lub na rzecz Administratora.
Administrator udostepnia dane dostawcom ustug majacym na celu obstuge
platnoéci zwigzanych z realizacja Umoéw, realizacja uslug zwigzanych z
przechowywaniem danych, realizacja ustug ksiegowych na rzecz Administratora
Dane osobowe beda udostepniane partnerom biznesowym Administratora, w tym
rowniez $wiadczgcym uslugi techniczne, dostawcom wustug platniczych,
przedsiebiorcom telekomunikacyjnym, agencjom ochrony (np. hosting poczty
elektronicznej, monitoring GPS, przedsiebiorstwu BigDataBox Sp. z o.0.,, KRS:
0000743676 (ocena wiarygodnosci Najemcy w ramach dostepnych rejestrow - np.
rejestr diluznikow). Administrator powierza dostawcom uslug wymienionym
powyzej wylacznie takie dane, ktére sa niezbedne dla prawidlowego wykonania
ustug na rzecz lub w imieniu Administratora. W przypadku przekazywania danych
Administrator zapewnia aby dostawca ustug przetwarzal dane z zachowaniem
wymogow bezpieczenistwa, a takze nie wykorzystywatl danych do celéw innych niz
realizacja ustug na rzecz Administratora.

W oparciu o zgode Najemcy Dane osobowe beda przekazywane BigDataBox Sp. z
0.0, KRS: 0000743676, celem umozliwienia dokonywania oceny wiarygodnosci
Najemcy/Uzytkownika jako potencjalnego klienta przez ustugodawcow
wspoélpracujacych z BigDataBox Sp. z 0.0. Ocena ta bedzie polega¢ w szczegolnosci
na automatycznym zestawianiu danych i ich poréwnywaniu w zwigzku z
korzystaniem z ustug Administratora oraz na umozliwieniu dostepu do tych
danych ustugodawcom wspétpracujacym z BigDataBox Sp. z 0.0., w tym majacym
siedzibe poza EOG. Najemca/Uzytkownik ma prawo cofna¢ zgode w kazdym
momencie.

Administrator nie przekazuje danych osobowych innym podmiotom niz dostawcy
ustug opisane w ust. 8 i 9. powyzej, za wyjatkiem przypadkow, gdy jest to
konieczne w zwigzku z przepisami prawa lub decyzja organéw wtadzy.

Administrator nie bedzie przekazywal danych osobowych Najemcy i Kierowcy
poza obszar Unii Europejskiej poza wypadkami okreslonymi w ust 9.

Dane osobowe Najemcy lub Kierowcy beda przechowywane przez czas trwania
zawartej Umowy oraz po jej zakoriczeniu w celu realizacji przez Administratora
praw i obowiazkéw wynikajacych z obowiazujacych przepiséw prawa, w tym w
szczegoblnosci przepiséw podatkowych i rachunkowych, przepiséw dotyczacych
przedawnienia roszczen, a w przypadku przetwarzania danych osobowych na



13.

14.
15.

podstawie zgody - do czasu jej cofniecia, a w przypadku przetwarzania danych
osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO do czasu zgloszenia sprzeciwu.

Administrator wykorzystuje urzadzenia do zdalnej lokalizacji pojazdu i oceny jego
potozenia i predkosci z jaka si¢ porusza celem zapewnienia bezpieczenstwa
klientéw oraz ochrony uzasadnionych intereséw Administratora w przypadku
roszczen jakie moga powstaé w zwigzku z realizacja Umowy. Zawierajac umowe
Najemca zgadza sie na przekazywanie lokalizacji Odmowa zgody na
przekazywanie przedmiotowych danych uniemozliwia zawarcie Umowy.

Administrator nie dokonuje profilowania danych.

W przypadku jakichkolwiek pytari dotyczacych danych osobowych prosimy o
kontakt z Administratorem.



