
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

(оферта — предложение о заключении договора купли-продажи дистанционным 
способом) 

1. Общие положения 

1.1. Настоящий документ является официальной публичной офертой 
(предложением) Индивидуального предпринимателя Павлюкова Владимира 
Антоновича (далее — «Продавец») и содержит все существенные условия 
продажи товаров, представленных в интернет-магазине на сайте 
https://ascosmetic.ru/store (далее — «Сайт»). Публичная оферта адресована 
неограниченному кругу лиц и при соблюдении указанных условий считается 
акцептованной Покупателем (заключён договор).  

1.2. Продавец — ИП Павлюков Владимир Антонович. Контакты: 

E-mail для связи: vapavlyukov@yandex.ru; 

ИНН/ОГРНИП — 272231810359 / 325774600241242 

1.3. Все термины в Оферте толкуются так, как это указано в тексте (Товар, Заказ, 
Покупатель и т.д.). 

2. Предмет оферты 

2.1. Продавец предлагает Покупателю заключить договор купли-продажи 
дистанционным способом (через Сайт) на условиях настоящей Оферты. 
Перечень, характеристики и стоимость Товаров размещены на Сайте. 

2.2. Цена, указанные на странице Товара, действительна на момент 
формирования Заказа и указывается в чеке/накладной. 

3. Порядок оформления Заказа и акцепт Оферты 

3.1. Покупатель оформляет Заказ на Сайте, заполнив форму «Корзина» и нажав 
кнопку «Оформить заказ» (или аналогичную). При оформлении необходимо 
указать: ФИО, телефон, e-mail и адрес доставки (если требуется). 

3.2. Акцептом настоящей Оферты считается совершение Покупателем действий, 
направленных на принятие условий Оферты: либо полная оплата Заказа, либо 
подтверждение Заказа и получение подтверждения от Продавца (в т.ч. по e-mail 
или SMS). Моментом заключения договора считается момент поступления 
платежа на расчётный счёт Продавца или момент подтверждения Заказа 
Продавцом, если оплата осуществляется при получении. (Положение об акцепте и 
его значении закреплено в ст. 438 ГК РФ).  

4. Цена и порядок оплаты 

4.1. Оплата возможна способами, предлагаемыми на Сайте: банковской картой 
онлайн, через платёжный агрегатор Robokassa. 



4.2. Стоимость доставки рассчитывается отдельно и указывается при оформлении 
Заказа. НДС не включается в цену в соответствии с правовыми требованиями. 

4.3. После оплаты Покупателю высылается подтверждение Заказа на указанный 
e-mail. 

5. Доставка и получение Товара 

5.1. Доставка осуществляется способами, выбранными Покупателем при 
оформлении (курьерская доставка, почта, пункт самовывоза, служба доставки 
третьей стороны). Сроки и стоимость доставки указываются при оформлении 
Заказа. 

5.2. Продавец не несёт ответственности за задержки, вызванные третьими лицами 
(курьерские службы, почтовые операторы), кроме случаев, когда задержка 
вызвана действиями Продавца или его уполномоченных лиц. 

6. Возврат и обмен Товара 

6.1. Возврат и обмен товаров осуществляется в соответствии с действующим 
законодательством РФ (ФЗ «О защите прав потребителей» и иными 
нормативными актами). Покупатель как потребитель вправе возвратить 
приобретённый дистанционно непродовольственный товар надлежащего качества 
в установленный законом срок, при соблюдении условий сохранения товарного 
вида и документов, подтверждающих покупку.  

6.2. Особенности для парфюмерно-косметических товаров. Согласно 
действующему порядку, парфюмерно-косметические товары надлежащего 
качества, имеющие индивидуальную упаковку и нарушенную потребителем 
целостность упаковки (пломбы, ярлыки, защитные элементы), как правило, не 
подлежат возврату/обмену. Возврат возможен при обнаружении фабричного брака 
или несоответствии товара заявленным характеристикам. (См. постановление 
Правительства РФ и соответствующие нормы).  

6.3. Порядок, сроки и условия возврата/обмена подробно описаны в разделе 
«Возврат/Обмен» на Сайте и доступны Покупателю до оформления Заказа. 

7. Права и обязанности сторон 

7.1. Продавец обязуется: 

предоставить информацию о Товаре, его стоимости и условиях доставки; 

направить подтверждение принятия Заказа; 

передать Товар Покупателю в сроки, согласованные сторонами. 

 

7.2. Покупатель обязуется: 

предоставить достоверные контактные данные; 



оплатить Товар в установленном порядке; 

принять Товар и при обнаружении несоответствий своевременно уведомить 
Продавца. 

8. Обработка персональных данных 

8.1. Покупатель даёт согласие на обработку своих персональных данных (ФИО, 
телефон, e-mail, адрес доставки и т.д.) в целях исполнения настоящего договора: 
оформление заказа, доставка, выставление документов, обратная связь и 
маркетинговые рассылки (если Покупатель согласится на них отдельно). 

8.2. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Политикой 
конфиденциальности сайта. 

8.3. Перечень, цели обработки и порядок защиты персональных данных 
соответствуют требованиям Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных 
данных». 

9. Ответственность сторон 

9.1. Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 
законодательством РФ. 

9.2. Продавец не несёт ответственность за невозможность исполнения 
обязательств, вызванную действиями Покупателя (неверные данные, отказ от 
получения отправления и т.п.), а также за задержки, вызванные третьими лицами 
(курьерские службы, почта). 

10. Форс-мажор 

10.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 
неисполнение обязательств при наступлении обстоятельств непреодолимой силы 
(форс-мажор), подтверждённых компетентным органом или иными надлежащими 
доказательствами. 

11. Порядок разрешения споров 

11.1. Все споры и разногласия между сторонами решаются путем переговоров. В 
случае недостижения согласия спор подлежит рассмотрению в суде в 
соответствии с действующим законодательством РФ. 

12. Прочие условия 

12.1. Продавец вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящую 
Оферту; изменения вступают в силу с момента их публикации на Сайте. 
Покупатель обязан самостоятельно отслеживать актуальную редакцию Оферты.  

12.2. Настоящая Оферта составлена и действует в соответствии с 
законодательством Российской Федерации (включая положения Гражданского 
кодекса РФ о публичной оферте и акцепте).  



13. Реквизиты и контакты Продавца 

ИП Павлюков Владимир Антонович 

ИНН / ОГРНИП: — 272231810359 / 325774600241242 

E-mail: vapavlyukov@yandex.ru  

Telegram: @StemberQ 

14. Принятие условий (акцепт) 

Принятие условий настоящей публичной оферты (акцепт) осуществляется 
Покупателем в момент совершения им действий, указанных в разделе 3 (оплата 
заказа или получение подтверждения Продавца). Акцепт означает полное и 
безоговорочное принятие Покупателем условий настоящей Оферты.  

Дата публикации: 19.10.2025 


