Az Arzenal

Az Arzenal a régi Fegyvergyar tertletén mikodé kulturalis kdzpont és szérakozohely. A
1095 Budapest Soroksari ut 158/C alatti telephely a klub mellett studiok, mitermek,
irodak, mihelyek, probatermek és egy sportkdzpont otthona is.

Az alabbiakban az Arzenal Club Kft altal Gzemeltett Arzenal zenés klub hazirendje,
muikodési protokollja olvashatd, mely a leggyakrabban felmerilé kérdésekre kozérthetd
formaban probal valaszt adni, de ezen tulmenden az Arzenalra vonatkozo kotelezé
belépési és magatartasi szabalyokat jogi szovegezésben is tartalmazza.

Nyitvatartas

Az Arzenal csak programnapokon nyit ki. Klubunk alapvet6en egy befogadd helyszin
(Uzemeltetd), igy legtébb esetben kiilsés szervezdk (Szervezdk) altal hozott események
kerllnek megrendezésre emiatt valtozatos a nyitvatartasunk. Az eseményekrél az
Arzenal Facebook oldalanak esemény fule alatt lehet tajékozodni. A rendezvények rossz
id6 esetén is megtartasra kertlhetnek. A jegyen és a honlapon feltintetett id6pontok
kizardlag tajékoztatd jelleglek, az események id6tartama a meghirdetetthez képest
valtozhat.

Megkozelités

Az Arzenal nappal a Boraros térrél indulé 224-es, éjszaka pedig a fél varost atszel6
923-as busszal kdzelitheté meg a legkdnnyebben. A legkdzelebbi buszmegalld neve
»o0roksari ut 158” és kdzvetlenll az épulet elétt talalhato.

Emellett a Mester utcabol indul6 51-es villamos és a Jaszai Mari térrdl kozleked6 uj 2B
villamos is a kdzelben tesz le.

Taxipartnerlnk a 6x6 Taxi segitségével konnyedén tudsz érkezni és tavozni is. A legtobb
rendezvény esetében kihelyezett diszpécser segiti az autdk intézését.

Amennyiben a jézansagot valasztod és autoval érkeznél, kdzel szaz parkoléhely
egyikén tudod letenni az autddat ingyenesen. A parkolo tertletén a KRESZ szabalyai
ervényesek. A parkoloban elhelyezett jarmivekért és az azokban elhelyezett targyak
tekintetében felleléséget nem tudunk vallalni. Ha elindulaskor mégsem vagy vezetésre
alkalmas allapotban, akkor jarmivedet el6zetes egyeztetést kovetben 24 orara az
Arzenalban hagyhatod. A kozlekedd utak és a kordonnal elzart tertleteket parkolasra
nem hasznalhatoak!



Kb6z0sségi rollert jelenleg sajnos nem lehet lezarni az Arzenal el6tt.

Kerékparral is érkezhetsz. A parkol6 teruletén a biciklidet rogzitheted, de a klub
teruletére behozni nem tudod. A parkol6 tertletén a KRESZ szabalyai érvényesek. A
parkoléban hagyott kerékparokért felleléséget nem tudunk vallalni.

Belépo

Az Arzenalba valé belépéshez jegy megvaltasa szikséges. Mivel klubunk alapvetden
egy befogado helyszin, igy a legtdobb esetben kilsés szervezék altal hozott események
kerulnek megrendezésre emiatt a belépd arak és fajtak valtozatosak. Részletes
informaciokat az adott eseményekrdl a Facebook oldalunk események flle alatt lehet
talalni.

A SzervezSknek vagy az Uzemeltetéknek jogaban all bizonyos helyszineket belatasa
szerint zarva tartani, vagy zartkorl rendezvények kapcsan, korlatozni az oda valo
bejutast.

El6vételes belépbket csak online feluleteken arulunk, nyitvatartasi idén kivali
jegypénztarat nem Uzemeltetlink az Arzenal teriletén. Programnapokon az események
ideje alatt a készlet, illetve befogadoképesség fuggvényében a helyszinen is lehet
belépdbt vasarolni.

A Rendezvényekre belépni a megvaltott jegy szabta idokeretek kozott €s feltételek mellett lehet.
Az eldvételben megvasarolt belépdjegyet az Uzemeltetd, vagy Szervezd belépéskor karszalagra
cseréli. A belépd egyszeri belépésre jogosit fel.

A megvasarolt jegy az adott esemeéenyre belépéesre jogosito karszalagra csak abban az
esetben jogosit, ha a jegy eredeti, még nem Kerlilt felhasznaldsra, és ahhoz annak
birtokosa jogszertien jutott hozzd. Az Uzemeltets vagy Szervezé kifejezetten fenntartia a
Jogot arra, hogy amennyiben a beléptetés soran annak a gyanuja mertil fel, hogy a jegy
nem jogszert uton Kerlilt a jegybirtokoshoz (ktilbndsen, de nem kizardolagosan
bankkartya-csalas gyanuja esetén), ugy a jegybirtokostol a jegy megszerzesének, illetve
megvasarlasanak jogszeriiségét alatamaszto okiratokat €s/vagy igazolast kérjen, ezek
megfeleldségét sajat mérlegelése szerint megitélje, és megfeleld okirat vagy igazolas
hianyaban a jegyet vételar-visszateritesi kotelezettseég néelkul ervéenytelenitse és a
belépést megtagadja. Ugyanigy jogosult az UzemeltetS vagy a Szervezd a belépést az
esemeéenyre megtagadni, ha a jegybirtokos hamis, hamisitott vagy korabban mar
felhasznalt jeggyel kivan belépni.

A karszalag sértilése vagy elvesztése a Vendég kizardlagos felelésséqi kbrébe esik, igy
ilyen esemeény bekdvetkezte esetén a Vendeg elvesziti az ép karszalag nydujtotta jogait,
es koteles elhagyni a programhelyszint. A sérllt — atragasztott, elvagott, megbontolt



patenttel rendelkezd, kézfejnél nagyobb atmeérdji, barmely mas modon manipulalt —
karszalag érvénytelen. A megrongalddott, elveszett karszalagot az Uzemeltets vagy a
Szervezd nem pdtolja vagy cseréli. Az Uzemelteté vagy a Szervezd fenntartja a jogot
fovabba arra is, hogy az Arzenal terliletén tartozkodo személyek karszalagjanak
meglétét a helyszinen folyamatosan ellendrizze. Az Uzemeltets vagy a Szervezé
kifejezetten fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a beléptetés soran annak a
gyanuja mertl fel, hogy a karszalag nem eredeti, hamis, hamisitott, korabbi
rendezvényrdl atragasztott vagy egyeb modon manipulalt, ugy a belépést megtagadja.
Amennyiben a Arzenal tertletén tartozkodo személyek karszalagjanak a helyszinen
toértend ellenérzése soran kertl megallapitasra, hogy a karszalaggal a Vendég nem
rendelkezik, vagy ervénytelen és a Vlendeg nem hagyja el a programhelyszint, ugy a
Vendég az Arzenalbdl eltavolitasra kerdil.

Korhatar

Az Arzenal egy éjszakai klub, igy latogatasa kimondottan nagykoru, 18. életévét betoltott
k6zbnség szamara engedélyezett. Az életkort a belépéskor fizikai formaban
felmutathato fényképes igazolvannyal (személyigazolvany, utlevél, jogositvany) kell
igazolni. Fénymasolt, lefényképezett személyazonositd okmanyt a gyakori visszaélések
okan nem all médunkban elfogadni.

Beléptetés

Az Arzenalba a belépés csak az Uzemeltetdk altal kijelolt és 6rzott bejaratokon keresztil
lehetséges. A belépb egyszeri belépésre jogosit fel.

A hosszutavu mikddésunk zaloga a stabil, biztonsagos Uzemelés, ami miatt a bejaratnal
szigoru ellenérzést, ruhazat és csomagatvizsgalast végezhetnek a biztonsagi szolgalat
munkatarsai.

Az Uzemeltet6 a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység
Szabalyairdl szolo 2005. evi CXXXIII. térvény 26. §-a alapjan jogosult a Arzenal
bejaratanal és tertiletén a csomagok atvizsgalasara, meghatarozott személyek
eltavolitasara, illetéleg belépésiik megakadalyozdsara. Az Uzemelteté a hazirend
betartasa érdekében a vallalkozas keretében végzett személy- és vagyonvédelmi,
valamint a magannyomozoi tevékenyseg szabalyairol szolé 2005. eévi CXXXIII.
térvenyben meghatarozott személy- és vagyonvedelmi szolgalat kézremiikodeését veszi
igénybe. A Vendeg a belépessel kifejezetten vallalja, hogy ezen kbzremiikoddkkel a
Jjogszabalyi keretek kozo6tt messzemenden egytittmiikodik, veszeélyhelyzet esetén
utasitasaikat kéveti. Amennyiben a Vendég ezen személyek eljarasaval szemben
panaszt kivan tenni, ugy azt — lehetéseg szerint az azonositoszam megadasaval — az
Arzenal jegyszedé pultjanal vagy elektronikus uton a Facebook oldalunkon kereszttl
teheti meg.



Az Arzenal terlletére torténd belepésben megakadalyozhatd az a személy, aki:

- a szukséges biztonsagi atvizsgalasnak nem veti ala magat;

- ruhazata nem megfeleld, szennyezett, vagy nem megfelel az altalanos higiéniai
allapota;

- személyi igazolvanyaval vagy mas hitelt érdemlé okmannyal életkorat igazolni nem
tudja;

- korabban a Arzenal teruletérdl eltavolitasra kerult;

- ittas, bodult allapotban vagy kabitdészer hatasa alatt all;

- botranyos, illemsért6 vagy jogszabalyba Utk6z6 mddon viselkedik, vagy hasonlé
modon a tobbi résztvevd terhére van;

- a hatalyos jogszabalyok szerint kabitészernek minésulé anyagot birtokol, hasznal
és/vagy azzal visszaél,

- nem rendelkezik az adott rendezvényre belépésre jogositd belépbjeggyel;

- aki kabitészert, pirotechnikai eszkozt, robbanékony, mérgezd vagy gyulékony anyagot
tartalmazo targyat vagy eszkozt, graffiti készitésére alkalmas eszkdzoket, festékszord
sprayt és filctollakat, tovabba I6fegyvert, kést, pillangokést, rugoskést, gazsprayt,
hajlakkot, sokkoldt, bilincset, 6imosbotot, viperat, fémlancot, dobdcsillagot, csuzlit, illetve
egyéb, a kdzbiztonsagra kulondsen veszélyes eszk6zokrdl sz6lo6 mindenkori
jogszabalyban — jelenleg a 175/2003. (X. 28.) Korm. Rendeletben rogzitett eszkdzt
birtokol.

-Aki a Btk. 335.§-ban meghatarozott tiltott dnkényuralmi jelképet visel

A belépddijat nem igényelheti vissza, akit a Arzenalba a fentiek miatt nem engedtek be
vagy tavolitottak el.

Nem behozhaté és tiltott targyak

Az Arzendl a biztonsagos €s hossza tavi miikddése érdekében fenntartja a jogot arra, hogy a
Rendezvény teriiletére bevihetd targyakat, eszkozoket korlatozza. A hatalyos jogszabalyok
alapjan kabitoszernek mindsiilé anyagok birtoklasa és fogyasztasa blincselekmény, igy a
Rendezvény teriiletén is tilos, azt a torvény biinteti.

Igy kiilonésen tilos a Rendezvény teriiletére kabitészert (melynek a hatdlyos jogszabdlyok alapjin
a birtoklasa és fogyasztasa is biincselekménynek mindsiil!), pirotechnikai eszkozt, iivegtargyat,
esernyot, robbanékony, mérgezo vagy gyulékony anyagot tartalmazo targyat vagy eszkozt (igy
gazzal mitkédo fozoeszkozoket), tovabba lofegyvert, kést, pillangokést, rugoskeést, gazsprayt,
olmosbotot, viperat, 50 centiméternél hosszabb fémlancot, dobocsillagot, csuzlit, illetve egyéb, a
kozbiztonsagra kiilonosen veszélyes eszkozokrol szolo mindenkori jogszabdlyban — jelenleg a
175/2003. (X. 28.) Korm. rendeletben — meghatarozott, kozbiztonsagra kiilonosen veszélyes
targyakat bevinni.



Az Arzenalba nem lehet bevinni a nem Arzenalban vasarolt italokat. Elelmiszereket
elézetes egyeztetés alapjan lehetséges behozni.

Az Arzenalba a jogszabalyban meghatarozott segitdé kutyakon, vakvezetd kutyakon
tulmenden allatot behozni TILOS.

Az Arzenal javasolja, hogy az esetleges kellemetlenségek elkeriilése érdekében a segito kutyak —
amelyekrol a 27/2009. (XI1. 3.) SZMM rendelet rendelkezik — behozatala esetén a kévetkezo
feltételeknek a Latogato megfelelni sziveskedjen. A vakvezeto és a fogyatékkal éloket segito
terapids kutya esetében — a kutya szdajanak specialis funkciojat tekintve — szajkosar hasznalata
nem kotelezo, de megléte ajanlott. Amennyiben a Sziget ugy itéli meg, hogy a segito kutya a
tulzott audiovizualis ingerekre a kiképzéstol eltérden reagal, vagy tulzottan szenzitiv, akkor a
Rendezvény ideje alatt kételezheti a Latogatot szajporaz, esetlegesen szdjkosar felhelyezésére. A
segito kutya bevitele a Rendezvényre a Latogato felelossége. Amennyiben a segito kutya a
kiképzés soran elsajatitott magatartastol eltérden viselkedik, a Rendezvény teriiletérdl kitilthato.

Magatartas

A Vendeég az Arzenal teruletén az altalanos normakat betartva koteles viselkedni, a
vonatkozo jogi el6irasoknak és a jelen hazirendnek megfeleléen. A Vendég koteles
tartdzkodni minden olyan megnyilvanulastél, kozléstdl vagy cselekedettél, amely masok
személyiségi jogait, életét, egészségét, vagy testi épséget veszélyeztetheti vagy
sértheti.

A Vendég az Arzenal terlletén fokozottan koteles az épitett kdrnyezet és a természeti
ertékek 6vasara, és koteles tartdzkodni azok megkarositasatol.

Az Uzemelteté kéri a Vendégektdl, hogy a kihelyezett szemétgyiijtéket hasznaljak a
szemét elhelyezésére, lgyelve arra, hogy az adott hulladék a megfelel6 gydljtéedénybe
kerlljon. Az Arzenalban kiemelt figyelmet forditunk a fenntarthato
hulladékgazdalkodasra, igy a szemét szelektiven kerul gyljtésre és utdlagosan
alapanyagfajtak szerint valogatasra.

Az Arzenalbdl eltavolithatd, vagy belépése megtagadhatd annak, aki:

- Az Arzenal, a Soroksari ut 158/C alatti telephely, illetve a Soroksari ut tisztasagat,
rendjét nem tartja fenn, kilondsképpen ideértve a nyilvanos vizelést és szemetelést;

- mas személyek vagy onmaga életet, testi épséget, mas személyek vagyoni jogait;
vagyontargyaik épségét, a természetes kornyezetet veszélyezteti;

- garazda (altalanossagban kihivoan k6zdsségellenes, er6szakos, megbotrankoztatd
vagy riadalmat keltd, illetve az egyuttélés kovetelményeivel kirivoan ellentétes
magatartast tanusit vagy rendéri intézkedésre egyébként alapul szolgald) magatartast
tanusit;



- mas tarsadalmi csoportok tagjai ellen uszit vagy agressziv magatartasaval a
k6zdnségen belll egyébként békétlenséget szit;

- a tiltott targyakat felszolitas ellenére sem tavolitja el a teruletrdl,

- nem a bejaraton keresztul jutott az Arzenalba

- Korabban eltavolitottak vagy kitiltottak az Arzenalbdl,

- Nem mult el 18 éves

- Uzemeltets vagy a Szervez6 a terlletrd| kitiltotta;

A belépddijat nem igényelheti vissza, akit az Arzenalba a fentiek miatt nem engedtek be
vagy tavolitottak el.

Tekintettel arra, hogy az Arzenal célja a kulturalt és zavartalan szorakozas biztositasa a
latogatdk szamara, az Arzenal, illetve a Soroksari ut 158/C. alatti telephely teljes
teriletén barmilyen demonstracio — az azon résztvevék létszamatol fuggetlenul — tilos.

Az Arzenal terlletén sem a gyllekezési jogrol szold 2018. évi LV. torvény hatalya ala
tartozé politikai célu gydlés, sem egyéb politikai célu rendezvény, 6sszejovetel, talalkozé
vagy tajékoztatdé nem rendezhetd, nem tarthato.

A Rendezvény terlletén — beleértve a telephely parkoléjat és egyéb tereit — az Arzenal
elézetes irasbeli engedélye hianyaban tilos barmiféle gazdasagi, kereskedelmi vagy
reklamtevékenység folytatasa.

Az Arzendl zart terein bellil tilos a dohanyzas. Dohanyzasra kijeldlt helyet az Uzemeltetd
az udvaron, a bejaratoktol 6t méteres tavolsagon kivul alakit ki.

Problémak/Biztonsag

Az Arzenal teruletén térfigyel6 kamerarendszer mikodik. A megdfigyelés és a
képfelvételek rogzitésének célja a klub tertletén tartozkodd személyek életének, testi
épségének valamint az Arzenal vagyontargyainak védelme. Tovabbi cél a jogsértések
megel6zése és észlelése, az elkdvetd tettenérése, illetve a felvételek bizonyitékként
torténé felhasznalasa a hatdsagi eljarasok keretében. Tovabbi informaciét a
kameraszabalyzatunk lehet olvasni.

Ha barminema inzultus, vagy sérelem ér (legyen fizikai vagy szobeli) batran forduljatok
segitségeért a szerz6dott biztonsagi szolgalat alkalmazottaihoz, vagy az italpultokban,
beengedésnél, ruhatarban dolgozé munkatarsainkhoz, akik haladéktalanul értesitik a
megfelel6 embereket.

Az Arzenalban az egészségugyi biztositast szakképzett mentdsok latjak el, akik
ellen6rzésképpen, rendszeresen korbe jarjak a rendezvényteruletét. Amennyiben te
vagy barki mas rosszul érezné magat késlekedés nélkil és bizalommal forduljatok



hozzajuk segitségért. Ha éppen nem talaltok mentdst, akkor az italpultokban,
beengedésnél, ruhatarban dolgozé munkatarsainkhoz, illetve a biztonsagi szolgalat
alkalmazottaihoz is fordulhattok, akik haladéktalanul értesitik a megfelelé6 embereket.

A vendéglatassal, az lizemeltetokkel, a szervezokkel, a biztonsagi szolgélattal, vagy barmi massal
kapcsolatos észrevételekkel, panaszokkal, otletekkel a beengedésnél dolgozé munkatarsainkhoz
lehet fordulni, a talalt targyak ugyanitt adhatoak le, az elveszett targyak utan szintén itt lehet
érdeklddni. Online az info@arzenal.club cimen tudsz hozzank fordulni.

Kép és hangfelvételek

Az Arzenal teljes teruletén professzionalis hang- és videofelvétel készitése TILOS,
ideértve kulondsen a rendezvényen fellépbk el6adasanak szerzdi jogot sértd, barmely
rogzitését. A Vendég jogosult a rendezvényen fényképfelvétel készitésére azzal, hogy
ezt kizarélag személyes célokra hasznalt telekommunikacios eszkdzzel (mobiltelefon
vagy tablet) végezheti, tovabba az altala készitett kép- és hangfelvételt nem
ertékesitheti, és ellenérték fejében nem hasznosithatja, illetve kereskedelmi célbol
ellenérték nélkul sem hasznosithatja, az azokon szereplé Vendégeket és mas
személyeket beleegyezésuk nélkul nem nevesitheti, személyiségi jogaikat nem sértheti.
Az Uzemeltetd kifejezetten kizarja a felelésséget arra az esetre, ha mas Vendégek az
el6z6ekben irtakat megszegik. A fényképek készitésével és kezelésével
Osszefuggésben a személyhez f(iz6d6, illetve személyes adatokat védd jogszabalyi
rendelkezések betartasa a fényképfelvétel készitdjének, illetve kezelbjének feleléssége.

Az Arzenal tertletére valo belépessel a Vendég tudomasul veszi, hogy a
Rendezvényekrél hang- és képfelvételt készithet az Uzemeltets, valamint az
Uzemeltet6tél engedélyben részestilé szerzédéses partnerek, kbzremiikédék, sajté
munkatarsak (a rajuk vonatkozo kilon szerzédés rendelkezései szerint), mas Vendegek,
illetve egyéb harmadik személyek. Ennek megfelelben a VVendég a rendezvényeken
torténd reszvetellel kifejezetten hozzajarul arcanak, megjelenésenek,
megnyilvanulasainak rogzitésehez és kézlésehez, azzal, hogy kizardlag kifejezett
beleegyezéséevel nevesithetd. Kizarolag a Vendeg hozzajarulasaval lehetséges a
rendezvényen készlilt fényképfelvétel nagyitasaval vagy egyeb szerkesztésevel a
fényképfelvetelen lathato Vendéget kiemelni és az igy keszLlt fenyképfelvételt k6zoini.
Amennyiben a Vendeg kézszereplbnek mindsdl, ugy a beleegyezesé nélkiil is
nevesithetd. Az el6zbek szerinti megjelenitéseken annak készitdje a Vendéeg
tekinteteben terben, idében és felhasznalasi modban korlatlan, atruhazhato, és
kizarolagos felhasznalasi jogosultsagot szerez. Az Arzenal, valamint az Arzenaltol
engedélyben részesulé személyek a Vendeég relaciojaban korlatozas nélkil jogosultak a
megjelenités hasznositasara, felhasznalasara (kilonésen a rendezvények
népszerdisitesere), tobbszorozésere, kozzetételere, atdolgozasara, nyilvanossagra
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hozatalara, nyilvanossaghoz kézvetitésére €s forgalmazasara, anélkil, hogy a Vendég
részere ezert barmilyen modon ellenszolgaltatast kellene nydjtaniuk. A Vendég kuildon is
tudomasul veszi, hogy az Uzemeltets a rendezvényt, illetve a koncerteket, programokat
rogziti, a rogzitett felvételt tobbszorozi és képhordozon terjeszti, sugarozza vagy mas
modon a kézénséghez kbzveliti, ismetelten sugarozza vagy mas modon a kézénséghez
kézvetiti, ideértve azt az esetet is, amikor a rendvenyt, illetve a koncerteket,
programokat vezeték utjan vagy barmely mas eszkézzel vagy modon (példaul
YouTube-on keresztiil) ugy teszik a nyilvanossag szamara hozzaférhetéve, hogy a
nyilvanossag tagjai a hozzaferes helyét és idejét egyéenileg valaszthatiak meg. Az
elézbek szerinti megjelenités kapcsan a Vendég nem jogosult igényt vagy kdvetelest
tamasztani az Uzemeltetével szemben.

Az Arzenal terlletén személy- és vagyonbiztonsagi okokbdl térfigyel6 kamerarendszer
muakodik. Az igy rogzitett képfelvételek 10 napon belll torlésre kerllnek, amennyiben
blncselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utalé korilmény nem kerult rogzitésre,
illetve kulon kérésre kamerafelvétel nem kerult kimentésre. Az adatkezelés jogalapja:
GDPR 6. cikk (1) f) pontja, (1) a) pontja. Tovabbi informaciokat a
kameraszabalyzatunkban lehet olvasni.

Fizetés

Az Arzenalban kartyaval, és készpénzben forinttal lehet fizetni. Elfogadunk eurét, dollart
és angol fontot is, melyet a mindenkori kdzéparfolyam 85%-an valtunk be forintra.

A Rendezvényen a hulladékkibocsatas csokkentése érdekében a kimért italok esetében repohar
rendszer miikddik. A repohdr rendszer arra irdnyul, hogy a Latogat6 a Rendezvényen optimalis
esetben csak egy poharat hasznaljon. Ennek keretében a Latogato repoharat vasarol, amelyet
tobbszori fogyasztasra hasznéalhato. A repohar a Rendezvény utan is megtarthatd. Amennyiben a
Latogaté a Rendezvényen megvett repoharat nem kivanja tovabb hasznalni, annak leadasakor egy
0,33 literes dobozos iiditdt vagy vizet kaphat. A Repohar pénzre nem valthat6 vissza.

Ruhatar

Az Arzenal terlletén klasszikus értelemben vett ruhatar nem tzemel. Ehelyett
Oltoz6szekrények allnak a latogatdk rendelkezésére. A szekrények kulccsal zarhatdak,
méretiuk 30 x 35 x 50 cm

A szekrények kulcsait 2000 forint bérelheted egy éjszakara. Ezen tulmenéen 3000 forint
letétet kérunk el, amit visszakapsz az este végén, ha sértetlentl visszahoztad a kulcsod.
A nagy létszamu rendezvények gyors kiszolgalasa érdekében keérjuk, hogy a

szekrénykulcsok bérleti dijat készpénzben fizessétek, csak igy tudjuk garantalni a gyors



letét visszaadast. Amennyiben nem hoztal magaddal készpénzt, prébalj a veled
erkezbktdl, vagy szorakozoktol segitséget kérni. Legvégso esetben fordulj a
személyzetinkhoz és megoldjuk.

A szekrények nem mindsulnek értékmegdrzdnek, a benne elhelyezett értéktargyakért
fellel6séget vallalni nem tudunk.

Amennyiben elveszited a kulcsod, abban az esetben a személyzetink az este végét
kovetben tudja neked kinyitni a szekrényed. Ebben az esetben a kulcsért adottt letét
0sszege nem jar vissza.

A szekrényben hagyott targyak, vagy egyéb elhagyott dolgaid felble az
info@arzenal.club cimen tudsz érdeklédni.

A szekrényekben felejtett targyakat, vagy egyéb az Arzenal tertletén elhagyott dolgokat
az Uzemeltet6 legfeljebb egy honapig 6rzi meg. Ezt kdvetéen raszoruldéknak
eladomanyozasra kerulhetnek.

Az Arzenal termeibe csak 40x30x20 cm meéret alatti utazé- vagy sporttaskat, laptop
taskat, hatizsakot, nylon taskat lehet bevinni. E folotti méretli csomagot, illetve esernyét
kotelezd szekrényben elhelyezni!

A Vendég tudomasul veszi, hogy az Uzemelteté nem felelés semmilyen olyan kérért
vagy visszaéléseért, amely valamely fizetési mod alkalmazasa soran vagy kovetkeztében
keletkezik, igy azért sem, ha a bankkartyaja elvesztését a Vendég nem jelentette be a
bankkartyat kibocsatd pénzintézet felé. Az Uzemelteté kildndsen nem vallal
felel6sséget az alkalmazott fizetési megoldas hibaiért, hianyossagaiért vagy
biztonsagossagaért.

VIS MAIOR

Az Arzendl kizardlag a neki felrohatd szandékos, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy
egészséget megkarositd szerzodésszegésért felel, és a Latogatot jogszabalyok alapjan megilletd
jogokon tul kifejezetten kizarja a feleldsségét minden egyéb karesemény kapcsan. A jegy éara az
elézdekben irt kizarasokra tekintettel keriilt meghatarozasra

Amennyiben barmely rendezvény olyan okbdl marad el (el sem kezdddik, avagy barmely
szakaszaban be kell zarni), amely az Uzemeltetd 4ltal el nem harithato kiilsé ok, vis major
helyzet, abban az esetben az Uzemeltetd a jegyarak visszatéritésére, vagy kartéritésre, avagy
barmely mas jogcimen fizetésre nem kotelezhetd. Ilyennek mindsiil kiilondsen — de nem
kizar6lagosan — a hatosag altal elrendelt kozegészségligyi, jarvanyiigyi okbdl elrendelt zarva
tartas, kotelezo kiiirités, az életet, testi épséget vagy vagyonbiztonsagot veszélyeztetd rendkiviili
id6jarasi koriilmény; bombariadd; harmadik személy altal elkdvetésre keriilé egyéb — az életet,
testi épséget vagy vagyonbiztonsagot veszélyeztetd — blincselekmény.


mailto:info@arzenal.club

Az Arzenal és a szervezOk a musorvaltoztatds jogat fenntartjak.



