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T6ng quan
Tuy con nhiéu tranh luan vé dinh nghia, nhung “Danh gia hoc vién” (Student assessment) la trung
tdm cla qua trinh giang day va hoc tap, thé nén day la chu dé dwoc thao luan nhiéu trong day va
hoc. Néu khong c6 mot s6 phwong phap thu thap va phan tich tai li€u chirng minh viéc hoc tap
clia hoc vién, thi cé thé ching ta khong bao gi¢ biét dLPO’c cbng tac giang day cd tao ra sw khac
biét hay khong. That vay, viéc glang day doi hdi mot ) quy trmh ma qua do, chiang ta co thé biét
li€u hoc vién cé dang phat trién kién thirc va kY nang mong mudn hay chuwa, tir do biét dworc liéu
cong tac gidng day clia chung ta c6 hiéu qua hay khéng. Danh gia hoc tap gidbng nhw mot chiéce
kinh 1Gp ma chidng ta st dung dé& xem xét viéc hoc tap cla hoc vién nham biét dworc liéu qua trinh
day va hoc cé dang dworc tién hanh hiéu qué hay can thay doi.

D& trinh bay tdng quan vé viéc danh gia hoc tap, bai viét hwdng dan nay c6 mot sé muc tiéu sau
day, 1) dinh nghfa vé danh gié hoc tép va tAm quan trong cla viéc danh gid hoc tap, 2) thao luan
mot so phwong phép cé thé gép phan dinh th’ng va diéu chinh viéc danh gia hoc V|en 3) t|m
hleu vé cac phuO’ng phap danh gia hoc vién, bao gdm ky thi va bai luan, va 4) cung cAp mot sb
ngudn théng tin dé tiép tuc nghién ctru.

Dinh nghia vé danh gia hoc vién va tdm quan trong cla viéc danh gia hoc vién

Trong cudn cdm nang dé xem xét va danh gia dwa theo khéa hoc, Martha L. A. Stassen va cOng sw
dinh nghia viéc danh gia 13 “viéc thu thap va phan tich thong tin mot cach ¢ hé thdng dé cai thién
viéc hoc tap clia hoc vién” (2001, trang 5). Viéc danh gia cé chl dich va ky lwdng vé viéc hoc cla
hoc vién 1a diéu rat quan trong, vi hoat ddng nay cung cAp phan hdi hiru ich cho ca gidng vién va
hoc vién vé mirc dd dap (rng cadc muc tiéu hoc tap cla hoc vién. Trong cudn sach Hiéu biét théng
qua Thiét ké, Grant Wiggins va Jay McTighe dwa ra mot khudn khd danh cho viéc gidng day trong
|&p hoc v&i tén goi “Thiét ké ngworc - Backward Design” — khudn khd nay nhan manh vai trd quan
trong cla viéc danh gia. Dbi v&i Wiggins va McTighe, viéc danh gia gitp gidng vién xac dinh nhirng
thong sb do lwdng mirc dd hiéu biét va thuan thuc clia hoc vién d6i véi cac muc tiéu khoa hoc.
Viéc danh gia cung cap thong tin ching minh can thiét dé Iwu gilr va xac nhan rang qua trinh hoc
tap co y nghia d3 va dang dién ra (2005, trang 18). Phwong phéap cla ho 13 “khuyén khich gidng
vién va doi ngli can bd soan thdo chwong trinh gidng day rang 'dau tién hay suy nghi nhw mot
ngw®i danh gid’ triedc khi thiét ké cac don vi hoc tap va bai hoc cu thé, sau d6 can nhac vé nhirng
phwong phap ho sé st dung dé xac dinh mc dd ma hoc vién dat dwoc nhirng hiéu biét nhw
mong mudn” (Wiggins va McTighe, 2005, trang 18)."

Viéc danh gia hiéu qua khdng chi cung cAp cho chung ta nhirng thong tin cé gia tri dé ho tro sw
phat trién cla hoc vién, ma qua dé thi viéc giang day con cé thé nghiém tuc phan anh thuc té.

1 M6 hinh “Thiét ké ngwoc” clia Wiggins va McTighe dwoc trinh bay chi tiét trong hwdng dan gidng day cla ching tdi
tai day.
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Trong cudn sach Tré thanh mét gidng vién véi sw chiém nghiém cén trong, Stephen Brookfield cho
rang st chiém nghiém can trong (critical reflection) vé cong tac gidng day clia mot gidng vién 13
mot phan quan trong trong sw phat trién clia mot nha gido duc va ddng thoi nang cao trai nghiém
hoc tap cla hoc vién (1995). Chiém nghiém can trong vé viéc gidng day cla gidng vién sé dem lai
nhiéu loi ich cho gidng vién, bao gdm sw phat trién cé chl dich va cd y nghia vé triét ly va thure
tién giang day cla giang vién. Theo Brookfield thi “Mdt giang vién chiém nghiém can trong sé co
kha nang t6t hon trong viéc truyen dat cho dong nghiép va hoc vién (cling nhw cho chinh ban
than gidng vién doé) vé nhirng Iy do dan dén phU’O’ng phdap thwe hanh ma gidng vién dé dang trién
khai. Giang vién nhU’ vay s& 1am viéc dwa trén mot nén tang cam két rd rang" (Brookfield, 1995,
trang 17). MOt yeu t6 quan trong ma qua dé ching ta cé thé chiém nghiém vé céng tac giang day
cla ban than la danh gid hoc vién va danh gia viéc hoc tap cla hoc vién. S phan tw nay giup cac
nha gido duc xac dinh xem viéc gidng day clia ho cé hiéu qua hodc chwa hiéu qua & diém nao
trong viéc dap (ng cac muc tiéu hoc tap, tr d6 ho cé thé cai thién viéc gidng day. Tiép dén, viéc
danh gia hoc vién vira phat trién co s& ly luan cho nhi¥ng Iwa chon vé mét sw pham, vira gidp
giang vién do lwdng hiéu qua gidng day cla ho.

Nhirng hinh thirc va muc dich cuia viéc danh gia hoc vién

Nghién clru vé gidng day va hoc tap thao luan vé hai hinh thirc danh gia tdng quan. Hinh thirc
danh gia dau tién 13 danh gia tong két (summative assessment) - day |3 hinh thlrc dwoc trién khai
tai th®i diém cudi qua trinh hoc tap, chdng han nhw thong qua céac bai luan hodc ky thi cudi ky
toan dién. Muc dich chinh clia danh gia tdng két 13 tao ra mot hinh thirc danh gid nham "tdng két"
viéc hoc tap cla hoc vién. Danh gia tdng két c6 tinh chéat toan dién, va vé co ban thi lién quan dén
nhing két qua hoc tap. Tuy rang danh gia tdng két thwdng hiku ich trong viéc truyén dat nhirng
danh gia chinh thirc vé thanh tich cla hoc vién, nhwng khdng tao co’ hdi cho hoc vién xem xét vé
sw tién bo clia ban than, diéu chinh cach thlrc hoc tap, va chlrng minh dwgc rang ban than d3
phat trién hodc cai thién; va cling khéng cho phép gidng vién diéu chinh chién Iwoc gidng day
trwdre khi qud trinh hoc tap cla hoc vién trong mot khda hoc két thuc (Maki, 2002).

Hinh thtrc danh gid th& nhi la danh gia dinh ky (formative assessment) - day |a hinh thlrc danh gia
viéc hoc tap cla hoc vién tai mot sd thdi diém trong qua trinh hoc trwdc khi trién khai hinh thirc
danh gia téng két. Muc tiéu co ban clia danh gia dinh ky 1a hd tro hoc vién trong sudt qué trinh
hoc tap bang cach gitp hoc vién xem xét nhirng thlr thach va sw phat trién cla ban than dé cé thé
cai thién. Bang cach phan tich hoc Iwc cia hoc vién théng qua danh gia dinh ky va chia sé két qua
vOi hoc vién, giang vién cé thé giup hoc vién “hiéu dwoc thé manh va diém yeu cla ban than,
cling nhw xem xét nhirng cach thirc dé hoc vién cai thién trong qua trinh hoc tap con lai” (Maki,
2002, trang 11). Pat Hutchings goi day la “danh gia tién trinh dan dén két qua”: “muc tiéu cla viéc
danh gia bat bubc hoac danh gia khong bat budc la cai thién viéc hoc tap cla hoc vién, va sw cai
thién nay doi hdi sw chd trong dén két qua cudi cung va cdch thirc tao ra két qud. Danh gia tién
trinh dan dén két qué la xem xét k§ lwéng hon vé qud trinh va diéu kién dan dén viéc hoc tap ma
ching ta quan tdm ...” (Hutchings, 1992, trang 6, nhAn manh vé tinh nguyén ban) Danh gia dinh
ky bao gOm tat ca nhu’ng khia canh cla bai tap trong khéa hoc kém theo phan hoi, thdo luan gitba
giang vién va hoc vién, clng v0’| cac ky thi cu0| ky nham tao co hdi cho hoc vién xac dinh nhirng
[inh virc quan trong cho s tién bb va phat trién can thiét cla ban than ho (Brown va Knight,
1994).



Diéu quan trong can lwu y 1a ca danh gid tdng két va danh gia dinh ky d&u cho thay muc dich danh
gia, chr khong phai phwrong phdp danh gia. Cac phwong phap danh gia khac nhau (sé€ dworc trinh
bay bén dwdi) cé thé Ia danh gia tdng két hodc danh gia dinh ky tuy theo thdi diém va cach thire
ma giang vién st dung. Trong nghién clru Bdnh gid hoc vién trong béc gido duc dai hoc, Sally
Brown va Peter Knight Iru y vé s danh dbng gilra phwong phap (chang han nhw bai luan) véi
muc dich (danh gia tdng k&t hodc danh gia dinh ky): “Sai 1Am théng thwédng |a cho rang danh gia
tong két hodc danh gia dinh ky 1a phwong phap, chr khéng phai muc dich. Chung toi xem day 1a
sai lam nghiém trong vi khién ngu’c‘J’i danh gia khéng con chu y dén khia canh quan trong cla viéc
phan hoi” (1994, trang 17). Néu mot giang vién tin rang danh gla dinh ky la mét phU’O’ng phap cu
thé, nhwng ho khéng danh th&i gian hoac cong strc can thiét dé dwara phan hdi c6 chiéu sau cho
hoc vién, thi viéc danh gia nay déng vai tro 1a danh gia tdng két, bat chAp y dinh cla gidng vién
(Brown va Knight, 1994). Trén thuc té, phdn hdi va thdo ludn |a nhitng yéu td quan trong dé phan
biét gilra danh gia dinh ky va danh gia téng két; danh gia dinh ky chi cé hiéu qua khi kém theo
phan hoi.

Danh gia khang chi 13 viéc cho diém

Théng thwdng thi viéc danh gia bi danh ddng vdi viéc cho diém, nhwng day 13 mot sai lam. Panh
gia hoc vién khéng chila viéc cho diém. Viéc danh gid 13 cau ndi gitka hoc Iwc clia hoc vién vdi cac
muc tiéu hoc tap cu thé nhdm cung cAp thong tin hiku ich cho hoc vién va gidng vién vé viéc hoc
tap va gidng day. Mat khac, theo Stassen va cOng sw (2001) thi viéc cho diém chi don thuan 12 gan
mOt con sb hodc chi cdi vao bai tap, hoat ddng nay chi cung cAp cho hoc vién diu hiéu tdi thiéu
nhat vé& hoc Iwc clia ho so v&i mot bd tiéu chi hodc so v&i ban hoc: “Vi diém sb khéng cho gidng
vién biét vé kha néng thé hién cla hoc vién dbi v&i cac muc tiéu hodc két qua hoc tap ca nhan
(hoac cu thé), nén diém sb chi cung cAp rat it théng tin vé sw thanh cng chung clia khda hoc
trong viéc gitp hoc vién dat dwoc cac muc tiéu hoc tap cu thé va riéng biét ma hoc vién quan
tam” (Stassen va cOng sw, 2001, trang 6). Diém sb chi 13 phan phd quat nhat cla cac chi sb vé
thanh tich hodc vi thé, do dé khdng cung cAp théng tin y nghia vé qua trinh thu nhan kién thirc
hodc k¥ ndng clia hoc vién, hoc vién tién bd & diém nao va nhirng gi ¢ thé cai thién. That khong
may, tuy rang diém s chi cung cAp théng tin han ché cho hoc vién vé viéc hoc clia ho, nhwng
diém sb cung cép cho hoc vién thong tin v& nhirng dau hiéu quan trong vé vi tri clia ho — xép hang
hoc tap, s tin chi dé t6t nghiép, nhikng co hoi sau khi tdt nghiép, kha ndng du diéu kién nhan
hoc bdng va ho trg, v.v. — nhirng yéu tb nay co thé khién hoc vién xao nhing khdi viéc hoc tap -
muc tiéu chinh clia viéc danh gia. Trén thwc té, viéc chuyén trong tam danh gia ra khéi diém sb va
hwéng t&i nhibng thong tin cd y nghia hon vé sw tién bd vé mat tri tué c6 thé khuyén khich hoc
vién (cling nhw giang vién va trird'ng hoc) chi tdm vao muc tiéu chinh cla gido duc.

Nhirng ké hoach danh gia

Barbara Walvoord (2010) cho rang viéc danh gia dé thanh cong hon néu gidng vién cé mot ké
hoach rd rang, cho du gidng vién dang danh gia viéc hoc tap trong moét khda hoc hay trong toan b6
chwong trinh hoc (tham khao thém tlr Gelmon, Holland, va Spring, 2018). Néu khong co ké hoach
ky lwdng va co chl dich, thi viéc danh gia cé thé bi tac ddng tiéu cwe t& muc tiéu khong rd rang,
tiéu chi mo’ hd, han ché vé kha néng truyén dat tiéu chi hodc phan hdi, dénh gia khong hop 1&
hodic khéng dang tin cdy, danh gia hoc vién thiéu céng bang, hoc tap chwa day di hodc tham chi
khéng dwoc do Iwdng. Quy trinh 1ap ké hoach nay cé mdt s6 budc sau day.



Xac dinh muc tiéu hoc tap. Mot ké hoach danh gia thwdng bat dau véi nhirng muc tiéu
hoc tap dwgc trinh bay ro rang.

Xac dinh cac phwong phap danh gid. Mot khi cac muc tiéu da tré nén rd rang, giang vién
phai quyét dinh xem nhi*ng hinh thirc ndo - cu thé 13 (cac) bai tap - minh chng hiéu qua
nhat vé kha nang dat dwoc muc tiéu clia hoc vién. Mot sb phwong phap phd bién sé dworc
trinh bay bén dwdi, nhwng nhirng phwong phap nay khong bi gidi han bdi bat ky diéu gi
ngoai muc tiéu hoc tap va moi trLPc‘)’ng giang day.

Xay dung quy trinh danh gid. Budc tlep theo sé la xay du’ng nhu’ng hinh thirc, goi y va tiéu
chivé nang lwc ro rang dé dam bao rang hoc vién cé thé chudn bj hiéu qua va cung cap
bang chirng hop 1€, dang t|n cay vé viéc hoc clia ho.

Két hop danh gid v&i cac yéu tb khac clia khda hoc. Sau do, phén con lai clia qua trinh thiét
ké khéa hoc cé thé dwoc hoan tat. Trong md hinh thiét k& khéa hoc mang tinh tich hop
(Fink 2013) va thiét ké ngwoc (Wiggins & McTighe 2005), sau khi dwoc Iwa chon thi cac
phwong phap danh gia cht yéu sé 1am co s& cho cac bai tap khac nhd hon dwdi hinh thire
doc va xdy dwng ky nang, cling nhw trai nghiém hoc tap hang ngay nhw bai giang, thao
ludn va cac hoat ddng khac dé& hoc vién ddn hét tam slrc trong cac bai danh gia.

Théng béo vé viéc danh gia. Sau khi khéa hoc bt dau, gidng vién co thé can phai thong
bao v& bai tAp va cac tidu chi dénh gid cho hoc vién. Diéu nay ¢ thé dwoc thuc hién voi
nhi&u hinh thtrc d& ddm bao rang hoc vién hiéu rd va chudn bj day da. Cac hinh thirc nay
bao gdm téng quan vé bai tap trong gido trinh, tai li&u phat cho hoc vién v&i goi y va tiéu
chi danh gia, cdng cu danh gia theo tiéu chi (rubrics) v&i muc tiéu hoc tap, bai tdp mau (vi
du: bai luan), thdo luan trén I&p, va phdi hop ra quyét dinh vé goi y hodc tiéu chi danh gia,
V.V..

Quan Iy viéc danh gia. Tiép dén, gidng vién c6 thé danh gid vao thdi diém thich hop, thu
thap tai liéu chtrng minh viéc hoc tap cla hoc vién - vi du nhw nhan bai lam hodc quan ly
cac ky thi.

Phan tich két qud. Phan tich két qua cé thé dwgrc thure hién dwdi nhiéu hinh thivc - tir viéc
doc cac bai luan dén viéc chAm diém bai kiém tra v&i sw ho tro clla may tinh - nhwng
thong thwdng 13 so sanh bai lam cla hoc vién v&i cac tiéu chi vé nang luc thé hién va
nghién ctru hoc thuat cd lién quan t (nhirng) linh virc nay.

Thong bdo két qua. Sau d6, gidng vién soan thdo danh gia hoan chinh v&i nhirng diém
manh va nhirng diém can cai thién, cho hoc vién biét nhirng thong tin d6 keém theo diém
s6 (néu bai tap dwoc chdm diém) trong mot khung thdi gian hop ly (néu cé thé). Day cling
13 ltc dé xac dinh xem viéc danh gia cé hop 1€ va dang tin cAy hay khong, va néu khdng thi
lam thé nao dé thong bao diéu nay cho hoc vién cling nhw diéu chinh phan hoi va diém s
mot cach cong bang. Vi du: liéu cac cau hdi kiém tra hodc bai luan cé mo hod va dan dén
danh gia khong hop 1€ va khong dang tin cay vé kién thirc clia hoc vién hay khong?.

Xem xét va diéu chinh. Sau khi danh gia xong, giang vién va hoc vién co thé xay dwng ké
hoach hoc tap cho phan con lai clia khéa hoc dé ddm bao cai thién nhirng diém yéu, ddng
th®i cé thé thay ddi bai tap cho cac khéa hoc trong twong lai khi can thiét.

H3y cung tim hiéu mot vi du vé ké hoach danh gia dwoc trién khai trong thwe té. MOt gidng vién
trong khéa hoc "Khoa hoc Chinh tri vé Chinh sach Mo6i trie&ng Hoa Ky" cd thé cé muc tiéu hoc tap
(bén canh nhirng muc tiéu khac) nhw sau: hoc vién hiéu dwgc nhirng yéu to lich str dan dén cac



chinh sach vé mai tredng, cling v&i cach thirc ma céc chinh sach nay tao thuan Igi hodc han ché
quy dinh phép luat, cling nhw tac ddng cla quy dinh phap luat dé dbi v&i strc khde va cong tac
bao tdn mai trwdng. T A6, gidng vién quyét dinh rang khda hoc s& dwoc td chlre xung quanh
mot s bai tiéu ludn, ma nhirng tiéu luan nay sé duoc két hop dé tao ra mot bao cdo chinh sach
k{ lwdng - day cling s& 13 chi dé cla cac bai thuyét trinh va thdo luan cla hoc vién trong 1/3 sb
budi clia khéa hoc. Mbi hoc vién sé viét vé mot chinh sdch méi triedng clia Hoa Ky ma ho Iua
chon, trong d6 bai luan th nhat dé cap dén nhirng yéu tb lich st dAn dén chinh sach d6, bai luan
th(r nhi tap trung vao qua trinh hinh thanh chinh sach, va bai luan th& ba phan tich mirc d6 anh
hwéng cla chinh sach do dbi v&i stec khde va bao tdn moi trwdng. Hoat dbng nay sé gitp hoc vién
dap u’ng cac muc tiéu vé kién thirc clia khéa hoc, cung v&i muc tidu vé cai thién ky nang nghién
ctru, viét va trinh bay bang |&i cla hoc vién. Tlep dén, giang vién xay dwng nhirng goi y, hwdng
dan va tiéu chi danh gla nang lwc thé hién sé duoc st dung dé danh gla céc ky nang cla hoc vién,
bén canh nhirng yeu t6 khac clia khoa hoc dé hoc vién chuén bj tdt nhat cho viéc hoc va lam bai -
chang han nhw cac bai hoc bd trg kém theo cdu hdi, tai liéu doc, bai gidng, tranh luan va cac hoat
dong khac. Sau khi khoa hoc bat dau, gidng vién thdng bao cho hoc vién vé cac muc tiéu hoc tap,
bai tap va tiéu chi dwoc st dung dé danh gia hoc vién, cung cdp cho hoc vién thdng tin can thiét
vé bdi cdnh (muc tiéu, ké hoach danh gid) trong gido trinh, cac tai liéu vé chinh sach, céng cu danh
gia v&i cac tidu chi danh gia, bai luan mau (néu o), va thao ludn v&i hoc vién khi ho can chuén bi.
Sau do, gidng vién s& thu cac bai luan cla hoc vién khi dén han ndp bai thich hop, ttr d6 gidng vién
danh gia chat lwgng bai luan vé mét khai niém dwa trén nghién clru vé [inh vipc va tiéu chi, tiép
dén gidng vién cho diém va Ii phé hop Iy, ky lw&ng va nhanh chéng dé hoc vién ¢6 co hi ci
thién. Sau bwdc nay, gidng vién cé thé quyét dinh xem liéu phwong phap danh gia cé hiéu qua hay
khéng, va can thay ddi diéu gi.

Cac phwong phap danh gia hoc vién

Viéc danh gia 13 muén hinh van trang: t kiém tra khéng chinh thirc v& mirc dd hiéu biét, dén cac
cau hdi, blog, bai luan, cho t&i nhirng nhi@m vu chi tiét dé thé hién ndng lwc nhw cac dy an dwdi
hinh thirc viét hodc nghe nhin (Wiggins & McTighe, 2005). Brown va Knight (1994) xac dinh mot sb
phwong phap danh gia phd bién can xem xét nhw sau.

Bai luan

Theo Euan S. Henderson, cac bai luan cé hai dong gdép quan trong cho viéc hoc tap va danh gia: dé
13 phat trién k§ nang va trau dbi phong cach hoc tap (1980). Theo Hiép hdi cac trudng cao dang &
dai hoc Hoa Ky (AAC&U), viét chuyén sau 1a mdt phwong phap gidng day “cé tac ddng dang ké”
trong viéc giup hoc vién tich cwe tham gia, hoc tap va dat dwoc két qua hoc thuat (Kuh 2008).

Nhitng diéu cén lwu y vé Bai luén

1. Bailuan 13 mot dang bai tap viét phd bién trong cac khoa hoc va cé thé I1a danh gia tong két
hodc danh gia dinh ky tuy theo cach thlrc ma giang vién st¥ dung.

2. Bailuan bao gdm nhiéu hinh thirc twdng thuat va cé dd dai khac nhau, t&r nhirng bai luan
miéu ta ngan gon dén cac bai phan tich hodc sang tao dai hon. Cac bai luan ngén thwdng
pht ho'p nhat d& danh gia mirc d6 hiéu biét clia hoc vién vé nhirng khai niém co ban cling
v&i k¥ ndng phan tich hodc viét ddc 1ap. Cac bai luan dai s& phu hop khi cin danh gia
nhing khai niém & bac cao hon va cac muc tiéu hoc tap phlrc tap hon, chdng han nhw
phan tich k§ lwdng, viét tdng hop, gidi quyét van dé hodc cac nhiém vu sang tao.



3. M0t thach thlrc chung cla bai luan 13 hoc vién don thuan st dung bai luan dé 13p lai
nhirng gi d3 ti€p nhan hon |a phan tich, tdng hop thong tin d& dwa ra 1ap ludn. Hoc vién
can cac tiéu chi danh gia kha nang thé hién va goi y dé thuc day ho van dung nhiéu k¥
nang hon, chlr khdng chi divng 1ai & khad nang ghi nh& va hiéu don thuan, ngoai ra con
khuyén khich hoc vién dat dwoc cac mire dd hoc tap cao nhat Thang do nhan thirc cla
Bloom (Bloom’s Taxonomy). Tl d6, cac bai ludn khong chi divng 1ai & hinh thirc tém tat
hodic md ta thong thwdng vé mot chl dé nhat dinh, ma con phai bao gdm nhirng hinh
thirc khéac, chang han nhw bai luan twdng thuat hodc thuyét phuc hodc cac dw an séng tao
hon.

4. Giang vién thwdng cho réng hoc vién biét cach viét luan, thé nhwng gidng vién co thé that
vong hodc bdi réi khi phat hién ra rang diéu nay khéng phéi [ic nao cling dung. Vi ly do nay
nen giang vién can phai glal thich rd ky vong cla ho va san sang hd trg’ hoc vién, hodc cung
cap cho hQc vién cac nguon tai nguyén hoc tap dé nang cao ky nang viét cua ho. Gidng vién
clng cé thé khuyen khich hoc vién tham gia nhirng hdi thao vé ky nang viét tai cac trung
tam day viét & trwdng dai hoc, chéng han nhw Trung tAm day viét cGia dai hoc Vanderbilt.

Ky thi va ddnh gid ca nhan v&i sw gidi han vé thoi gian

T triwde dén nay, ky thi 1a "tiéu chudn vang" dé danh gla dac biét 1a d6i voi glao duc dai hoc. Cac
ky thi dwoc nhiéu chuyén gia gido duc wa thich vi cé thé cé hiéu qua cao, cé thé dwoc chuan hoa,
dé dang dwoc dwa vao nhibng chuyén nganh cé tiéu chudn chirng nhan, va tiét kiém thdi gian va
cdng strc khi trién khai vi cac ky thi cé thé gidp phan hdi va cho diém ma khoéng can dung qua
nhiéu cong strc. Ky thi cé thé bao gdm nhiéu dang cau hoi c6 dd dai khac nhau va cé thé dworc st
dung dé danh gia nhiéu cap dod hoc tap clia hoc vién. Twong tw nhw bai luan, ky thi cé thé c6 hinh
thirc danh gia téng két hodc danh gia dinh ky.

Nhiing diéu cén luu y vé Ky thi

1. Ky thi thwéng tap trung vao viéc danh gia kién thirc clia hoc vién vé cac sw kién, sb liéu va
thong tin quan trong khac ddi v&i mot khéa hoc. Tuy rang ky thi cé thé bao gdm nhirng cau
hdi yéu cau hoc vién thé hién nhirng cAp dd cao hon vé kha nang hiéu biét, gidi quyét van
d&, phan tich, tdng ho'p, phé binh va sang tao; nhwng cac ky thi nhw vay thudng ddi hoi
nhiéu thoi gian hon dé chudn bi va chtrng minh tinh hiéu qua.

2. D& thi cd thé Ia cau hdi trac nghiém, dung/ sai, hodc céac hinh thirc tra |01 dOc l1ap khac, hay
c6 thé cau héi tw luan hodc giai quyet van dé. Hwdng dan nay trinh bay thém thong tin vé
cach soan cau hdi trac nghiém hleu qua

3. KY thi cé thé dat ra nhirng yeu cau dang ké vé kién thlrc thwe té clia hoc vién, do dé cé thé
gay tac dOng tiéu cuc la khién hoc vién hoc nhdi nhét va chi hoc trén bé mat. Hon ni¥a, khi
cac ky thi dwgrc t6 chlrc khong thuwd'ng xuyén, hoac phu thudc dang ké vao co ché chAm
diém clia khéa hoc hodc cac muc tiéu clia hoc vién, thi cac ky thi cd thé cb xuy cho viéc vi
pham vé tinh liém chinh trong hoc thuat.

4. Trong qué trinh thiét ké ky thi, gidng vién cAn xem xét cac cau hdi sau day: Dau 13 nhirng
muc tiéu hoc tap ma ky thi mudn danh gid? Hoc vién d3 chuan bi day da dé dap rng
nhirng ky vong trong ky thi hay chwa? Dau 1a nhirng ki ndng va khd ndng ma hoc vién can
c6 dé thé hién tot trong ky thi? Ky thi nay s& dwoc tan dung nhw thé nao dé nang cao qua
trinh hoc tap clia hoc vién?
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Tw danh gid (tw ddnh gid)

Muc tiéu cla viéc tw danh gia trong mot khéa hoc 1a cho phép hoc vién phat trién kha nang phan
doan clia ban than va nang Iwc siéu nhan thirc® quan trong — d6 13 nghién clru vé cach hoc. Trong
qua trinh tw danh gia, hoc vién can phai danh gia cd qua trinh va két qua hoc tap cla ban than.
Tuy rang viéc danh gia két qua thong thwdng 1a nhiém vu cla gidng vién, thé nhwng viéc tw danh
gia cla hoc vién trong I&p hoc d&m bao rang hoc vién danh gia dwoc nang lwe clia ban than va
qua trinh hoc tap dan dén két qua dé. Vi thé, tw danh gia sé tao cho hoc vién cdm giac lam chi
viéc hoc tap clia ban than, ti d6 khién ho dau tw cong strc va hoc tap tich cwe hon. Ty danh gia
cling glup hoc vién phat trién nhirng ky nang cé thé truyen thu trong cac Ilnh virc hoc tap khac
bao gOm dw dn nhédm va lam viéc nhém, tw duy phan bién va giai quyet van deé, cling nhw vai tro
lanh dao trong qua trinh day va hoc v&i dong nghi€p va ban hoc.

Nhiing diéu cén luu y vé T ddnh gid

1. Tw danh gid khéng phai 1a tw cho diém. Theo Brown va Knight thi “Tw dénh gia |a st dung
quy trinh danh gid ma trong d6 c6 sw danh gia dwa trén suy xét, con tw cho diém Ia chdm
diém bai lam cla ban than theo céc tiéu chi va két qua tiém nang do ngwdi th¥ ba cung
cap, [thong thwdng 13 gidng vién]” (1994, trang 52). Tw danh gia c6 thé bao gdm tw cho
diém, nhwng gidng vién phu trach cé thAm quyén cao nhét trong viéc quyét dinh va cho
diém.

2. Dé dam bao tinh chinh xac va ki lwdng khi tw danh gia, hoc vién can c6 cac muc tiéu hoc
tap rd rang cho bai tap can hoan thanh, cling nhw cic cong cu danh gia theo tiéu chi dé 1am
ré nhirng tiéu chi danh gia nang lwc va mirc d6 dat dworc tirng tiéu chi. Nhirng cong cu
danh gia theo tiéu chi nay co thé do gidng vién thiét ké nén, hodc cé thé dworc taora théng
qua mot cudc trao ddi mang tinh cdng tac v&i hoc vién. Cong cu danh gia theo tiéu chi
khong can phai kém theo viéc cham diém, ma day chi don thuan Ia cac tiéu chuan hoc
thuat mang tinh mé ta cho nhirng tiéu chi khac nhau.

3. Hoc vién c6 thé khong cé chuyén mén dé tw danh gia ban than mot cach ky lwéng, vi vay
viéc xay dwng ndng lwc tw danh gia clia hoc vién la diéu thiét thwe, va diéu quan trong la
phai ludn cé sw bd tro tr nhirng danh gia cla gidng vién.

4. Ban d4u, hoc vién cd thé khong mudn tw danh gia theo s hwdng dan cla gidng vién. Diéu
nay thwdng xuét phat tlr sw bat an hodc thiéu tw tin vao kha ndng danh gia khach quan vé
bai lam va nang lwc cla ban than, hodc c6 thé do théi quen thu ddng trong qud trinh hoc
tap. Tuy nhién, Brown va Knight cling Iu y mot diéu: khi hoc vién dwoc yéu cau danh gia
ban than ho, k&t qua do hoc vién thwdng xuyén dwa ra rat gibng voi két qua ma gidng vién
dwa ra, dac biét la khi cac tiéu chi va ky vong da dwgc thdng bao ré rang twr trid'c (1994).

5. CO rat nhiéu phwong phap tw danh gia, va phwong phap cu thé nao duoc st dung thi sé
tly vao gidng vién va dc thi clia khda hoc. Cac hinh thire tw danh gia phd bién 1a nhan xét
bang I&i hodc bang van ban vé& hoc lwc va bai lam cla hoc vién, cu thé 1a nhirng dw an va
bai tp ma hoc vién thwc hién, ghi chép, trao dbi githa gidng vién-hoc vién, nhat ky hoc tap
va nhat ky trao ddi, phan hdi sau ky thi, v.v.

Pénh gid t ban hoc (Peer assessment)

@ Viét Nam, thuat nglr siéu nhan thirc (metacognitive) dwoc ding dé * chl hanh dong suy nghl vé tw duy hoac nhan thirc vé nhan thire. D6 la kha
nang dé ban kiém soat suy ngh clia ban”. Ngudn: http://ng et/sieu- - -trien-ki-nang-sieu- -
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Danh gia tr ban hoc la mot k¥ thuat hoc tap mang tinh cdng tac ma trong d6 hoc vién danh gia bai
lam clia ban hoc, va ngwoc lai thi ban hoc cling danh gia bai lam cla hoc vién dé. Chiéu hwéng
danh gia nay phu thudc dang ké vao nhirng phwong phap mang tinh Iy thuyét lién quan dén hoc
tAp tich cwe va hoc tAp cho ngwdi tredng thanh. Gibng nhw hinh thire tw danh gid, viéc danh gia
tlr ban hoc trao cho hoc vién quyén tw chi trong viéc hoc tap va tap trung vao qua trinh hoc tap,
b&i vi hoc vién cé thé “chia s v&i nhau nhirng kinh nghi€ém clia ban than” (Brown va Knight, 1994,
trang 52). Tuy nhién, viéc danh gia t& ban hoc cling cung cap cho hoc vién nhirng mé thirc khac
dé do Iu’(‘)’ng kha nang thé hién (chdng han nhw nhirng phong cach hoac hinh thirc tu’(‘)’ng thuat
khac nhau bang van ban), cling nhw nhirng co’ hdi huwdng dan dé giup hoc vién cé sw chuén bi,
phan hdi va co' cAu nhan thirc tong hop hiéu qua hon.

Nhiing diéu cén luu y vé Dénh gid tir ban hoc

1. Twong tw v@iviéc tw danh gia, nhirng muc tiéu hoc tap cung cong cu danh gia theo tiéu chi
rd rang va cu thé s& dem lai li ich cho hoc vién. Nhlrng muc tiéu va cong cu nay co thé do
gidng vién dé ra hodc dwoc xac dinh théng qua nhirng budi trao dbi mang tinh cOng tac.

2. Cling twong tw vdi viéc tw danh gia, diéu quan trong 13 khéng dwoc danh ddng viéc danh
gia tlr ban hoc v&i viéc nhan diém sd tir ban hoc, b&i vi gidng vién phu trach van |3 ngwdi
c6 thdm quyén trong viéc quyét dinh diém sb.

3. Tuy rang viéc danh gia tlr ban hoc thwdng cong bang va chinh xac, nhwng ddi khi c6 thé
mang mau sac thién kién. Trong nhirng moi trwdng gidao duc mang tinh canh tranh, chéng
han nhw khi hoc vién dwgc cho diém theo tiéu chudn (hay con goi 1a “cho diém theo phan
phdi chuén”), hoc vién c6 thé bi danh gia I&ch lac hodc c6 thé lam dung viéc Déanh gia ttr
ban hoc, ttr dé khién cho cic ban ddng mén bi danh gia thp mot cach khong dang co.
Ngworc lai, trong nhirng madi tredng day va hoc mang tinh cdng tac hon, hodc néu céc hoc
vién 13 ban bé cla nhau, thi hoc vién c6 thé dwa ra nhirng danh gia cuc ky thuan Igi cho
nhau. Ngoai ra, nhirng thién kién khac lién quan dén ban sac (chling tdc, gidi tinh, giai cap,
v.v.) va nhirng sw khéc biét ve tinh cach cé thé khién viéc danh gia hoc vién trd nén khéng
cdng bang. Do d6, gidng vién can phai khich 1& sw cdng bang, dé ra nhi¥rng quy trinh dwa
trén chirng clr rd rang va cac tiéu chi cé thé xac dinh dwoc, ddng thoi bd sung thém nhirng
danh gia cla gidng vién hodc tién hanh diéu chinh cho viéc danh gia t& ban hoc.

4. Hoc vién cé thé khéng cé chuyén mon hoéc kinh nghiém danh gia nhw giéng vién, do doé co
thé dwa ra nhu’ng danh gia thiéu tinh té vé& ban hoc. Vi vay, dé tranh vap phai tinh trang
thiéu cong bang, khong chinh xac hay nhung nhan xét han ché, thi viéc danh gia dinh ky tw
ban hoc cé thé can phai dwoc bd sung bang nhirng phan hoi ttr phia giang vién.

Theo Brown va Knight thi viéc st dung nhiéu phwong phap danh gia, bao gdm nhiéu hon mot
ngw®i danh gia (khi c6 thé), sé cai thién do tin cay cla di¥ liéu danh gia. Diéu nay cling d@m bao
rang nhirng hoc vién v&i nhiéu ndng khiéu va ndng Iwc khac nhau cé thé dwoc danh gia chinh xac
va c6 co’ hdi binh déng dé& vwot 18n. Tuy nhién, thach thirc nan gidi d6i v&i phwong thirc tiép can
v&i nhiéu phwong phap 1a: 1am thé nao dé can do dong dém nhirng diém sb dwoc tao ra bang
nhiéu phwong phap danh gia. Khi mot s6 phwong phap cho ra pham vi diém sb cao hon so v&i
nhirng phwrong phéap khac, thi gidng vién c6 thé dién gidi va danh gia chwa ddng vé viéc hoc cla
hoc vién. Sau cung, khi nhirng phwong phap cho ra nhitng thong diép, nhan xét va két qua khac
nhau vé cung mOt hoc vién; thi gidng vién can lwu y réng nhiéu kha nang nhirng phwong phap nay
dang déanh gia cac dang thanh tich khac nhau (Brown va Knight, 1994).
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Day chi [a mot vai trong sb rat nhiéu hinh thirc danh gia cé thé dwoc st dung dé danh gia va nang
cao kha nang hoc tap clia hoc vién (tham khao thém nhirng y twdng cla Brown va Knight, 1994).
Chuing ta c6 thé bd sung thém nhiéu hinh thirc va phwong phap danh gia khac vao danh sach nay
dé khuyén khich hoc vién tao ra san phém da dang: tlr bai nghién clru dén phim anh, tac pham
san kh&u dén nhat ky du lich, nhirng y klen cho bai phdng sw qua anh, tuyén ngén cho dén truyén
ngan. Sw da dang clia nhirng han ché vé hinh thirc danh gia dwoc st dung cling twong tw nhirng
cac mon hoc va ky nang ma chung ta mubn truyen thu cho hoc vién. Trung tdm Giang day cla Dai
hoc Vanderbilt c6 nhiéu hwdng dan vé nhirng md hinh danh gia sang tao dworc trinh bay bén
dwdi, va nhirng hwdng dan nay lién tuc dwoc cap nhat va bd sung. Day 13 ngudn tai liéu tham
kh&o dé tim hiéu thém vé nhirng chl d& va cai tién khac trong viéc danh gia.

Danh gia mang tinh tao sinh (Generative Assessment) va PDanh gia mang tinh phan anh
(Reflective Assessment)

Cho du cé st dung ké hoach va phu’0’ng phap nao, thi cong tac danh gia cling thud'ng bat dau
bang viéc glal thich co cht dich vé& nhirng gia tri thic day hoat ddng danh gia. Tuy nhiéu gidng vién
dai hoc ¢ thé cho rang nhibng gia tri khdng cé vai trod gi trong viéc danh gia, thé nhwng nhibng gia
tri (vi du: tinh cAn trong va chi tiét) chac chan ludn tao ddng Iwc va dinh hinh cho nhikng danh gia
hoc tap, tham chi la nhing danh gia khach quan nhat. Do vy, twong tw nhw trong nhirng khia
canh khéc cla qua trinh 14p ké hoach danh gia, gidng vién can phai cé muc dich va chiém nghiém
can trong vé& nhiPng gid tri nao tao ddng Iwc cho viéc gidng day cung nhirng danh gia hoc tap theo
yéu cau cla cong tac gidng day. Nhiéu gid tri c6 kha ndng dinh hwdng cho viéc danh gia hoc tap,
nhwng nhi*ng gia tri thwdng thay bao gdbm tinh can trong va chi tiét, tinh tao sinh, tinh thwc tién,
tinh ddng sang tao, va s tham gia toan dién (Bandy va cOng sw, 2018). VAy thi, nhirng gid tri nay
6 y nghia thé nao trong thuc té?3

Tinh cn trong va chi tiét (Rigor). Trong qua trinh danh gid hoc tap, cAn trong va chi tiét c6 nghia 13
diéu chinh phwong phap dé phu hop véi cac muc tiéu dat ra cho hoc vién, nhing nguyén tac vé
tinh hop 1€ va dd tin cay, dao dirc vé sw cong bang va khdng gy ton hai, nhirng bai kiém tra quan
trong vé& y ngha rat ra tor két qua va nd Iwc thién chi nham cai thién viéc day va hoc. Tém lai, tinh
can trong va chi tiét cé nghia 1 hiéu rd viéc danh gid hoc tap gidng nhw bat ky hinh thirc hdi dap
khac cé cht dich, thdu d4do, mang tinh phan bién va cé dao dirc.

Tinh tao sinh (Generativity). Nhirng danh gia hoc tap sé phat huy hiéu qua tdi da khi tao ra nhirng
diéu kién dé& dan dén nhirng kién thirc va phwong phap thwe hanh méi, bao gdm ca viéc hoc tap
va phat trién k¥ ndng cla hoc vién, cling nhw cac phwong phap gidng day va sw pham cla gidng
vién. Tinh tao sinh m& ra nhirng co hdi kham pha, phan tw, tién bd va chuyén héa.

Tinh thwc tién (Practicability). Tinh thc tién cé nghia la danh gia hoc tap phai dwa trén thuc té
nhw vén cd, vira phéi phu hop vOi thOi gian va céng strc cla ca giang vién va hoc vién. Doéi khi

diéu nay cé thé dan dén mot phU’O’ng phap danh gla hoc tap twdng chirng nh mau thun voi
nhirng gia tri khac; thé nhwng cé thé chéc chan rang viéc danh gia sé khong thé nao mang tinh

3 Thoéng tin nay dworc trich tlr cdc phwong phap “Danh gid swr tham gia mot cadch dan chU” clia Bandy va cOng sw
(2018).



can trong va chi tiét, tao sinh, tham gia toan dién hodc dbng sang tao néu ban than viéc danh gia
la thiéu tinh kha thi hodc kho quan ly doi v&i giang vién va hoc vién.

Sw tham gia toan dién (Full Participation). TAt c& hoc vién déu cé quyén binh dang trong viéc dwoc
danh gié va danh gié phéi khuyén khich viéc hoc tap cla hoc vién, tiép thém slrc manh dé hoc
vién tién bo, bat ké ban sac hay xuat than clia ho. Diéu nay doi hoi nhiéu phU’O’ng phap danh gia
da dang bao gOm nhiéu d&c diém nhan dang nhw chiing tdc, dan toc, qu0c gia, ngon ngly, gidi
tinh, khuynh huéng tinh duc, giai cap, Vv.v. cing nhi*ng quan diém, ky nang va van héa hoc tap da
dang cla ho.

Tinh ddng sdng tao (Co-creation). Nhw d5 dé cap & trén vé hoat dong tw danh gia va dang gia tlr
ban hoc, cac phwong phap mang tinh dbng sang tao tiép thém dong lwc dé hoc vién tré thanh chd
thé cla viéc danh gia hoc tap, ch khéng chi la dbi twong cUa viéc danh gid hoc tap; nghla la
nhirng danh gid hoc tap cé thé hiéu qua va tao nhiéu két qua hon khi hoc vién gép y kién vao qua
trinh danh gid, ch® khéng chi 13 danh gia ban than hoc vién. Diéu nay phi hop v&i nhirng phuong
phép st pham Ung hd binh dang gi®i, mang tinh x3 hoi va gan két cdng ddng; trong d6 nhikng gia
tri cOa tinh déng sang tao khuyén khich ching ta nghiém tuc trong viéc d&t cau hdi va xda di thi
bac gilba ngwi tao ra tri thirc (gidng vién) va ngwoi st dung tri thtrc (hoc vién) (vi du nhw
Saltmarsh, Hartley, & Clayton, 2009, trang 10; Weimer, 2013). Trong cdc phwong phap mang tinh
dbng sang tao, st tham gia clia hoc vién 1am tang thém y nghia, tinh gan két, ddng lwc va phan
hdi mang tinh nhan thirc tdng hop vé viéc danh gia, tlr d6 dem lai hiéu qua hoc tap t6t hon (Bass
& Elmendorf, 2019). Nhirng nguyén tac vé viéc "hoc vién la ngwdi ddng sang tao" trong qua trinh
hoc tap cla ban than ho 13 dong Iwc thuc day cdng tac thiét ké khda hoc va phat trién nghé
nghi€p ma Trung tdm Gidng day cla Dai hoc Vanderbilt t& chlrc xoay quanh ch d& Hoc vién 13
NgwQi sang tao.

NhiPng hwdng dan giang day lién quan dén viéc danh gia hoc vién

Dw&i day |a danh sach nhirng hwdng dan gidng day khac clia CFT dé bd sung cho bai viét nay va cé

thé hibu ich khi gidng vién xem xét tat ca cac yéu td hinh thanh ké hoach danh gia clia ban than.
e Hoc tap tich cuwc

Nhap mén vé gidng day

Khong chi 13 bai luan: Gidp hoc vién tw duy thong sudt trong linh viwe nhén véin

Thang do nhén thirc clia Bloom (Bloom’s Taxonomy)

Nhirng kV thuat danh gid |&6'p hoc (CATs)

Nhirng hé thdng phan hoi trong I&'p hoc

Cach moi ngw®i hoc tap

Tao ra podcast

Hoc tap phuc vu cOng ddng va Gan két cdng ddng

Xay dwng gido trinh

Giang day v¢&i blog

r | ' ai kiém tr

Tai li@u tham khao va théng tin bé sung
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Bandy, Joe, Mary Price, Patti Clayton, Julia Metzker, Georgia Nigro, Sarah Stanlick, Stephani
Etheridge Woodson, Anna Bartel, & Sylvia Gale. Danh gia sw tham gia mdt cach dan chu: Hinh dung
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