
 

Sesiunea 50: Integrarea 
tehnologiei educaționale în 
procesele administrative și 
didactice 

 

1. Introducere 
Digitalizarea educației a devenit, în ultimele decenii, nu doar o opțiune, ci o necesitate strategică pentru 

instituțiile de învățământ preuniversitar. Integrarea tehnologiei educaționale în procesele administrative și 

didactice este o competență-cheie pentru directorii și directorii adjuncți care urmăresc performanță, eficiență 

și adaptare la cerințele societății cunoașterii. Transformarea digitală aduce multiple beneficii: optimizarea 

activității administrative, creșterea transparenței, personalizarea învățării, dezvoltarea competențelor digitale 

la profesori și elevi, precum și facilitarea comunicării și colaborării între toți actorii educaționali. 

 

2. Cadrul legislativ și politicile naționale 
●​ Legea Educației Naționale nr. 1/2011 subliniază importanța digitalizării și a resurselor educaționale 

deschise. 

●​ Strategia Națională pentru Digitalizarea Educației 2021–2027 (“SMART-Edu”), PNRR Educație și 

Planul Național de Acțiune pentru Educația Digitală. 

●​ Regulamente și ordine ministeriale privind gestionarea cataloagelor electronice, arhivarea 
digitală, platformele educaționale și formarea digitală a cadrelor didactice. 

●​ Standardele ARACIP includ criterii privind utilizarea tehnologiei în managementul școlar și didactic. 

 

3. Avantajele integrării tehnologiei în managementul școlar 
3.1. Modernizarea și eficientizarea activității administrative 
●​ Gestionarea electronică a datelor: digitalizarea catalogului, a prezenței, a rapoartelor, a situațiilor 

financiare. 

●​ Platforme pentru managementul resurselor (SIIIR, ERP, aplicații dedicate) ce permit monitorizarea 

inventarului, a bugetului, a resurselor umane. 



 

●​ Automatizarea procedurilor repetitive (generare de documente, notificări automate, programări). 

●​ Arhivare și acces rapid la documente: eliminarea birocrației excesive, siguranță a datelor și 

trasabilitate. 

3.2. Transparență și comunicare eficientă 
●​ Platforme online pentru comunicarea cu părinții, elevii și profesorii (Google Classroom, Adservio, 

Microsoft Teams). 

●​ Publicarea rapidă a informațiilor relevante: orare, rezultate, regulament intern, anunțuri urgente. 

●​ Feedback instant și canale deschise de comunicare între școală, familie și comunitate. 

3.3. Sprijin pentru luarea deciziilor manageriale 
●​ Instrumente de analiză și raportare (dashboard-uri, statistici privind participarea, performanța elevilor). 

●​ Monitorizarea progresului și a activităților în timp real. 
●​ Planificarea strategică bazată pe date, nu pe presupuneri. 

 

4. Integrarea tehnologiei în procesele didactice 
4.1. Digitalizarea conținuturilor și a resurselor educaționale 
●​ Platforme de învățare online și hibrid (Moodle, Google Classroom, Microsoft Teams). 

●​ Biblioteci digitale, resurse educaționale deschise (RED), manuale interactive, aplicații și jocuri 
educaționale. 

●​ Instrumente de evaluare digitală: teste online, portofolii digitale, quiz-uri interactive, feedback 

automatizat. 

4.2. Personalizarea învățării și învățarea adaptativă 
●​ Tehnologii de tip LMS (Learning Management System) ce permit urmărirea individualizată a 

progresului elevului. 

●​ Aplicații pentru educație incluzivă: softuri adaptate pentru elevii cu CES, acces la resurse în format 

audio/video/subtitrat. 

●​ Învățare colaborativă: utilizarea forumurilor, wiki, proiectelor de grup online. 

4.3. Dezvoltarea competențelor digitale 
●​ Formarea continuă a cadrelor didactice pentru utilizarea tehnologiei (webinarii, cursuri online, 

mentorat digital). 

●​ Integrarea competențelor digitale în curriculum la toate disciplinele. 

●​ Educația pentru siguranța online, gândirea critică, etica digitală. 
 

5. Rolul directorului în integrarea tehnologiei educaționale 
5.1. Leadership digital și management al schimbării 
●​ Viziune strategică asupra digitalizării, adaptată contextului școlii. 

●​ Stimularea inovației și a participării colective în adoptarea tehnologiilor noi. 



 

●​ Asigurarea infrastructurii și a resurselor necesare: echipamente IT, conectivitate, licențe software. 

●​ Identificarea și sprijinirea liderilor informali digitali din rândul profesorilor. 

5.2. Planificare și evaluare 
●​ Elaborarea și actualizarea Planului de digitalizare al școlii, ca anexă a Planului de Dezvoltare 

Instituțională. 

●​ Stabilirea de indicatori de progres pentru digitalizare, evaluarea periodică a impactului. 

●​ Implicarea părinților și elevilor în evaluarea și adaptarea procesului de digitalizare. 
5.3. Dezvoltarea profesională continuă a echipei 
●​ Identificarea nevoilor de formare digitală și facilitarea accesului la cursuri specializate. 

●​ Promovarea schimbului de bune practici și mentoratul între profesori. 

●​ Crearea unui climat deschis în care inovația digitală este apreciată și recompensată. 
 

6. Provocări și soluții în digitalizarea școlii 
6.1. Provocări frecvente 
●​ Disparități de acces la tehnologie (elevi/profesori fără echipamente sau conectivitate). 

●​ Reticența la schimbare și lipsa de competențe digitale la unele cadre didactice. 
●​ Suprasolicitarea digitală, burnout digital. 
●​ Riscuri de securitate informatică, protecția datelor cu caracter personal (GDPR). 
●​ Limitări bugetare și lipsa unui suport tehnic specializat permanent. 
6.2. Soluții și bune practici 
●​ Proiecte de dotare cu echipamente și conectivitate (fonduri PNRR, granturi, parteneriate cu 

companii). 

●​ Formare continuă, peer-learning, mentorat digital. 
●​ Regulamente interne clare privind utilizarea tehnologiei și protecția datelor. 
●​ Suport tehnic rapid și parteneriate cu firme IT sau voluntari digitali. 
●​ Planuri pentru echilibrarea timpului online și offline, prevenirea suprasolicitării. 

 

7. Exemple de bune practici din România 
7.1. Cataloagele electronice și platformele administrative 
Școli din București, Cluj, Iași folosesc cataloage electronice (Adservio, MySchool, KlassNet), reducând 

semnificativ birocrația și facilitând comunicarea cu părinții. 

7.2. Digitalizarea integrală a procesului didactic 
Licee și școli gimnaziale au implementat Google Workspace sau Microsoft 365 la nivel instituțional, cu orar 

digital, portofolii electronice, teme și evaluări online, resurse RED partajate pe platformă. 

7.3. Proiecte Erasmus+ pentru dezvoltarea competențelor digitale 



 

Participarea la proiecte europene a permis formarea profesorilor în utilizarea tehnologiei, schimburi de bune 

practici și modernizarea infrastructurii IT. 

7.4. Parteneriate cu mediul privat și ONG-uri 
Colaborări cu companii IT, fundații și ONG-uri (Teach for Romania, Fundația Orange, World Vision) pentru 

dotare cu table interactive, laptopuri, realizarea de laboratoare digitale sau ateliere pentru siguranța online. 

 

8. Recomandări pentru directori/directori adjuncți 
●​ Elaborați și implementați un plan strategic de digitalizare, adaptat nevoilor reale ale școlii. 

●​ Asigurați formarea continuă și sprijinul tehnic pentru profesori și elevi. 
●​ Evaluați constant impactul tehnologiei asupra rezultatelor școlare și climatului educațional. 
●​ Dezvoltați parteneriate pentru accesarea de resurse, dotări și formare. 
●​ Promovați utilizarea responsabilă și sigură a tehnologiei, protejând datele personale și sănătatea 

digitală a tuturor membrilor comunității. 
●​ Sprijiniți și recompensați inovatorii digitali din școală. 
●​ Informați și implicați părinții în procesul de digitalizare. 

 

9. Concluzii 
Integrarea tehnologiei educaționale în procesele administrative și didactice este esențială pentru dezvoltarea 

unei școli moderne, eficiente și adaptate viitorului. Leadershipul digital, deschiderea la inovație, formarea 

continuă și colaborarea cu întreaga comunitate școlară sunt piloni ai succesului transformării digitale în 

educație. Directorii și directorii adjuncți au responsabilitatea de a transforma provocările digitalizării în 

oportunități pentru toți elevii și profesorii. 
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