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REGULAMIN PROMOCJI

»Zimowy Sezon na ciecie” — strzyzenie tansze o 20 zt w salonach Haircut

Express w Warszawie

§1. Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla zasady promocji pod nazwg ,,Zimowy

Sezon na ciecie” (,Promocja”).

. Organizatorem Promoc;ji jest IVIA HAIR COMPANY sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (00-020), ul. Chmielna 34, KRS: 0000528000, NIP: 5472151795,

REGON: 243696619 (,Organizator”). Kontakt: pr@haircutexpress.eu

Promocja jest realizowana w salonach fryzjerskich dziatajgcych pod markag Haircut

Express na terenie m.st. Warszawy (,Salony”):

a) Warszawa, ul. Chmielna 34

b) Warszawa, ul. Rakowiecka 47

c) Warszawa, ul. Jana Nowaka-Jezioranskiego 7

Sprzedawcg ustugi w danym Salonie (podmiotem wystawiajgcym paragon/fakture)

jest operator danego Salonu (,Operator Salonu”).

Regulamin jest dostepny w Salonach oraz na stronie: https://haircutexpress.eu.

Kod uprawniajgcy do rabatu: ,,KOD20”.

§2. Czas trwania Promocji

Promocja obowigzuje od 1 stycznia 2026 r. do 31 stycznia 2026 r.

Promocja obowigzuje od poniedziatku do pigtku w godzinach 11:00-16:00.
O mozliwosci skorzystania z Promocji decyduje godzina rozpoczecia ustugi
(moment, w ktérym Klient zasiada na fotelu). Jezeli ustuga rozpoczeta sie w
godzinach 11:00-16:00, rabat przystuguje takze wtedy, gdy ptatnos¢ nastgpi po
16:00 (np. z uwagi na kolejke).

Promocja nie obowigzuje w dniach, w ktérych dany Salon jest nieczynny.

§3. Uczestnicy i zasady udziatu

Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra w czasie trwania
Promocji skorzysta z ustugi w Salonie objetym Promocja.

Promocja jest przeznaczona wytacznie dla oséb, ktdre ukonczyty 11. rok zycia (ij.
majg ukonczone 11 lat).
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3. Warunkiem skorzystania z Promocji jest posiadanie aktywnego konta w
programie lojalnosciowym Haircut Express lub rejestracja w programie przed
zastosowaniem rabatu. Podanie numeru telefonu jest w tym zakresie niezbedne.

4. Uczestnik moze skorzysta¢ z Promocji wielokrotnie w okresie jej obowigzywania, o
ile kazdorazowo spetni warunki Regulaminu.

§4. Zakres i mechanika Promociji

1. Promocja polega na udzieleniu rabatu kwotowego 20 zt brutto na ustuge:
a) strzyzenia meskiego lub
b) strzyzenia damskiego.

2. Aby skorzysta¢ z Promocji, Uczestnik musi tgcznie:
a) skorzystac z ustugi objetej Promocjg w czasie i godzinach wskazanych w §2,
b) zrealizowac¢ ustuge w Salonie objetym Promocja,
c¢) posiadac¢ aktywne konto w programie lojalnosciowym lub zarejestrowac sie w
programie przed zastosowaniem rabatu (na podstawie numeru telefonu),
d) przed rozpoczeciem ustugi poda¢ kod promocyjny ,,KOD20”.

3. Rabat jest naliczany przy transakcji w Salonie i nie podlega wymianie na gotéwke ani
inne swiadczenia.

§5. Ograniczenia i wytaczenia

1. Promocja nie dotyczy ustug innych niz wskazane w §4. W szczegolnosci nie
obejmuje: mycia glowy, koloryzacji, zabiegdéw pielegnacyjnych,
modelowania/ukfadania bez strzyzenia ani innych ustug dodatkowych.

2. Promocja nie jest dostepna dla oséb, ktore nie ukonczyty 11. roku zycia.

3. Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami, rabatami ani ofertami specjalnymi (w
tym znizkami dla dzieci/senioréw), chyba Zze Organizator wprost postanowi inaczej w
komunikacie w Salonie.

4. W razie niespetnienia warunkéw Promocji okreslonych w Regulaminie
Organizator/Operator Salonu moze odmowic zastosowania rabatu.

5. Omnibus: jezeli w materiatach promocyjnych prezentowana bedzie konkretna cena
po obnizce (zamiast informac;ji ,rabat -20 zt”), w tej samej komunikacji nalezy podaé¢
réwniez informacje o najnizszej cenie z 30 dni przed obnizkg — zgodnie z przepisami.

§6. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce Promocji mozna sktada¢ w czasie jej trwania oraz w terminie
14 dni od dnia jej zakonczenia.
2. Reklamacje sktada sie elektronicznie na adres: pr@haircutexpress.eu.
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3. Reklamacja powinna zawierac: imie i nazwisko (lub inicjaty), numer telefonu uzyty w
programie lojalnosciowym (jezeli dotyczy), date wizyty, adres Salonu, opis sprawy
oraz — numer paragonu/zdjecie paragonu.

4. Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.
Jezeli do rozpatrzenia reklamacji niezbedne bedzie uzupetnienie informac;ji,
Organizator moze poprosi¢ o uzupetnienie danych.

§7. Dane osobowe (RODO)

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji jest RAVIS Sp. z o.0.
(;Administrator”). Kontakt: pr@haircutexpress.eu.

2. W zwigzku z Promocjg przetwarzane mogg by¢ w szczegdolnosci: numer telefonu
(identyfikacja w programie lojalnosciowym), dane o wizycie i transakcji (Salon, data,
rodzaj ustugi, kwoty, numer paragonu) oraz dane niezbedne do obstugi reklamacji.

3. Podanie numeru telefonu jest warunkiem skorzystania z Promocji, poniewaz
Promocja jest powigzana z uczestnictwem w programie lojalno$ciowym.

4. Operatorzy Salonéw moga przetwarza¢ dane w zwigzku z realizacjg Promocji jako
podmioty przetwarzajace dziatajgce na rzecz Administratora — wytgcznie na jego
polecenie i w niezbednym zakresie.

5. Udziat w Promociji nie jest uzalezniony od wyrazenia zgéd marketingowych.

6. Pozostate informacje o przetwarzaniu danych i prawach osob, ktérych dane dotycza,
dostepne sg w polityce prywatnosci na: https://haircutexpress.eu.

§8. Postanowienia koincowe

1. Organizator moze zmieni¢ Regulamin wytgcznie z waznych przyczyn (np. zmiana
prawa, koniecznos$¢ doprecyzowania zapiséw), z poszanowaniem praw nabytych
Uczestnikéw. Informacja o zmianie zostanie opublikowana na stronie:
https://haircutexpress.eu.

2. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie prawo polskie.
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