
ДОГОВОР № _____ 
на оказание платных образовательных услуг 

 
г. Ногинск​ ​ ​ ​ ​ ​ ​                                      «___» ________ 2025 г. 
    

Индивидуальный предприниматель Белянина Елена Юрьевна, именуемый в дальнейшем 
«Исполнитель», с одной стороны и г-ка / г-н __________________________, именуемая(-ый) в 
дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

 
1. Предмет договора. 

1.1. По настоящему договору Исполнитель обязуется оказать Заказчику образовательные 
услуги по дополнительной общеобразовательной общеразвивающей программе 
«________________» в течение _____ месяцев  _____ часов, далее «Услуги», а Заказчик обязуется 
оплатить услуги Исполнителя, а также выполнить иные действия, предусмотренные настоящим 
договором.  

1.2. Исполнитель оказывает образовательные услуги на основании Лицензии на 
осуществление образовательной деятельности № Л035-01255-50/00671037 от 17.08.2023 г. выданная 
Министерством образования Московской области. 

1.3. Оказание услуг осуществляется Исполнителем на платформе Геткурс. 
1.4. Слушателем по образовательной программе является – ________________ (адрес 

проживания: ________________). Слушатель обязуется пройти обучение по программе.  
1.5. Программа обучения утверждена Исполнителем, с которой Заказчик (Слушатель) 

знакомится при заключении Договора. Программа обучения включает онлайн-лекции и 
практические занятия. Продолжительность программы обучения – ______ академических часов. 
Программа обучения реализуется в заочной форме с применением дистанционных технологий и 
электронного обучения. 

1.6. По результатам обучения Заказчик (Слушатель) получает сертификат установленного 
образца. Сертификат о прохождении образовательной программы в электронном виде выдается 
только тем обучающимся, кто сделал запрос на платформе GETCOURSE и освоил полный срок 
обучения. 

1.7. Срок обучения составляет _______ месяца с даты начала курса – «_______» _______ 2025 
г. Срок обучения может быть продлен на основании заявления Заказчика. Заказчик вправе досрочно 
завершить обучение при условии освоения Заказчиком (Слушателем) всей образовательной 
программы. 

1.8. Доступ к материалам после окончания обучения -  в течение ___________, в данный срок 
проверка заданий и обратная связь отсутствует. 

1.9. Услуги по Договору считаются оказанными с надлежащим качеством и в срок, а также 
принятыми Заказчиком, если в течение 60 минут после проведения последней лекции по графику 
Заказчик не заявил мотивированного возражения на качество и объем таких Услуг путем отправки 
заявления по e-mail: info@krushanovaschool.ru . В случае, если срок выполнения домашнего задания, 
либо задания по итоговой аттестации не совпадает со сроком проведения последней лекции, то 
датой оказания услуг считается дата предоставления ответа на домашнее задание либо по итоговой 
аттестации, в сроки предусмотренные программой обучения. 

Акт сдачи-приемки оказанных Услуг Сторонами Договора не подписывается. Заказчику 
выдается сертификат о прохождении образовательного курса. 

 
2. Права и обязанности сторон.  

2.1. Права Исполнителя: 



2.1.1.​ Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы 
оценок, формы, порядок и периодичность контроля знаний Заказчика (Слушателя). 

2.1.2.​ Принимать к Заказчику (Слушателю) меры поощрения и меры дисциплинарного 
взыскания в соответствии с законодательством Российской Федерации, ​ локальными 
нормативными актами Исполнителя, настоящим Договором. 

 
2.2. Обязанности Исполнителя: 
2.2.1. Оказывать услуги Заказчику (Слушателю) в соответствии с условиями настоящего 

договора и требованиями действующего законодательства РФ. 
2.2.2. Обеспечивать Заказчику (Слушателю) предусмотренные программой условия ее 

освоения. 
2.2.3. Незамедлительно уведомлять Заказчика об изменении своих контактных данных в 

письменной форме по электронной почте и путем размещения информации на сайте Исполнителя. 
2.2.4. Сохранять место за Заказчиком (Слушателем) в случае пропуска занятий по 

уважительным причинам. 
2.2.5. Выдать Заказчику (Слушателю), успешно освоившему программу и прошедшему 

итоговую аттестацию (если она предусмотрена образовательной программой), документ об 
обучении. 

2.2.6. При получении персональных данных Заказчика (Слушателя) не раскрывать третьим 
лицам и не распространять персональные данные без согласия Заказчика (Слушателя). 

2.3. Права Заказчика (Слушателя): 
2.3.1. Получить обучение в соответствии с программой обучения. 
2.3.2. Пользоваться в процессе обучения электронными образовательными ресурсами, учебной 

инфраструктурой в порядке, установленном локальными нормативными актами Организации. 
2.3.3. Своевременно получать информацию о расписании занятий, требованиях к 

прохождению текущего контроля успеваемости, промежуточной и итоговой аттестации (если она 
предусмотрена образовательной программой), получать полную и достоверную информацию об 
оценке своих знаний. 

2.3.4. Обращаться к преподавателям и руководству Организации по любым вопросам, 
связанным с организацией образовательного процесса. 

2.4. Обязанности Заказчика (Слушателя):  
2.4.1. Добросовестно выполнять все действия, предусмотренные программой обучения. 

Своевременно выполнять и предоставлять для проверки результаты самостоятельных практических 
заданий Исполнителю. Предоставление результатов выполненного задания для проверки является 
обязательным и непременным условием допуска Заказчика (Слушателя) к следующему занятию, 
предусмотренному программой обучения.  

Неисполнение Заказчиком (Слушателем) обязанностей, установленных настоящим пунктом, 
является основанием для одностороннего внесудебного отказа Исполнителя от исполнения 
Договора без возврата Заказчику денежных средств, уплаченных за оказание Исполнителем услуг 
по Договору.  

2.4.2. Оплачивать услуги Исполнителя в соответствии с настоящим Договором. 
2.4.3. Предоставить паспортные данные Исполнителю в следующих целях: 1) заключения 

настоящего Договора для приема на обучение по дополнительным общеобразовательным 
программам согласно Положению о порядке приема, перевода, отчисления и восстановления 
обучающихся, утвержденных ИП Беляниной Еленой Юрьевной, разработанного в соответствии с 
Федеральным законом от 29.12.2012 N 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 2) 
предоставления (открытия) индивидуального доступа Заказчику к Материалам обучения на 
Платформе; 3) защиты авторских и(или) исключительных прав Исполнителя на Материалы 
обучения; 4) оформления и учета индивидуального Сертификата о прохождении образовательного 



курса установленного образца; 5) корректного возврата денежных средств на банковский счет 
Заказчика. Исполнитель вправе не предоставлять доступ Заказчику к Материалам обучения до 
момента предоставления паспортных данных согласно вышеуказанным целям. Игнорирование со 
стороны Заказчика обязанности предоставить паспортные данные не является основанием считать 
услуги оказанными качественно и(или) не в полном объеме, поскольку отсутствие необходимых 
данных со стороны Заказчика является препятствием для оказания услуг Исполнителем. 

2.4.4. Незамедлительно уведомлять Исполнителя о предстоящем изменении любых данных, 
указанных в Договоре, а также предоставленных Исполнителю в процессе исполнения Договора, в 
письменной форме через свой e-mail, указанный в Договоре.  

 
 3. Цена договора. Порядок оплаты. 

3.1. Цена за обучение составляет ___________ ( ___________) рублей. Исполнитель применяет 
УСН и является плательщиком НДС в соответствии с п. 3 ст. 346.11 НК. Ставка НДС 5% на 
основании пп.1 п.8 ст. 164 НК РФ. 

3.2. Оплата производится в следующем порядке: в течение 1 (одного) рабочего дня с даты 
подписания договора на расчетный счет Исполнителя. 

3.3. Цена Договора формируется с учетом всех расходов и затрат, связанных с оказанием услуг 
по Договору, включая уплату налогов, сборов и других обязательных платежей, установленных 
действующим законодательством Российской Федерации. 

3.4.​ Все расчеты по настоящему Договору осуществляются в безналичном порядке путем 
перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя по реквизитам, указанным в 
настоящем Договоре. 

3.5.​ Обязательства Заказчика по оплате услуг считаются выполненными с даты зачисления 
денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

     
     4. Ответственность сторон. Возврат денежных средств.  

4.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение 
обязательств по настоящему договору в соответствии с действующим законодательством РФ. 

4.2. Исполнитель не несет ответственности за ненадлежащее оказание Услуг, если оно явилось 
следствием недостоверности, недостаточности или несвоевременности предоставленных 
Заказчиком сведений, а также вследствие иных нарушений Договора со стороны Заказчика.  

4.3. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие оказанных Услуг ожиданиям 
Заказчика. При этом субъективная отрицательная оценка Заказчиком оказанных Исполнителем 
Услуг не является основанием считать Услуги неоказанными или оказанными ненадлежащим 
образом.  

4.4. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не 
в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной 
программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

а) безвозмездного оказания образовательных услуг; 
б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных 

образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 
4.5. Заказчик (Слушатель) в случае нарушения обязанностей, установленных в соответствии с 

п. 2.4 настоящего Договора, может быть привлечен к дисциплинарной ответственности, вплоть до 
отчисления с обучения. 

4.6. Заказчик вправе по любым основаниям до окончания образовательной программы 
потребовать возврат уплаченных денежных средств. При возврате подлежат удержанию суммы за 
фактически оказанные услуги, а также банковские расходы на эквайринг, рассрочки от брокеров, 



банковские проценты и других аналогичные подтвержденные расходы. Факт освоения модуля в 
данном случае не важен, если Заказчик получил доступ к информации по модулю и имел 
возможность изучить, то данный модуль считается пройденным 

Возврат денежных средств осуществляется Исполнителем на основании заявления Заказчика, 
соглашения о расторжении настоящего договора в течение 10 дней с даты получения заявления 
Заказчика Исполнителем.   

В случае возврата Заказчику денежных средств до окончания прохождения образовательной 
программы, договор считается расторгнутым досрочно, и Заказчик не допускается к занятиям по 
программе и услуги по договору Исполнителем не оказываются. 

4.7. Заказчик не вправе требовать возврата денежных средств после освоения образовательной 
программы, даже если Заказчик не приступал к обучению, если ему был предусмотрен доступ к 
материалам онлайн-курса. 

4.8. Также удержанию подлежит сумма в размере 10 000 (десять тысяч) рублей. Стороны 
рассматривают указанную сумму, как фактически произведенные расходы и оказанные услуги по 
регистрации на платформе, открытие личного кабинета, предоставление материалов к модулю 
“Предобучение”, а также иное в соответствии со ст.781, 782 ГК РФ. 

4.9. Суммы, удерживаемые Исполнителем от общего размера уплачиваемой Заказчиком 
стоимости оказания услуг по настоящему Договору, рассматриваются Сторонами как суммы 
фактически понесенных Исполнителем расходов и фактически оказанных услуг, оплата которых 
предусмотрена ст.ст. 781, 782 ГК РФ. 

4.10. Все обращения, претензии и жалобы, равно как и заявления о возврате денежных средств 
принимаются только в виде сканированного образа документа, собственноручно подписанного 
Заказчиком, который направляется им по адресу электронной почты: info@krushanovaschool.ru 

4.11. Обращения, связанные с требованиями о возврате денежных средств, должны содержать 
следующую информацию: 

- наименование адресата; 
-  паспортные данные заявителя. Паспортные данные Заказчика необходимы по требованию 

банка в целях корректности перевода денежных средств на счет Заказчика. При отсутствии 
паспортных данных Заказчика в Заявлении - возврат денежных средств не производится до момента 
их фактического предоставления Заказчиком; 

- сумма оплаты Услуг, дата перечисления и копия платежного документа по переводу 
денежных средств; 

- реквизиты для перевода денежных средств; 
- приложения, при необходимости подтвердить какие-либо факты, имеющие значение для 

осуществления возврата денежных средств; 
- дата, подпись и расшифровка. 
4.12. Все обращения и приложения к ним подлежат рассмотрению в виде копии образа 

документа только в формате PDF или JPEG. 
4.13. Если Заказчик приобрел услуги со скидкой, то при получении Исполнителем заявления о 

возврате от Заказчика, Исполнитель возвращает денежные средства в соответствии с настоящим 
разделом и за минусом размера предоставленной Заказчику скидки на момент покупки пакета Услуг. 

 
5. Форс-мажор. 

5.1. Стороны не  несут ответственность за неисполнение, либо ненадлежащее исполнение  
обязательства по настоящему  договору, если  докажут, что это произошло вследствие наступления 
обстоятельств непреодолимой  силы (форс-мажор), возникших  после  заключения  настоящего  
Договора  в  результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны  не могли ни 
предвидеть, ни предотвратить разумными мерами, и  Стороны  предприняли  все возможные и 
зависящие от них меры по надлежащему  исполнению  своих обязанностей.  



К форс-мажорным обстоятельствам относятся, в частности: военные действия, воздействие 
сил природы (землетрясение, наводнение и т.д.), решения государственных органов. 

5.2. О наступлении форс-мажорных обстоятельств, Стороны должны уведомить друг друга в 
течение трех рабочих дней с момента их наступления. 

5.3. В случае возникновения форс-мажорных обстоятельств срок выполнения обязательств по 
настоящему договору переносится на период, в течение которого действуют такие обстоятельства и 
их последствия. 

 
6. Права на результаты интеллектуальной деятельности 

6.1. Все информационные материалы, предоставляемые Исполнителем Заказчику в процессе 
оказания услуг, а также результаты фото- и видеосъемки, полученные Заказчиком во время оказания 
услуг, признаются результатами интеллектуальной деятельности Исполнителя. Авторские права, а 
также права, смежные с авторскими, принадлежат Исполнителю. Исполнитель вправе проводить 
фото- и видеосъемку обучающих мероприятий и использовать полученные материалы по своему 
усмотрению. Использование материалов, указанных в настоящем пункте, возможно только с 
письменного разрешения Исполнителя. Исполнитель имеет право использовать данные материалы 
на своих сайтах и социальных сетях. 

6.2. Заказчик вправе использовать Материалы, полученные в результате оказания Услуг, 
являющиеся результатами интеллектуальной деятельности, исключительными правами на которые 
обладает Исполнитель, исключительно в личных целях, в рамках, установленных ст. 1273 ГК РФ.  

6.3. Заказчик не вправе копировать как полностью, так и частично материалы, доступ к 
которым получил в рамках оказанных ему услуг. 

Использование результатов интеллектуальной деятельности без письменного согласия 
является нарушением исключительного права Исполнителя, что влечет за собой гражданскую, 
административную и уголовную ответственность в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации.  

Осуществлять на занятиях фото- и видеосъемку и (или) аудиозапись возможно только с 
письменного разрешения Исполнителя. Заказчик не вправе копировать как полностью, так и 
частично, аудио- и видеоматериалы занятий, транслируемых онлайн, а также вести ретрансляцию 
занятий. 

Использование результатов интеллектуальной деятельности без письменного согласия 
является нарушением исключительного права Исполнителя, что влечет за собой гражданскую, 
административную и уголовную ответственность в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 

Заказчик вправе делать скрин-шоты, конспекты и записи экранов с материалами Курса, но 
только в целях усвоения информации и применения на практике и только для личного 
использования. 

6.4. Заказчик (Участник) дает согласие на использование своего фото- и видеоизображения, 
вошедшего в материалы, указанные в настоящем разделе. В случае несогласия Заказчика 
(Участника) с использованием его изображения, он обязан уведомить об этом Исполнителя в 
письменной форме по электронному адресу: info@krushanovaschool.ru. 

6.5. Заказчик (Участник) обязуется не передавать третьим лицам и обеспечивать 
конфиденциальность паролей доступа к личному кабинету в закрытом разделе Сайта и на 
Платформе, а также обеспечить конфиденциальность ссылок на просмотр Материалов, а также 
записи занятий/вебинаров, конспекты, фотографии. 

6.6. Заказчик (Участник) обязуется не изменять программную часть Сайта и/или Платформы, с 
которых осуществляется оказание Услуг, не совершать какие-либо действия, направленные на 
изменение функционирования и работоспособности Сайта/Платформы. 



6.7. Заказчик обязуется не размещать на Сайте персональные данные третьих лиц без их 
согласия, в том числе домашние адреса, телефоны, паспортные данные, адреса электронной почты.  
Не собирать и не извлекать какие-либо персональные данные о любом пользователе 
Сайта/Платформы. 

6.8. Какое-либо иное использование Заказчиками материалов Курса является нарушением 
Договора, охраняемых законом интеллектуальных прав Исполнителя, и может повлечь привлечение 
к гражданской, административной и уголовной ответственности в соответствии с законодательством 
Российской Федерации за каждый факт нарушения, а именно: 

предъявление Исполнителем требования о возмещении убытков; 
взыскание с Заказчика компенсации в размере от 10 000 до 5 000 000 рублей или в двукратном 

размере стоимости материалов курса; 
наложение административного штрафа на граждан в размере от 1 500 до 2 000 рублей с 

конфискацией контрафактных экземпляров материалов курса, а также материалов и оборудования, 
используемых для их воспроизведения, и иных орудий совершения административного 
правонарушения; на должностных лиц - от 10 000 до 20 000 рублей с конфискацией контрафактных 
экземпляров Материалов курса, а также материалов и оборудования, используемых для их 
воспроизведения, и иных орудий совершения административного правонарушения; на юридических 
лиц - от 30 000 до 40 000 рублей с конфискацией контрафактных экземпляров материалов курса, а 
также материалов и оборудования, используемых для их воспроизведения, и иных орудий 
совершения административного правонарушения; 

наложение штрафа в размере до 200 000 рублей или в размере заработной платы или иного 
дохода осужденного за период до 18 месяцев, либо обязательными работами на срок до 480 часов, 
либо исправительными работами на срок до 2 лет, либо принудительными работами на срок до 2 
лет, либо лишением свободы на тот же срок. 

6.9. В случае нарушения Заказчиком положений настоящего пункта Исполнитель вправе 
отказаться от договора в одностороннем порядке и немедленно отключить доступ Заказчика к 
личному кабинету на Платформе Исполнителя, к чату и к материалам курса. 

 
7. Порядок разрешения споров. 

7.1. В случае возникновения споров между сторонами, связанных с настоящим договором, 
стороны примут все меры к их разрешению путем переговоров, в т.ч. телефонных либо посредством 
сети Интернет. Письменное оформление результатов переговоров сторон обязательным не является. 
Срок переговорного урегулирования спора не должен превышать 2 (двух) рабочих недель с момента 
его возникновения. 

7.2. В случае недостижения соглашения переговорным путем, Стороны стремятся разрешить 
спор в претензионном порядке. Обмен претензиями осуществляется путем обмена электронными 
письмами по электронной почте (e-mail), адреса которой указаны в настоящем договоре. 

Срок ответа на претензию – 15 (пятнадцать) календарных дней с момента её получения по 
e-mail либо вручения уполномоченному представителю. 

7.3. В случае неурегулирования спора претензионным путем, спор между сторонами 
подлежит рассмотрению в суде в соответствии с законодательством РФ. 

 
8. Срок действия и порядок изменения, расторжения Договора. 

8.1.​ Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания обеими Сторонами и 
действует до полного исполнения обязательство сторонами. 

8.2.​ Окончание срока действия настоящего Договора не освобождает Стороны от 
ответственности за нарушение условий Договора, допущенных в период срока его действия, и не 
снимает со Сторон обязательств по окончательным расчетам. 



8.3.​ Условия, на которых заключен Договор, могут быть изменены по соглашению сторон 
или в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

8.4.​ Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению сторон или в 
одностороннем порядке в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.  

8.5.​ Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в 
одностороннем порядке в случаях: 

- неоплаты обучения. 
- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
8.6.​  Действие Договора прекращается досрочно: 
- по инициативе Заказчика; 
- по инициативе Исполнителя в случае применения к Заказчику (Слушателю) отчисления, как 

меры дисциплинарного взыскания, в случае невыполнения Заказчиком (Слушателем) обязанностей 
по добровольному освоению программы и выполнению учебного плана, в случае установления 
нарушения правил приема на обучение, повлекшего по вине Заказчика (Слушателя) его незаконное 
зачисление; 

- по обстоятельствам, не зависящим от воли Сторон, в том числе в случае ликвидации 
Исполнителя.    

 
9. Прочие условия. 

9.1. Настоящий договор может   быть заключен как непосредственным подписанием 
сторонами, так и путем   обмена   электронными скан-копиями подписанных экземпляров 
настоящего   договора по   электронной    почте, с    последующим направлением сторонам 
подлинных подписанных экземпляров договора. В последнем случае настоящий договор считается 
подписанным в момент получения последней из сторон скан-копии обоюдно подписанного 
экземпляра договора. 

9.2. Настоящий договор заключен в 2 (двух) идентичных экземплярах, имеющих равную 
юридическую силу, по одному для каждой из сторон, вступает в силу с даты подписания Сторонами 
и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 

9.3. Условия настоящего договора могут быть изменены по соглашению сторон. Любые 
изменения и дополнения к настоящему договору являются его неотъемлемой частью и 
действительны лишь при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны 
уполномоченным на то представителем сторон.  

9.4. Конфиденциальной считается любая информация относительно финансового и/или 
коммерческого положения Сторон, а также другая информация, которая прямо названа Сторонами 
конфиденциальной. Стороны не должны разглашать содержание настоящего Договора и 
приложений к нему без предварительного письменного согласия другой Стороны, за исключением 
случаев, предусмотренных действующим законодательством РФ. 
​ 9.5. По всем вопросам, не урегулированным настоящим Договором, применяются положения 
законодательства Российской Федерации.  
 

10. Реквизиты и подписи сторон 



Исполнитель: 
Индивидуальный предприниматель 
Белянина Елена Юрьевна 
ОГРНИП 321508100018507 от 21.01.2021 г. 
ИНН 372502346383 
Юридический адрес: 142 460 Московская 
область, г. Ногинск, рабочий поселок им. 
Воровского, ул. Рабочая, 7, 68  
Р/с: 40802810220000246996 
Название банка: ООО "Банк Точка" 
БИК: 044525104 
К/с: 30101810745374525104 
Почта: info@krushanovaschool.ru 
Телефон: +7 915 837 8187 
 
 
 
 
 
___________________ /Белянина Е.Ю./ 
 
 

Заказчик:  
____________________ 
Паспорт: ______ №  ______ 
Выдан  ______ 
Дата выдачи:  ______ г. 
Код подразделения  ______ 
Адрес:  ______ 
Тел.  ______ 
Эл. почта:  ______ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
__________________/ ______/ 

 
 

 

 


