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SOBRE NUESTRO REPORTE
GRI 2-1, GRI 2-2, GRI 2-3, GRI 2-4, GRI 2-5, GRI 2-14

El siguiente reporte fue realizado en el marco del programa Biolnvest que desarrolla en el Perd,
el Ministerio del Ambiente con financiamiento de la Cooperaciéon alemana GIZ y con el
acompafiamiento de la Comisién de Promocién del Peru para las Exportaciones y el Turismo -
PROMPERU, programa con el que la Global Reporting Initiative colabora, y que busca -entre
otros objetivos- fortalecer el desempefio econdmico, social y ambiental de organizaciones que
generan valor a los productos en el Peru.

En Misha Rastrera estamos orgullosos de presentarles el primer reporte de sostenibilidad,
somos una organizacién privada constituida como sociedad anénima cerrada. Los datos
consignados corresponden a la gestidn realizada entre el 1 de enero al 31 de diciembre del
2022. Al ser nuestro primer reporte de sostenibilidad, no existen cambios ni reformulaciones
en la informacion. Cabe destacar que nuestros siguientes informes de sostenibilidad los
realizaremos con una periodicidad anual.

El presente reporte de sostenibilidad incluye informacién de Emprendimientos Ecolégicos
Misha Rastrera S.A.C.

Este informe ha sido revisado y aprobado por nuestra gerenta general, Barbara Paloma Duarte
Soldevilla a través de una reunién de la organizacién.

El presente documento no ha sido auditado ni ha sido sometido a algin procedimiento de
aseguramiento externo. Ante cualquier consulta acerca de la informacion consignada en este
documento, puede comunicarse con Ana Lucia Ortega Tasayco a

proyectosmisharastrera@gmail.com
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MENSAJE INICIAL
GRI 2-22

Estimados grupos de interés y lectores en general:

Es grato presentarles el primer Reporte de Sostenibilidad de Misha Rastrera, que tiene la
finalidad de medir y transparentar nuestro compromiso con el desarrollo sostenible.

En Emprendimientos Ecoldgicos Misha Rastrera SAC estamos comprometidos con ofrecer
cosmética natural y fermentos saludables bajo los mas altos estdndares, contamos con el sello
de Aliado por la conservacién del Servicio Nacional de Area Naturales Protegidas (SERNANP)
que garantiza el origen sostenible de nuestros insumos y el impacto positivo en la
conservacion de las Areas Naturales Protegidas del Pert, y pertenecemos al catalogo de eco y
bionegocios del MINAM en la categoria Cosmética y Bienestar.

Como empresa, nuestra vision de sostenibilidad es ser los referente latinoamericanos de
cosmética natural y fermentacién saludable basados en el buen vivir. Alineados a esta visién,
hemos establecido prioridades estratégicas a corto y mediano plazo para contribuir al
desarrollo sostenible. Estas prioridades son: medir nuestra emisiones directas de gases de
efecto invernadero, es decir determinar nuestra huella de carbono corporativa y plantear
acciones para su mitigacidn; sistematizar nuestro trabajo con los/as productores/as
agroecoldgicos y comunidades amazoénicas y determinar indicadores para la medicién del
impacto social.

Nuestro principal objetivo del 2022 fue asegurar la continuidad de las operaciones frente a un
escenario post pandemia, manteniendo nuestro monto volumen de ventas anual y
asegurando asi compras regulares a los/as productores/as agroecolégicos y comunidades
amazénicas que forman parte de nuestra cadena de valor y lo logramos gracias al esfuerzo,
compromiso y trabajo de nuestro equipo. Hemos aprendido lo esencial de la colaboracion con
otras marcas de la industria de cosmética en un afo que estuvo marcado por los estragos de
la pandemia por COVID-19 y dos robos en nuestro nuevo taller de produccién, por lo que
enfrentamos retos en materia econdmica en un contexto internacional de desaceleracion de la
economia y alza de precios de insumos por el incremento del precio de combustibles.

En materia econdmica, logramos mantener nuestro volimen de ventas y realizar alianzas
comerciales con Larcomar que nos permiten brindar un servicio mas rapido y eficiente a
nuestros clientes, y también con otras tiendas especializadas en el rubro para contar con un
stock permanente de nuestros productos. Sin embargo, aun tenemos retos como realizar
nuestra primera exportacion y asi expandir el negocio a nuevos mercados.

Nos esforzamos por reducir y evitar nuestros impactos medioambientales relacionados con la
huella de carbono de nuestras operaciones y la trazabilidad de nuestros insumos. Por eso, nos
satisface informar que durante el 2022 priorizamos convertir todos los vehiculos de la
empresa a GNV, combustible de menor impacto y emision de gases de efecto invernadero. En
cuanto a la trazabilidad de nuestros insumos, este afio firmamos un convenio marco de
cooperacién interinstitucional con el Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el
Estado (SERNANP) y obtuvimos el sello de Aliado por la Conservacion. También fuimos
ganadores del Premio Nacional Ambiental Antonio Brack Egg en la categoria Peru Natural
mencion Bionegocios, el maximo reconocimiento oficial que otorga el Estado peruano a
quienes contribuyen con la proteccion ambiental, el manejo sostenible de los recursos
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naturales y la conservacion del ambiente, a través de practicas que pueden ser replicadas.
Asimismo, tenemos algunos retos pendientes en esta materia como el calculo de nuestra
huella de carbono corporativa y a la par nuestra huella hidrica.

En el dambito social, destacamos poder capacitar a mas de 70 productores/as agroecolédgicos
en modelo de negocio, desarrollo de marca, emprendimiento social ambiental, equidad de
género y acceso a financiamiento con el objetivo de fortalecer sus capacidades y consolidar
sus propios emprendimiento. Ademas, el 80% de los productores con los que iniciamos, a la
fecha mantienen su relacion comercial con nosotros; nuestra meta es mantener e incorporar
a 5 nuevos productores anualmente a nuestra cadena de valor. Tenemos algunos retos por
trabajar como son la sistematizacién de nuestras experiencias con los/as productores/as y la
determinacion de indicadores mas precisos para la medicion de impacto social en ambitos
rurales y urbanos, asi podremos tener una caracterizacién mas completa de cada productor/a
e identificar sus oportunidades de mejora a trabajar.

Para establecer una gestion enfocada en la mejora continua y basada en los desafios
identificados en este periodo, para el 2023 hemos establecido las siguientes metas: en lo
econdmico trabajamos para incrementar nuestras ventas en un 15% y continuar con las
mejores de infraestructura de nuestro taller de produccion; en lo ambiental aspiramos
formarnos en sostenibilidad para cumplir nuestro compromiso de medir nuestro impacto y
comunicar siempre nuestras acciones para mitigarlo; en lo social nos enfocamos en formar
mejores y mas completos médulos de capacitacion para los/as productores de nuestra
cadena de valor, buscando siempre aportar a su autonomia econémica. En los préximos 3 a 5
afios nuestro foco de la gestion serd incrementar nuestros volimenes de compra a
productores/as y que nuestros productos lleguen a nuevos mercados, con la finalidad de
continuar contribuyendo al desarrollo sostenible de nuestro sector y del pais. Agradecemos el
compromiso de nuestros trabajadores y proveedores que nos permiten seguir creciendo para
brindar la mas justa y sostenible cosmética natural y fermentacion saludable.

Estamos comprometidos en continuar esta practica de medir afo a afio la gestion sostenible

de nuestra organizacion y comunicar a nuestros clientes y la sociedad civil nuestro
compromiso con el ambiente y el pais.

Paloma Duarte Soldevilla

Gerenta General
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NUESTRA IDENTIDAD
GRI 2-1, GRI 2-2, GRI 2-6, GRI 2-28

Somos Misha Rastrera, constituida en Lima el 06 de octubre de 2016, bajo la denominacién
legal de una empresa dedicada a la elaboracidn de otros productos alimenticios N.C.P.

Nuestra misién es promover el consumo responsable y educar sobre produccién sostenible
que empodera, impactando en comunidades andino-amazénicas para dinamizar sus
economias e innovando con productos creados bajo la filosofia del “sumaq kawsay” (buen
vivir) desde la alimentacion saludable, la etnobotanica, la fitoterapia y la cosmética natural.

Nuestra vision es: buscamos y trabajamos para ser los referentes latinoamericanos en la
elaboraciéon de productos innovadores sostenibles para la revalorizacion de la cultura
ancestral andino-amazodnica y “sumaq kawsay” (buen vivir).

Como parte del sector manufactura ofrecemos mas de 250 productos de cosmética natural,
cuidado personal y alimentacion saludable a B2B y B2C en todo el Pert. Operamos en Lima,
Peru.

Asimismo, contamos con alianzas estratégicas con organizaciones gubernamentales como:
MINAM, PRODUCE, SERNANP, Sierra y Selva Exportadora que han permitido obtener fondos
para la mejora de la cadena productiva y visibilizacién de la marca, estando presentes en
ferias a nivel local, regional y nacional; también mantenemos alianzas con empresas privadas
y gremios como: Red de Energia del Peri - ISA REP, Pronaturaleza, Rainforest Alliance y
Kunan que han permitido expandir nuestra red de proveedores y desarrollar proyectos de
innovacion con enfoque sostenible.

Nuestra actividad manufacturera abarca las tareas de:
e Conservacion y regeneracion de suelo junto con conservaciéon de bosques mediante
manejo forestal
e Extraccion/produccion sostenible de insumos de la mano de productores/as
agroecoldgicos/as
Transporte al taller de produccién
Transformacion de insumos en productos con valor agregado (produccion)
Envasado, etiquetado y empaquetado
Comercializacion (B2C) y distribucién (B2B)
Manejo de residuos (reuso y reciclaje de envases)
Uso y retroalimentacion de clientes
Desarrollo de capacidades y aporte de herramientas para la autonomia econémica de
productores/as, nuestros grandes aliados de la cadena de valor

Cadena de valor de Misha Rastrera
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El final de nuestros procesos de produccion va mas allé de la comercializacion, la venta de nuestros productos permite: visibilizar a los/as
productores/as, aportar herramientas para su autonomia econémica, el desarrollo de capacidades que ayuden al fortalecimiento de sus
Ppropios proyectos y emprendimientos.

Para llevar a cabo nuestras operaciones, los principales suministros y servicios que usamos son
hierbas aromaticas, hortalizas y plantas medicinales de cultivo agroecoldgico asi como insumos
extraidos de bosques con manejo forestal como son exudados, aceites esenciales, aceites
prensados de frutos y semillas, cortezas y demds. Durante el 2022 trabajamos con 41
proveedores a nivel nacional, estos se encuentran en Amazonas, Ancash, Arequipa, Ayacucho,
Cusco, Ica, Junin, La Libertad, Lambayeque, Lima, Loreto, Madre de Dios, Pasco, Piura, Puno,
San Martin, Tacna y Ucayali; el 80% de los productores(as) con los que iniciamos, a la fecha
mantienen su relacién comercial con nosotros. En el 2022 compramos directamente mds de
800 kg de hortalizas, frutas, hierbas aromadticas y plantas medicinales a agricultoras
agroecoldgicas y una asociacion liderada por mujeres, es nuestro compromiso incrementar
en un 30% al ano las compras directas a mujeres que les permitan alcanzar su autonomia
econdmica. Ademds, adquirimos directamente mds de 60 litros de aceites esenciales, aceites
prensados y exudados de plantas nativas que son extraidos y procesados sosteniblemente
por pueblos originarios de la amazonia: shipibo conibo, kichwa lamistas, yaneshas,
cashinahua y kukama kukamiria, trabajamos para incrementar anualmente en 50% nuestro
volumen de compra a comunidades amazdnicas.

Asimismo, brindamos nuestros productos a: clientes B2C en ferias ecoldgicas estacionales e
institucionales y clientes B2B como son las tiendas especializadas (La Calandria, Flora y
Fauna, Thika Thani, Organa, Vacas Felices, Dédalo, etc.), empresas a las que ofrecemos
nuestro servicio de desarrollo de producto y maquila, y organizaciones a las que brindamos
talleres y capacitaciones en bionegocios.

Estamos adheridos a los siguientes gremios: Red Kunan, plataforma peruana de
fortalecimiento al ecosistema del emprendimiento social en Perd, y Gremio Nacional de
Emprendimientos Sostenibles del Peru (Genes Peru).
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GOBIERNO CORPORATIVO

GRI2-9, GRI 2-10, GRI 2-11, GRI 2-12, GRI 2-15, GRI 2-16, GRI 2-17, GRI 2-18, GRI

2-19, GRI 2-20

En Misha Rastrera, nuestro maximo dérgano de gobierno esta conformado por la Gerencia
General. Desde nuestro gobierno corporativo estamos comprometidos con impulsar nuestras
politicas de sostenibilidad e incrementar nuestro impacto aino tras ano.

Al cierre del 2022, nuestra organizacidn cuenta con dos socios fundadores, los cuales son:

Accionistas o asociados

Porcentaje de
participacion

Luis Alfonso Bazalar Barrios

50 %

Barbara Paloma Duarte Soldevilla

50 %

Ambos socios fundadores se encargan de supervisar el cumplimiento de los objetivos y metas
de nuestra organizacidon, asi como de nuestra mision, estrategias y principales politicas,
incluidas las relacionadas con la gestion de sostenibilidad.
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En el periodo 2022, el mas alto directivo de nuestra organizacién fue Barbara Paloma Duarte
Soldevilla y se encargd del planeamiento estratégico de la empresa, de supervisar las
operaciones diarias, establecer politicas y procesos para el crecimiento de la organizacidn,
mantener presupuestos y optimizar gastos.

La estructura de gobernanza de la empresa estd establecida por los siguientes cargos:
1. Gerente general

Coordinador de Recursos Humanos

Coordinadora de Comunicaciones y Marketing

Planner digital

Disefiadora grafica de redes

Disefiadora grafica de marca

Creadora de contenido

Coordinadora de Administracion

Lo N R WD

Asistente administrativo y contable
. Coordinadora de produccién cosmética
. Auxiliares de produccién cosmética
. Coordinador de produccion fermentos
. Auxiliares de produccion fermentos
. Coordinador de Almacenes
. Asistente de despacho
. Motorizados

PR R R R R R R
N O Ul WN RO

. Coordinadora de Proyectos

. Coordinador de Ventas

. Encargada de ventas B2B

. Encargado de ventas por redes sociales
21. Encargada de ventas presenciales

N R R
o O ™

En nuestra organizacién, contamos con mecanismos para comunicar al mas alto nivel del
gobierno corporativo, las preocupaciones que generen impactos negativos en la empresa. En el
2022 implementamos los siguientes espacios de comunicacion:

Mecanismos de comunicacién Preocupaciones reales o
potenciales

Reuniones de  coordinacién | Algunos cambios externos (e;j.
semanal entre todas las areas de | desabastecimiento de insumos,
la empresa cambios de temperatura, cierre
de carreteras) e internos (reporte
de incidencias) que puedan
alterar la funcionalidad de Ila

empresa.
Reunidén con el/la encargado/a del | Comentarle de algunas situaciones
area en la que trabajas ocurridas
Reuniones 1 a 1 con los socios | Creemos en la comunicacidn
fundadores abierta entre todos/as asi que se

alienta las reuniones para resolver
inquietudes personales
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Cabe destacar que la gerente general ha recibido capacitaciones en temas de sostenibilidad,
con el fin de que pueda guiar responsablemente la estrategia de la empresa.

Etica, politicas y cumplimiento

Valoramos el criterio, la autonomia y la ética personal de nuestros/as colaboradores/as y
fomentamos la comunicacidon horizontal para que nos hagan llegar sus preocupaciones y
consultas sobre su desempefio en la empresa asi como para la resolucién de conflictos.

De igual forma, contamos con los siguientes mecanismos para hacer que nuestros/as
clientes/as nos hagan llegar sus preocupaciones e inquietudes sobre irregularidades acerca de
nuestra conducta empresarial: libro de reclamaciones virtual, formulario de contacto en
nuestra web, teléfono de atencidn al cliente, correos corporativos de atencion y visitas a campo
gue permiten garantizar la calidad, inocuidad y trazabilidad de nuestros insumos.

Nuestra organizacion posee las siguientes politicas y directrices para mantener una conducta
empresarial responsable:

Nombre de la politica, | Aprobado por: Alcance (actividades directas o también abarca
directriz o) a actividades de la cadena, como a socios
compromiso estratégicos o proveedores)

Reembolso del valor | Gerencia General | Si un/a cliente/a se encuentra insatisfecho/a
de compra si el/la con su pedido se le ofrece un cambio de
cliente se siente producto o el reembolso total del valor de la
insatisfecho compra

Transparencia en la | Gerencia general | En nuestra web y etiquetado comunicamos el
trazabilidad de listado de ingredientes y su origen

nuestros insumos

Evaluacion de | Gerencia general | Realizamos visitas periédicas a campo para
proveedores evaluar a nuestros/as proveedores/as vy

garantizar a nuestros/as clientes/as que los
insumos que empleamos provienen de la
agricultura ecoldgica, conservan suelo vy
favorecen la conservacién de ecosistemas

Informacion detallada | Gerencia general | Todos nuestros productos indican en su

en el etiquetado de etiqueta la descripcion del producto, el modo
productos de uso y sus ingredientes. Asi como
indicaciones de conservacion v

recomendaciones. Estas se complementan con
informacion extendida en nuestra web.

Dentro de nuestros compromisos con los derechos humanos, estamos convencidos que para
evitar la deforestacion y la pérdida de ecosistemas, es vital asegurar el bienestar de la gente
que los habita, por eso priorizamos trabajar con personas, organizaciones y comunidades
que vienen protegiendo la naturaleza de sus territorios, compramos sus insumos a precios
justos para transformarlos en productos de cosmética natural y fermentacion saludable con
alto valor agregado que permitan asegurar la recompra del insumo y una compra de mayor
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volumen del mismo con el paso del tiempo, dinamizando asi las economias familiares y
comunitarias.

Creemos que nuestros productos de cosmética natural y fermentacion saludable deben ser
buenos para los/as productores/as, nuestros/as colaboradores/as, clientes/as y el planeta.

Talento

GRI 2-7, GRI 2-8, GRI 2-21

Nuestros colaboradores/as son de vital importancia para lograr los mejores resultados en
nuestros procesos. Somos un equipo joven, las personas entre 18 a 40 afos representan al 80%
de la empresa, en la que el 70% de los cargos directivos son liderados por mujeres y
diversidades. Ademds, somos un equipo multidisciplinario y de diversas formaciones
(forestales, agrénomos, disefiadores, comunicadores, administradores), alentamos siempre la
formaciéon continua por lo que apoyamos con facilidad de horarios a quienes se encuentren
estudiando.

El 2022 registramos 21 empleados a tiempo completo, de los cuales 66% son mujeres y 34%
hombres, todos y todas estan ubicados en la localidad de Lima.

Tipo de empleados Numero de hombres | Numero de mujeres
Empleados fijos 7 14
Empleados temporales 4 4

En Misha Rastrera contamos con 8 empleados temporales que hacen parte de nuestro equipo
de ventas presencial, en este el trabajo es estacional, esto depende de la frecuencia de las
ferias asi como el horario y locacidn de las mismas.

NUESTRO ENFOQUE DE SOSTENIBILIDAD

GRI 2-13, GRI 2-29, GRI 3-1, GRI 3-2

En Misha Rastrera entendemos la sostenibilidad como la forma de gestionar nuestros impactos
econdémicos, sociales y ambientales con el propdsito de responder proactivamente a las
tendencias de nuestros mercados, cada vez mas competitivos y preocupados por la salud y el
bienestar de las personas.

Por ello, en el sector manufactura estamos enfocados en lograr productos de cosmética
natural y fermentacion saludable agroecoldgicos y trazables, con la menor huella ambiental
posible, con alto impacto local y social, que contribuya a mejorar la calidad de vida de
aquellos/as que participan en toda su cadena de valor.
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En el 2022 hemos identificado a nuestros grupos de interés para medir los niveles de riesgo y
oportunidades de vinculacion e interacciéon. El propdsito de su participacion es lograr
incorporar su retroalimentacion en nuestro desempefio, con la finalidad de prevenir riesgos y
capitalizar oportunidades de triple impacto. Ellos son:

Grupos de interés

Subgrupo de interés

Formas de relacionamiento

Colaboradores

eEmpleados a tiempo completo

eEmpleados temporales

Realizamos una reunién
semanal con los empleados a
tiempo completo y reuniones
trimestrales con los empleados
temporales. Se propicia la
comunicacion horizontal y
abierta entre todos/as los/as
trabajadores/as.

Proveedores

e Proveedores de insumos de la
biodiversidad y
agrobiodiversidad

® Proveedores de servicio:
packing (empaquetado,
etiquetado, embolsado).

e Proveedores de productos
terminados

Visitas a campo y reuniones por
llamadas telefénicas mensuales

Comunidad

Barranco, Lima Metropolitana y
todas las regiones del Pert

Canales de atencion al clientes
(teléfono, whatsapp, correo,
formulario en web)

Cooperacion
internacional y
ONG
especializadas

Rainforest Alliance

Reuniones bimensuales para el
reporte de avances de
proyectos

Gremios

Red Kunan

Gremio Nacional de
Emprendimientos Sostenibles del
Peru (Genes Peru).

Reuniones de coordinacion
semestrales.
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Clientes

Compradores directos (B2B) de
organizacion a organizacion

Compradores directos (B2C)

Organizaciones a las que se
brinda cursos, talleres y
capacitaciones

Encuestas a clientes B2C,
valoraciones de los productos
en la pagina web (B2C),
comentarios en redes sociales,
mensajes en los canales de
atencion al cliente. También
comunicacion directa mediante
llamadas telefénicas y correos.

Empresas y marcas a las que se
brinda el servicio de maquila

Estado

MINAM Reuniones de coordinacion

mensuales

o

Sierra y selva exportadora

o

Municipalidades

PRODUCE

Prolnndvate

o

SERNANP

Aproximacion a las organizaciones:

Misha Rastrera pertenece al sector manufactura en la categoria MIPYME. Al 2021 mas de 2,1
millones de Mipyme formales operan en el mercado peruano, estas representan el 99.5% del
total de empresas formales en la economia peruana, de las cuales el 95.6% son
microempresas, 3.8% pequefa y 0.1% mediana. El 85.2% se dedica a la actividad de comercio y
servicios, y el resto (14.8%) a la actividad productiva (manufactura, construccién, agropecuario,
mineria y pesca)(PRODUCE, 2023).

Ademads, la manufactura es el segundo sector mas grande de la economia nacional, pues posee
una participacion en el PBI nacional de 12.5% y concentra el 8.5% de la Poblacién
Econdmicamente Activa (PEA) Ocupada en 2020 y cuenta ademds con mas de 100 mil
empresas concentradas en Lima principalmente. Las cinco principales actividades de la
industria manufacturera son: alimentos y bebidas, quimicos, metales comunes, productos
minerales no metalicos y textil y prendas de vestir, en su conjunto representan el 69.3% del
valor agregado bruto (VAB) del sector manufacturero en el 2020 (PRODUCE, 2023).
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NUESTRO DESEMPENO 2022

GESTION ECONOMICA

DESEMPENO ECONOMICO
GRI 3-3

Para Misha Rastrera es importante gestionar el desempefio econdmico de nuestra actividad
productiva, asi podemos incrementar anualmente nuestros volimenes de compra a

pag. 15



productores/as agroecolégicos y comunidades que conservan bosques, permitiendo asi
dinamizar sus economias familiares y comunitarias. Ademas, al hacerlo evitamos la escasez
de insumos y materias primas para nuestra cadena productiva que nos puede llevar a tener
productos terminados agotados por largos periodos y en suma a bajar la rentabilidad.
Nuestros grupos de interés, especialmente nuestros/as clientes/as, valoran positivamente esta
preocupacion porque tienen una oferta amplia de productos disponibles durante todo el aio.

Las principales normas que nos aplican en esta materia son: la aplicacién del comercio justo
en el trato con nuestros/as proveedores/as, hace que lleguemos a acuerdos comerciales en
los que se paga el precio establecido por el productor/a, que siempre es sobre el precio del
mercado.

Ademads, durante el 2022 implementamos nuestros talleres de producciéon de cosmética y de
fermentos, mejorando nuestra infraestructura y adquiriendo equipos especializados que
permiten una mayor productividad y eficiencia en los procesos productivos asegurando la
calidad de los productos terminados. También implementamos un software de produccion
que nos permite tener mayor control sobre nuestra disposicion de insumos para la
produccion y calidad sobre los lotes de produccién. Adicionalmente, brindamos
capacitaciones en el desarrollo de capacidades y herramientas para el establecimiento de los
emprendimientos de los productores/as de nuestra cadena de valor. Todas estas acciones se
tomaron con la finalidad de lograr un mejor desempefio econémico.

VALOR ECONOMICO DIRECTO
GENERADO Y DISTRIBUIDO

GRI201-1

El andlisis de valor econdmico directo generado y distribuido refleja como nuestra actividad
genera y distribuye riqueza, participando del desarrollo agrario, forestal no maderable y
manufacturero del pais.

A continuacidn, presentamos nuestro valor econdmico generado y distribuido:

Ingresos 1,174,274
Costes operacionales 717,037
Salarios y beneficios de los 350,774
empleados

Pagos a gobiernos 63,821
Inversiones en la comunidad 16,500
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GESTION AMBIENTAL

1 ACCION

PORELCLIMA

Impactos significativos de las
actividades, los productos y los
servicios en la biodiversidad

GRI 304-2

Entre los riesgos mas significativos relacionados con la biodiversidad estd la deforestacién. En
nuestro sector y operaciones, hemos reducido el riesgo al minimo posible ya que trabajamos
directamente con productores/as que realizan una produccién agroecoldgica, conservando
suelo y evitando practicas como la deforestacién, favoreciendo los cultivos en asociacién y en
parcelas agroforestales; y comunidades andino-amazdénicas que emplean practicas de
extraccion sostenible de recursos forestales no maderables, muchos cuentan con planes de
manejo forestal.

Nuestras compras aportan a la conservacién de ecosistemas donde habitan especies de flora
y fauna amenazadas asi como protegen el recurso hidrico. Elegimos insumos provenientes de
Areas Naturales Protegidas tanto estatales como privadas, poniendo en valor mas de 70
especies de la biodiversidad peruana que se encuentran adecuadamente manejadas.

pag. 17



En el 2022 firmamos un Convenio Marco de Cooperacidn Interinstitucional con el Servicio
Nacional de Areas Naturales Protegidas (SERNANP) y ahora contamos con el sello “Aliado por
la Conservacidon” que reconoce a aquellos productos elaborados con insumos provenientes
de areas naturales protegidas.

Nuestros siguientes productos llevan el sello:

e Shampoo de Sangre de Grado (Arandanos) - Parque Nacional Huascaran

e Kombuchas (sabores Kién, Kion con Spirulina, Jamaica, Maracuya, Natural, Sabor de
temporada, Mufia) (Panela) - Area de Conservacion privada Bosque Berlin

e Cafebucha (Panela) - Area de Conservacién privada Bosque Berlin

e Kefir (Manzana, Natural) (Panela) - Area de Conservacion privada Bosque Berlin

® Aceite de Copaiba (Copaiba) - Parque Nacional Alto Purus

e Jabén de Copaiba y Arbol del té (Copaiba) - Parque Nacional Alto Purus

e Jabdn de Aguaje (Aguaje) - Reserva Nacional Pacaya Samiria

e Aceite de Aguaje (Aguaje) - Reserva Nacional Pacaya Samiria

e Serum Amazdnico de Vitamina C (Aguaje) - Reserva Nacional Pacaya Samiria

e Fortalecedor de uiias (Copaiba) - Parque Nacional Alto Purus

e Pomada de tatuajes (Copaiba) - Parque Nacional Alto Purus

e Aceite Antifiingico (Copaiba) - Parque Nacional Alto Purus

e Balsamo Amazénico de noche (Aguaje) - Reserva Nacional Pacaya Samiria

e Mascarilla capilar reparadora (Aguaje) - Reserva Nacional Pacaya Samiria

Otro riesgo que puede tener un impacto en la biodiversidad es el uso de abonos, herbicidas y
fertilizantes. En nuestra organizacidon, este riesgo no existe ya que trabajamos con
agricultores/as agroecoldgicos/as que nos proveen de hierbas aromaticas, plantas
medicinales, frutas y hortalizas que han sido cultivados empleando abonos organicos y
demads practicas agroecoloégicas.

Mapa de procedencia de insumos
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Cartilla informativa que acompafia a los productos con el Sello Aliado por la Conservacion

pag. 19



o3
< 2, Aliado porla
> S conservacién
3 W fachnaromaLpmorr on
N—

. )
,éE.. Aliado porla
s 3 conservacién
Jolas TSR
N
Visita nuestra pagina para conocer

los productos que cuentan con el Soy un producto
sello Aliado por la Conservacién Aliado por la Conservacion.

¢Qué significa esto?

Garantizo la conservacién de
nuestra biodiversidad, fomento
la produccién y el consumo
responsable de productos
provenientes de Areas Naturales
Protegidas; fortaleciendo asi
cadenas de valor sostenible.

Fuente: elaboracién propia

Emisiones

13 Feen

GRI 3-3

Para Misha Rastrera es importante evaluar el grado de impacto que generan las emisiones
resultantes de nuestra actividad productiva, lo que nos permite gestionarlo y buscar reducirlo
donde sea posible, asi hacemos un uso eficiente y sostenible de los recursos, evitando el
despilfarro y la acumulacién. En nuestra actividad de manufactura existen impactos
relacionados con nuestra cadena de suministro y el transporte, como por ejemplo la
importacion de algunos insumos que son de extraccion y produccion en otros paises, siempre
priorizamos trabajar con insumos locales, regionales y nacionales, solo compramos insumos
que no tengan sucedaneos a nivel nacional. También genera impacto el transporte de
nuestros productos a clientes B2B y B2C, sin embargo, durante el 2022 transformamos todos
nuestros vehiculos a GNV y GLP, combustible menos contaminantes en comparacién con la
gasolina.

Nuestros grupos de interés valoran positivamente esta preocupacién porque reconocen
nuestros esfuerzos por brindar productos de cosmética natural y fermentacion saludable que
mantenga un firme compromiso socio ambiental desde los inicios de la empresa, que se
manifiesta en la optimizacién de recursos priorizando siempre el trabajo con insumos
nacionales provenientes de productores/as agroecoldgicos, comunidades amazdnicas vy
pequenos emprendedores que conservan bosque y ponen en valor recursos de la biodiversidad
peruana.

La cobertura del asunto es principalmente un compromiso interno e intrinseco a la empresa.
Misha Rastrera no mide sus emisiones directas, sin embargo, con el fin de promover una
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adecuada gestion de nuestras emisiones en cuanto al manejo de nuestros residuos soélidos,
desde el 2019 contamos con el servicio de recoleccién y transporte de residuos sélidos por
parte de Sinba, emprendimiento social ambiental procesa biotecnolégicamente residuos
sélidos organicos con la finalidad de producir alimento animal y/o abono, a su vez los residuos
inorganicos los destina a comercializacidn o disposicion final en un relleno sanitario autorizado
segln su potencial de aprovechamiento. Sinba nos brinda reportes mensuales de impacto
sobre nuestro manejo de residuos en los que indican la cantidad de residuos por kg (organicos,
reciclaje y basura) y la reduccidon de emisiones de CO2 eq., certificando nuestra contribucién
con la eficiencia en el uso de materiales y la prevencién de la generacion de residuos. En el
2022, al reaprovechar los residuos mitigamos 1.78 ton CO2 eq. causantes del cambio climatico
gue son a su vez equivalentes a 426.5 galones de gasolina no consumidos y 42.9 nuevos

arboles plantados.

Reporte mensual de Impacto brindado por Sinba para Misha Rastrera
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Manejo de residuos

GRI 3-3, GRI 306-1, GRI 306-2

Tener una adecuada gestién de los residuos es importante para nuestra organizacién, pues
aprovechar los recursos de manera dptima y extender su uso de vida ayuda a reducir nuestro
impacto en el planeta. Ademas, al hacerlo evitamos que nuestros residuos acaben en
botaderos de basura ilegales evitando asi la contaminacion de suelos y agua dulce, reducimos
costos de disposicién final y generamos ahorro identificando oportunidades de eficiencia.
Nuestros grupos de interés valoran positivamente esta preocupacién porque somos un ejemplo
de que los emprendimientos sociales ambientales podemos gestionar y ser responsables de
nuestros residuos.

Las principales normas que nos aplican en esta materia son el Decreto Legislativo N° 1278,
Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestidn Integral de Residuos Sdélidos y su Reglamento
aprobado mediante el Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM. Con el fin de promover una
adecuada gestion de residuos, desde el 2019 contamos con el servicio de Sinba, mencionado
previamente en la seccidn de Emisiones. Ademads, evaluamos mejores practicas de uso de los
materiales e insumos en nuestras actividades de produccidn, por ello hemos desarrollado una
linea de higiene personal cero residuos, es decir, productos sélidos sin empaque o con
empaque minimo como son: shampoo, acondicionador, dermolimpiadores faciales, mascarillas
capilares, etc que en el mercado de cosmética suelen encontrarse en envases de plastico de un
solo uso. En el 2022 se han vendido 5468 shampoos y acondicionadores sélidos, cada producto
rinde aproximadamente de 50 hasta 100 lavadas, un shampoo liquido de 300 ml puede durar
hasta 25 lavadas, por lo cual el shampoo sélido reemplaza como minimo a una botella de 600
ml de shampoo liquido, de estd manera se podria afirmar que en el ailo 2022 Misha Rastrera
contribuyé a no generar 5468 botellas de pldstico de 600 ml aproximadamente por uso de
shampoos o acondicionadores.

Nuestros residuos principales provienen de nuestros procesos de produccién de cosmética y
fermentacion y son:

e Residuos organicos: hojas, tallos y pulpas de plantas medicinales, frutas, hortalizas y
aromaticas; cultivos de fermentos; residuos de extracciones oleosas, alcohdlicas.

e Residuos con capacidad de reciclaje: madera y cartdn, vidrio no apto para reuso.

e Residuos inorganicos: todo material no reusable ni reciclable y que debe ser dispuesto
en un relleno sanitario.

Los residuos que reutilizamos son: cartdn corrugado del despacho de insumos y envases que
empleamos en la fabricaciéon de nuestras cajas para despacho y frascos de vidrio de nuestras
bebidas y cosméticos que pasan por un proceso de lavado para volver a ser utilizados en el
proceso de produccion para ello contamos con un programa de devolucién de envases en el
que brindamos descuentos de 0.50 a 1 sol por envase devuelto a nuestros/as clientes. En el
2022, se reusaron un total de 1500 envases de vidrio de fermentos, 452 fueron botellas de 330
ml empleados en las kombuchas, kéfires y sidras personales; 857 fueron botellas de 1 litro en
las que envasamos kombuchas y kéfires; 122 frascos de 450 g que empleamos en nuestro
chucrut o sauerkraut, 58 botellas de 250 ml que es la presentaciéon de nuestra cafebucha y
finalmente 11 botellas de 620 ml para nuestra sidra mds grande. En el drea de cosmética, se
reusaron 860 envases de vidrio entre botellas de vidrio de 30 ml, 50 ml, 75 ml y 120 ml, asi
como pomos de vidrio de 30 g, 45 g y 100 g. Por otro lado, los residuos que reciclamos son
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cartén, papel y vidrio de los cuales se encarga Sinba. En el 2022, hemos segregado 2062.4 kg de
residuos, de los cuales el 77% son organicos y 23 % fue reciclaje de aquellos envases que no
pueden ser reusados.

Evaluacion ambiental de los
proveedores

GRI 3-3

En Misha Rastrera realizamos evaluaciones ambientales a nuestros proveedores, asi podemos
garantizar a nuestros clientes la trazabilidad e inocuidad de los insumos que empleamos para la
elaboraciéon de los cosméticos y bebidas fermentadas. Utilizamos en todas nuestras
preparaciones insumos organicos certificados, cuando estan disponibles en el mercado, e
insumos de comunidades y proyectos con los que trabajamos que no cuentan con certificacién
por terceros, pero si certificados de garantias participativas en algunos casos y en otros el aval
de organismos como el SERNANP, eco y bionegocios del MINAM; también trabajamos con
productores y productoras de insumos de la agrobiodiversidad que hacen parte de Asociacién
Nacional de Productores Ecoldgicos (ANPE) y la Red de Agricultura Ecolégica (RAE), etc.
Nuestros grupos de interés, en especial nuestros/as clientes/as valoran positivamente este
aspecto de la empresa ya que muestra el compr

Con el fin de promover una adecuada gestion, realizamos visitas a campo anuales en las que
verificamos la produccidon y extraccién sostenible de recursos para garantizar que nuestros
insumos cumplen con el reglamento nacional de produccién organica y los planes de manejo
forestal. La ley en la actualidad no nos permite llamar organico si es que no tenemos una
certificacidon por terceros por lo cual no lo colocamos entre las caracteristicas de nuestros
productos, pero en la practica realizamos todas las verificaciones para darles a nuestros
clientes productos libres de agroquimicos, justos con los productores y buenos para el planeta.
La razén de no tener certificaciones por terceros son basicamente las relacionadas al costo de
las mismas, costos que no pueden afrontar los pequefios productores debido al tamafio de sus
cosechas. la inversién en los mismos es muy alta y la produccion es baja.

GESTION SOCIAL

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

GRI 3-3, GRI 403-1, GRI 403-2, GRI 403-3, GRI 403-4, GRI 403-5, GRI 403-6, GRI
403-7, GRI 403-9

TRABAJO DECENTE 1 REDUCGIONDELAS
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

DESIGUALDADES
A
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El desarrollo de este tema esta alineado a los
siguientes ODS

La seguridad vy la salud de nuestros trabajadores y de las personas que realizan actividades
laborales en nuestras instalaciones es uno de los asuntos mds importantes, porque queremos
garantizar el cuidado y bienestar de nuestro equipo. Al hacerlo, evitamos accidentes que
pongan en riesgo su vida y reducimos incidentes propios de su actividad, que impactan
negativamente en nuestro negocio. Por ello, nuestros grupos de interés valoran positivamente
esta preocupacion, pues consideran que refleja el compromiso con la seguridad e integridad
de nuestro equipo. Ademds, como practica de bienestar para nuestros trabajadores en
modalidad presencial, se brinda una movilidad de traslado diaria de ida y vuelta hacia la
planta de produccién de la empresa. Todos nuestros trabajadores en modalidad presencial o
hibrida tienen jornadas laborales de lunes a viernes de 8 horas diarias con 1 hora de
almuerzo incluida.

TRAZABILIDAD
Salud y seguridad de los clientes

GRI 3-3

SALUD

1 PRODUCCIGN
Y BIENESTAR

Y CONSUMO
RESPONSABLES

4

O

La trazabilidad es la capacidad de rastrear nuestros productos durante cada etapa de la cadena
de valor con la finalidad de asegurar su calidad e inocuidad. Es asi que en Misha Rastrera nos
preocupamos por la salud y seguridad de los/as clientes/as; por ello implementamos una
politica de trazabilidad con nuestros/as productores/as que se comunica a través de sellos de
impacto en nuestros productos para que los/as clientes/as puedan conocer mas sobre los
insumos y la comunicacion de recomendaciones y advertencias en el etiquetado y pagina
web para el uso seguro de nuestros productos. Al hacerlo, evitamos el riesgo de reacciones
adversas diversas (ej. alergias, intoxicaciones) en nuestros/as clientes/as por consumo de
nuestros productos. Nuestros grupos de interés valoran positivamente esta preocupacion
porque asi como somos cuidadosos con el origen de nuestros insumos y la forma en la que
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han sido producidos y/o extraidos, también lo somos con su consumo y uso por parte de
nuestros/as clientes/as y su final disposicion en el ambiente.

Las principales medidas que tomamos en esta materia son: con nuestros/as productores/as,
manejamos visitas a campo en donde verificamos que los insumos sean producidos bajo
principios de la agroecologia y/o sean extraidos de bosques que cuentan con manejo
forestal; en cuanto a nuestros/as clientes/as registramos y hacemos seguimiento a las
incidencias reportadas por ellos/as, contamos con un libro de reclamaciones en nuestra
pagina web y canales de comunicacion y atencién al cliente. Con el fin de asegurar la
trazabilidad y, por tanto, la salud y seguridad de los clientes, mantenemos las siguientes
practicas: registros de lotes de produccidon de cosmética y fermentos asi de presentarse una
incidencia, podemos identificar el lote, comunicarnos con nuestros clientes B2B y B2C y retirar
del mercado aquellos productos que han presentado alguna observacion.

Sellos de impacto Misha Rastrera

éQue significan nuestros sellos?

Fuente: elaboracién propia

Marketing y etiquetado

GRI 3-3

En Misha Rastrera procuramos hacer trazables y transparentes nuestros productos mediante
medidas de etiquetado; por ello todos los productos cuentan en su etiqueta con su
descripcién, modo de uso, ingredientes, precauciones, recomendaciones, fecha de produccion,
lote de produccion y fecha de vencimiento, asi como toda la informacién de contacto de la
empresa, en la pdagina web brindamos una descripcion mas detallada y extendida de los
beneficios y el origen de nuestros ingredientes. Ademas, al hacerlo evitamos riesgo de
reacciones adversas en nuestros/as clientes/as que perjudiquen su salud. Nuestros grupos de
interés valoran positivamente esta preocupacion, en especial nuestros/as clientes/as que
sienten que pueden contactar facilmente con la empresa ante cualquier duda sobre el
producto adquirido o reaccién que pueda presentar su uso.
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Con el fin de promover una adecuada gestion de etiquetado, hemos mejorado nuestros
procesos de etiquetado, todos nuestros productos pasan por una verificacion de etiquetas al
llegar a nuestro almacén de productos terminados que es reconfirmado al momento de
preparar los pedidos para despacho.

Requerimientos para la informacion
y el etiquetado de productos y
Servicios

GRI 417-1

Informacidn brindada en etiquetado % de productos que

cumple con esta

informacién de
etiquetado

El origen de los ingredientes de los productos en las categorias cosmética | 100
natural y fermentacion saludable

El contenido de los productos en las categorias cosmética natural y 100
fermentacion saludable, especialmente, en relacion con las sustancias
gue podrian generar un impacto ambiental o social.

El uso seguro de los productos en las categorias cosmética natural y 100
fermentacion saludable

En la siguiente hoja se visualizan ejemplos de etiquetas en las categorias de fermentacién
saludable y cosmética natural, asi como de la informacion mas detallada que se puede
encontrar en la web.
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Etiqueta de kombucha de fermentos Dr. Misha

& 100% NATURAL &

Fuente: elaboracién propia

Etiqueta de aceite prensado de Ungurahui en la que figuran sus sellos de impacto y la
informacién del producto

USO TRADICIONAL: tonifica
la epidermis y retrasa el
envejecimiento de la piel.
Fortalece los foliculos capilares
y evita la caida del cabello.
MODO DE USO: en la piel,

aplicar en el area a tratar con N

masajes circulares. En el ) ACEITE DE
cabello, aplicar de medias a

puntas o directamente en el UNG’URAHUI
cuero cabelludo como 4

tratamiento anticaida o de \ ACElrlE PRENSADE
nutricion.

INGREDIENTES: Aceite de

Ungurahui (Oenocarpus
bataua) prensado en frio.

harastrera.com

¢QUIERES MAS? Mishamovil: +51 924 713 062

ANTIOXIDANTE Y REGENERADOR

Fuente: elaboracion propia

Etiqueta de jabdn de glicerina de sangre de grado con la informaciéon del producto, los
sellos de impacto y los logos de alianzas

JABON D E USO TRADICIONAL: Cicatriza, regenera,

atena manchas y trata el acné. MODO DE

USO: Humedecer la piel, masajear con la
espuma del jabon, enjuagar con agua.

INGREDIENTES: Glicerina vegetal en

DE GRADO escamas, Sangre de grado (Croton lechleri).
¢QUIERES MAS? Mishamovil: +51 924 713 062

ANTIACNE www.misharastrera.com

Elaborado por Emprendimientos Ecologicos
CICATRIZANTE Misha Rastrera S.A.C. RUC: 20601560489
Y REGENERANTE.

Acogido al Art.79 del D.S N°® 016-2011-SA.
Si presenta reaccion, suspender su uso.

Eé 120 g Con el apoyo de:

RAINFOREST
ALLIANCE

Fuente: elaboracién propia
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Informacion detallada de cada producto en la pagina web

Inicio / ROSTRO / Piel madura / Aceite de Ungurahui 30 ml

Aceite de Ungurahui 30 ml

Aceite amazénico, recomendado para pieles maduras ya que
acelera la reparacién de dafos, retrasa el envejecimiento y
proporciona elasticidad. También se usa contra la caida del

cabello y mantener su color y brillo natural.

1 Anadir al carrito

(Mska-rasreea

ACEITEDE
| UNGURAHU
"
Categoria: Piel madura

Descripcion
&Qué es?

El aceite de Ungurahui (Oenocarpus bataua) proviene de una palmera amazénica. Es rico en omega 9, lo que ayuda a
mantener el brillo, suavidad y color natural del cabello, y fortalece los foliculos capilares. Ademas, contiene vitamina E, un

poderoso antioxidante y regenerador de la piel.

Beneficios

« Tonifica la epidermis.

« Retrasa el envejecimiento de la piel.

« Restaura los niveles natural de humedad en la piel y le proporciona elasticidad.
« Mantiene el color natural del cabello y su brillo.

« Fortalece los foliculos capilares, evitando la caida del cabello.

£Como lo uso?

Para la piel: colocar un par de gotas del aceite en las yemas de los dedos o directamente en el area a tratar y luego aplicarlo

COn suaves masajes. Uso nocturno.

Para el cabello: aplicar el aceite en las yemas de los dedos y pasarlas desde la mitad del cabello hacia las puntas, también se

puede aplicar directamente al cuero cabelludo para tratamientos anticaida o de nutricion.

Precauciones

« Se debe usar siempre en las noches en la piel, la exposicién al sol o la intensa luz puede reaccionar con sus compuestos y
generar manchas.

« No usar en caso de alergia a algun ingrediente.

Ingredientes: Aceite de Ungurahui prensado en frio.
INCI: Oenocarpus Bataua Fruit Oil.

Trazabilidad: Aceite de Ungurahui prensado en frio de Iquitos, Loreto.
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