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BÁO CÁO GIỮA KỲ  
Chương trình đào tạo Ngành Tài chính – Ngân hàng – Trình độ Đại học 

 

Thực hiện quy định tại Thông tư số 38/2013/TT-BGDĐT ngày 29/11/2013 

của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành quy định về quy trình và chu 

kỳ kiểm định chất lượng chương trình đào tạo của các trường đại học, cao đẳng 

và trung cấp chuyên nghiệp; căn cứ vào báo cáo đánh giá ngoài và Nghị quyết 

số: 98/NQ-HĐKĐCL ngày 25 tháng 7 năm 2022 của Hội đồng Kiểm định chất 

lượng giáo dục - Trung tâm Kiểm định chất lượng giáo dục - ĐHQGHN, Trường 

Đại học Điện lực báo cáo giữa kỳ chương trình đào tạo Ngành Quản trị kinh 

doanh như sau: 

I. THÔNG TIN CHUNG VỀ CƠ SỞ GIÁO DỤC 

1. Sứ mạng: 

Trường Đại học Điện lực là cơ sở giáo dục đại học định hướng nghiên cứu 

ứng dụng đa ngành về lĩnh vực về công nghệ kỹ thuật và kinh tế, trong đó ưu 

tiên lĩnh vực năng lượng; cung cấp nguồn nhân lực chất lượng cao và các giải 

pháp đổi mới sáng tạo phục vụ tăng trưởng và hội nhập, góp phần xây dựng đất 

nước công nghiệp theo hướng hiện đại 

2. Tầm nhìn: 

Đến năm 2035, trở thành trường đại học đa ngành định hướng nghiên cứu 

ứng dụng và đổi mới sang tạo, tự chủ bền vững, dẫn đầu ngành Công thương 

 
 



trong một số lĩnh vực năng lượng và kỹ thuật công nghiệp hiện đại; chỉ số xếp 

hạng và năng lực cạnh tranh thuộc nhóm 100 đại học Đông Nam Á. 

Đến năm 2045, trở thành trường đại học đổi mới sáng tạo có chỉ số xếp 

hạng và năng lực cạnh tranh thuộc nhóm 100 Châu Á. 

3. Mục tiêu: 

Trở thành trường đại học đa ngành định hướng nghiên cứu ứng dụng và đổi 

mới sáng tạo, tự chủ bền vững, có uy tín hàng đầu trong nước và khu vực Đông 

Nam Á; trung tâm xuất sắc về công nghệ và kỹ thuật năng lượng; kiến tạo động 

lực phát triển mới cho ngành Công Thương và đất nước thông qua đào tạo 

nguồn nhân lực có năng lực khởi nghiệp, nghiên cứu và chuyển giao trí thức, 

gắn kết và phục vụ cộng đồng. 

4. Các chính sách và hoạt động bảo đảm chất lượng 

a) Của Trường Đại học Điện lực:  

Mục tiêu: 

Công bố công khai quan điểm chất lượng giáo dục, những nguyên tắc cơ 

bản trong hoạt động bảo đảm chất lượng và cam kết chất lượng đối với các bên 

liên quan. 

Đảm bảo tất cả các đơn vị, cá nhân thuộc trường Đại học Điện lực có nhận 

thức đúng và thực hiện các hoạt động đảm bảo chất lượng trên tất cả các lĩnh 

vực hoạt động đúng như cam kết của Nhà trường. 

Quan điểm về chất lượng giáo dục:  

Chất lượng giáo dục là sự đáp ứng mục tiêu đề ra của Nhà trường và yêu 

cầu của Luật Giáo dục đại học; phù hợp với nhu cầu sử dụng nhân lực chất 

lượng cao cho phát triển kinh tế xã hội và hội nhập; bảo đảm chất lượng giáo 

dục là nền tảng để thực hiện tự chủ, là cơ sở giải trình với các bên liên quan. 

 
 



Nội dung chính  

-  Tất cả các hoạt động được Trường Đại học Điện lực được định hướng và 

triển khai nhằm thực hiện Sứ mạng – Tầm Nhìn – Giá trị cốt lõi – Triết lý giáo 

dục mà Trường đã công bố. 

- Xây dựng và phát triển hệ thống bảo đảm chất lượng giáo dục bên trong 

cơ sở giáo dục đại học phù hợp với sứ mạng, mục tiêu và điều kiện thực tế của 

Trường Đại học Điện lực. 

-  Duy trì thường xuyên hoạt động tự đánh giá, cải tiến, nâng cao chất 

lượng đào tạo; định kỳ đăng ký kiểm định chương trình đào tạo và kiểm định cơ 

sở giáo dục đại học tại các Trung tâm kiểm định chất lượng giáo dục có uy tín ở 

trong và ngoài nước; tham gia các bảng xếp hạng nhằm xác lập vị thế, uy tín của 

Nhà trường và chương trình đào tạo. 

-  Quan tâm duy trì và phát triển các điều kiện bảo đảm chất lượng đào tạo, 

bao gồm đội ngũ giảng viên, cán bộ quản lý, nhân viên; chương trình đào tạo, 

giáo trình, tài liệu giảng dạy, học tập; phòng học, phòng làm việc, phòng thí 

nghiệm, thư viện, hệ thống công nghệ thông tin, cơ sở thực hành; nguồn lực tài 

chính, ký túc xá và cơ sở dịch vụ khác đáp ứng các yêu cầu đào tạo, nghiên cứu 

khoa học, chuyển giao công nghệ, đổi mới sáng tạo và phục vụ cộng đồng; 

- Xây dựng chương trình đào tạo đa dạng, phù hợp, đáp ứng nhu cầu về 

nguồn nhân lực chất lượng cao trong nước và khu vực. Chương trình đào tạo 

được định kỳ hiệu chỉnh, cải tiến theo quy định, nắm bắt kịp thời xu hướng phát 

triển của khoa học kỹ thuật, đáp ứng ngày càng cao nhu cầu của người học và 

nhà tuyển dụng lao động. 

- Hoàn thiện hệ thống thông tin đảm bảo chất lượng bên trong, cụ thể: Xây 

dựng công cụ giám sát tiến trình học tập của người học, tỷ lệ người học thôi học, 

tốt nghiệp và có việc làm; xây dựng, hoàn thiện công cụ đánh giá cán bộ, viên 

 
 



chức, người học, học phần và chương trình học; đánh giá kết quả phản hồi từ thị 

trường lao động và cựu người học; đánh giá hiệu quả hoạt động nghiên cứu khoa 

học và phục vụ cộng đồng; xây dựng, hoàn thiện các quy trình bảo đảm chất 

lượng đánh giá người học, đội ngũ, cơ sở vật chất và hỗ trợ người học; 

-  Định kỳ lấy ý kiến các bên liên quan để cải tiến chất lượng, tăng cường 

kết nối doanh nghiệp; 

- Phát triển đội ngũ cán bộ quản lý, viên chức đủ về số lượng, bảo đảm về 

chất lượng, có trách nhiệm và tâm huyết với nghề nhằm đáp ứng yêu cầu công 

việc; 

- Thực hiện tự đánh giá Nhà trường, chương trình đào tạo theo các bộ tiêu 

chuẩn trong nước và quốc tế nhằm đạt chuẩn kiểm định chất lượng giáo dục; 

Hàng năm, Nhà trường giao phòng KT&ĐBCL đầu mối tham mưu cho 

Hiệu trưởng trong công tác xây dựng kế hoạch, tổ chức triển khai, đôn đốc, kiểm 

tra giám sát các hoạt động đảm bảo chất lượng. Định kỳ các hoạt động được lên 

kế hoạch thực hiện và tổ chức tổng kết rút kinh nghiệm và phương hướng hoạt 

động cho thời gian tiếp theo. 

b) Của Khoa Kế toán – Tài chính 

Khoa Kế toán – Tài chính (KT-TC) với định hướng thiết kế phù hợp giữa lý 

thuyết và thực hành thông qua các hoạt động dạy và học, kết nối doanh nghiệp, 

hiệp hội nghề nghiệp trong đào tạo nhằm tăng cường tính thực tiễn của sinh 

viên, nâng cao kiến thức và nghiệp vụ chuyên môn, phát triển kỹ năng mềm cần 

thiết cho phát triển nghề nghiệp, ý thức học tập suốt đời. Đội ngũ GV được 

tuyển chọn có chuyên môn, có kinh nghiệm thực tế trong lĩnh vực tài chính – kế 

toán, các giảng viên nhiệt tình trong các hoạt động chuyên môn, đoàn thể, khối 

lượng giảng dạy, nghiên cứu khoa học với số lượng lớ 

 
 



 Khoa chú trọng hỗ trợ người học thông qua các hoạt động định hướng 

nghề nghiệp, thường xuyên tổ chức các buổi ngoại khoá về định hướng nghề 

nghiệp cho sinh viên các khoá. Việc mời các chuyên gia đến tham gia các buổi 

nói chuyện, giao lưu trong các tiết học được thực hiện. BCH Liên chi cũng như 

CLB Nhà kinh tế trẻ (YEC) đã có những ảnh hưởng tích cực tới hoạt động của 

SV. Khoa KT-TC với vai trò tổ chức đã thực hiện thành công cuộc thi tranh biện 

mùa 2,3 cho sinh viên khối kinh tế. Sinh viên tham gia thi đầu tư chứng khoán 

(do Trường DNU tổ chức), tham gia kỳ thi ACCA Finhack (do ACCA tổ chức), 

thi Moneyverse (do VTV tổ chức) 

Khoa KT-TC được hỗ trợ 01 phòng thực hành ngân hàng (PVCombank tài 

trợ), học liệu và phần mềm được các đối tác (Misa, VACPA) cung cấp cho quá 

trình đào tạo.Cơ sở vật chất được đầu tư đồng bộ, với các phòng học, phòng 

thực hành đạt chuẩn, cùng việc ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT) nhằm tạo 

ra môi trường học tập tiên tiến, cập nhật xu hướng. Trong năm học 2025-2026, 

Khoa KT-TC đã xuất bản 05 cuốn giáo trình phục vụ công tác đào tạo các học 

phần trong chương trình đào tạo. 

Các hoạt động về mạng lưới doanh nghiệp và cựu sinh viên được duy trì 

hàng năm, tạo sự kết trong cộng đồng doanh nghiệp, mạng lưới nghề nghiệp kế 

toán – kiểm toán – tài chính. Khoa KT-TC duy trì truyền thống Hội nghị đối tác 

hàng năm như một lần tổng kết, nhìn lại và tri ân sự hỗ trợ của các đối tác. 

Các hoạt động kết nối cựu sinh viên được thực hiện thường xuyên thông 

qua các chương trình định hướng nghề nghiệp, các buổi nói chuyện từ các cựu 

sinh viên, diễn giả với sinh viên. Số lượng đối tác của Khoa đã tăng lên theo thời 

gian, năm học 2024-2025 đã ký kết BBGN với ACCA (UK), Công ty TAFI, Tập 

đoàn UB, Tập đoàn Xuân Thiện. Các hoạt động đào tạo kết nối với doanh 

nghiệp qua thực hành môn học, thực tập tốt nghiệp được đánh giá sự phù hợp. 

 
 



Khoa tổ chức sinh viên kiến tập hè tại các đối tác thân thiết, của tất cả các lĩnh 

vực. 

Trong thời gian qua, Khoa KT-TC luôn chú trọng thực hiện công tác bảo 

đảm chất lượng theo đúng quy định và hướng dẫn của Nhà trường, nhằm nâng 

cao hiệu quả đào tạo và đáp ứng yêu cầu thực tiễn của ngành nghề. Khoa triển 

khai các hoạt động chuyên môn bám sát CTĐT do Nhà trường ban hành, trong 

đó việc rà soát, cập nhật CTĐT được thực hiện định kỳ theo kế hoạch chung và 

quy trình do Nhà trường quy định. Trong quá trình thực hiện, Khoa tích cực phối 

hợp với các phòng ban chức năng và tham gia góp ý thông qua các tổ chuyên 

môn, hội đồng tư vấn, từ đó phản ánh thực tiễn giảng dạy và nhu cầu của người 

học. Các nội dung liên quan đến học phần, phương pháp giảng dạy, hình thức 

kiểm tra – đánh giá đều được Khoa tổ chức thực hiện theo đúng quy trình, đảm 

bảo tính phù hợp với yêu cầu nghề nghiệp và xu hướng đào tạo. 

     Quy trình rà soát CTĐT của Khoa gồm các bước: (1) thu thập dữ liệu 

đầu vào từ khảo sát ý kiến các bên liên quan; (2) tổ chức các cuộc họp chuyên 

môn (Tổ chuyên môn, Hội đồng Khoa) để đánh giá mức độ phù hợp của chương 

trình hiện hành; (3) xây dựng đề xuất điều chỉnh hoặc bổ sung, trình Hội đồng 

thẩm định cấp Khoa; (4) sau khi được thông qua ở cấp Khoa, chương trình sẽ 

được trình Hội đồng thẩm định xem xét và thẩm định; (5) Sau đó trình Hội đồng 

khoa học và đào tạo nhà trường và trình Hiệu trưởng phê duyệt và ban hành 

CTĐT đã được cập nhật. Toàn bộ quá trình đều được lập biên bản, lưu trữ hồ sơ 

và công bố công khai để đảm bảo tính minh bạch và tra cứu khi cần thiết. Nhờ 

thực hiện quy trình này một cách bài bản, các CTĐT của Khoa, ngày càng tiệm 

cận hơn với thực tiễn nghề nghiệp và các tiêu chuẩn kiểm định chất lượng giáo 

dục. 

 
 



Bên cạnh cập nhật chương trình, Khoa cũng tăng cường giám sát hoạt động 

giảng dạy, kiểm tra đánh giá và hỗ trợ người học. Giảng viên được bồi dưỡng 

định kỳ về phương pháp giảng dạy (case -study), ứng dụng AI trong đào tạo. 

Việc đánh giá học phần được thực hiện theo đúng quy định, có đối sánh giữa các 

lớp học, có phúc khảo bài thi (nếu có). Hoạt động khảo sát ý kiến người học sau 

mỗi lần hiệu chỉnh CTĐT thực hiện trực tuyến, kết quả được tổng hợp và phản 

hồi về khoa, Giảng viên để làm cơ sở điều chỉnh nội dung giảng dạy và nâng cao 

chất lượng dịch vụ đào tạo. Qua đó, Khoa KT-TC từng bước hoàn thiện hệ thống 

đảm bảo chất lượng phù hợp với định hướng phát triển của nhà trường và yêu 

cầu của xã hội. 

II. THÔNG TIN VỀ CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO  

1. Thời điểm được công nhận: 26 tháng 8 năm 2022  

2. Tên tổ chức Kiểm định chất lượng giáo dục: Trung tâm KĐCLGD – 
ĐHQGHN   

3. Kết quả chung việc thực hiện đánh giá và cải tiến nâng cao chất 
lượng: 

Tiêu chuẩn,  
tiêu chí 

Đánh giá tiêu chí Ghi chú 
(Đối với tiêu chí sau 

khi cải tiến chất 
lượng có thay đổi kết 
quả so với ĐGN: nêu 

vắn tắt lí do) 

TĐG ĐGN 

CSGD tự xác định kết 
quả đạt được sau khi 

thực hiện cải tiến nâng 
cao chất lượng (tính 

đến thời điểm báo cáo) 

Tiêu chuẩn 1      

Tiêu chí 1.1 5 4 4  

Tiêu chí 1.2 5 4 4  

Tiêu chí 1.3 5 4 4  

Tiêu chuẩn 2     

Tiêu chí 2.1 5 4 4  

Tiêu chí 2.2 5 4 4  

 
 



Tiêu chuẩn,  
tiêu chí 

Đánh giá tiêu chí Ghi chú 
(Đối với tiêu chí sau 

khi cải tiến chất 
lượng có thay đổi kết 
quả so với ĐGN: nêu 

vắn tắt lí do) 

Tiêu chí 2.3 5 4 4  

Tiêu chuẩn 3     

Tiêu chí 3.1 5 4 4  

Tiêu chí 3.2 5 4 4  

Tiêu chí 3.3 5 3 4 Chương trình đã 
được cải tiến cập 
nhật năm 2023 

Tiêu chuẩn 4     

Tiêu chí 4.1 4 4 4  

Tiêu chí 4.2 5 4 4  

Tiêu chí 4.3 4 4 4  

Tiêu chuẩn 5     

Tiêu chí 5.1 4 4 4  

Tiêu chí 5.2 5 4 4  

Tiêu chí 5.3 5 3 4 Đã sửa đổi quy chế tổ 
chức thi, quy định về 
đánh giá ngân hàng 
đề thi, xây dựng ma 
trận phương pháp 
kiểm tra đánh giá và 
chuẩn đầu ra học 
phần 

Tiêu chí 5.4 4 4 4  

Tiêu chí 5.5 4 4 4  

Tiêu chuẩn 6     

Tiêu chí 6.1 4 5 5  

Tiêu chí 6.2 4 4 4  

Tiêu chí 6.3 4 4 4  

Tiêu chí 6.4 4 4 4  

Tiêu chí 6.5 4 4 4  

Tiêu chí 6.6 4 4 4  

Tiêu chí 6.7 4 4 4  

 
 



Tiêu chuẩn,  
tiêu chí 

Đánh giá tiêu chí Ghi chú 
(Đối với tiêu chí sau 

khi cải tiến chất 
lượng có thay đổi kết 
quả so với ĐGN: nêu 

vắn tắt lí do) 

Tiêu chuẩn 7     

Tiêu chí 7.1 4 4 4  

Tiêu chí 7.2 4 4 4  

Tiêu chí 7.3 4 4 4  

Tiêu chí 7.4 4 4 4  

Tiêu chí 7.5 4 3 4 Đã xây dựng hệ 
thống quản trị tập 
trung để đánh giá 
khách quan chất 
lượng công việc 

Tiêu chuẩn 8     

Tiêu chí 8.1 4 4 4  

Tiêu chí 8.2 4 4 4  

Tiêu chí 8.3 4 4 4  

Tiêu chí 8.4 4 4 4  

Tiêu chí 8.5 4 4 4  

Tiêu chuẩn 9     

Tiêu chí 9.1 4 4 4  

Tiêu chí 9.2 4 3 4 Thư viện đã cải tổ và 
đầu tư lớn, đánh giá 
của đoàn kiểm định 
Trường đã đạt chuẩn. 

Tiêu chí 9.3 4 3 4 Nhà trường đã tổ các 
hoạt động đầu tư cho 
hệ thống phòng thực 
hành, phòng máy 
tính, phòng thực hành 
mô phòng  

Tiêu chí 9.4 4 4 4  

Tiêu chí 9.5 4 4 4  

Tiêu chuẩn 10     

Tiêu chí 10.1 5 4 4  

 
 



Tiêu chuẩn,  
tiêu chí 

Đánh giá tiêu chí Ghi chú 
(Đối với tiêu chí sau 

khi cải tiến chất 
lượng có thay đổi kết 
quả so với ĐGN: nêu 

vắn tắt lí do) 

Tiêu chí 10.2 5 3 4 Đã ban hành nhiều 
quy định và các hoạt 
động bồi dưỡng đào 
tạo về phát triển 
CTĐT 

Tiêu chí 10.3 4 4 4  

Tiêu chí 10.4 4 4 4  

Tiêu chí 10.5 4 4 4  

Tiêu chí 10.6 4 4 4  

Tiêu chuẩn 11     

Tiêu chí 11.1 4 3 4 Tỷ lệ người học tốt 
nghiệp đã được định 
kỳ rà soát và có các 
giải pháp thúc đẩy có 
hiệu quả thực tế. 

Tiêu chí 11.2 5 4 4  

Tiêu chí 11.3 5 4 4  

Tiêu chí 11.4 5 3 4 Hoạt động NCKH 
SV được tổ chức bài 
bản và thu kết quả 
thực tế 

Tiêu chí 11.5 4 4 4  

Đánh giá 
chung 
CTĐT 

Số tiêu chí 
đạt 

50 42 
 

Tỉ lệ % 100% 84%  

4. Kết quả cải tiến chất lượng theo từng tiêu chí (Theo phụ lục đính kèm) 

III. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ:  Không 

Nơi nhận:​
- Cục QLCL (để b/c);​
- Lưu: VT, KT&ĐBCL. 

HIỆU TRƯỞNG 
 
 

 
 



 
Đinh Văn Châu​

 

 

 
 


