
Публичная оферта 
на получение услуг электронного доступа к марафону «Чтобы попёрло!» 

 

город Москва 

редакция от 30.03.2026 г. 
 

I. Вводные положения. Термины и определения  
 
1.1. Настоящая публичная оферта (далее по тексту - «Оферта») является 

предложением Индивидуального предпринимателя Киселевой Елены Владимировны 
(ОГРНИП 320774600233720, ИНН 772374162967, адрес: 109388, РОССИЯ, Г МОСКВА, 
УЛ ГУРЬЯНОВА, Д 69, КОРП 2, notification@xlifeclub.online) (далее по тексту - 
«Исполнитель») заключить на приведенных ниже условиях договор на получение услуг 
электронного доступа к марафону «Чтобы попёрло!» 

Оферта адресована физическому лицу, обладающему полной право- и 
дееспособностью для акцепта настоящей Оферты (далее по тексту - «Клиент»/ 
«Заказчик»).  

1.2. Для получения услуги электронного доступа к марафону «Чтобы попёрло!» 
Клиенту необходимо ознакомиться с настоящей публичной Офертой и принять 
безоговорочно все её условия.  

Акцепт оферты возможен путем проставления знака (галочки) в графе “Я 
ознакомился и согласен со всеми условиями Оферты и Политикой возврата денежных 
средств”, а также путем оплаты или иных конклюдентных действий.  

Факт акцепта настоящей оферты (безоговорочного принятия всех без исключения 
условий, содержащихся в настоящем документе), регистрируется оператором сайтах 
https://taplink.cc/alexperevez и https://marathon.xlifeclub.online/form_pay и его поддоменах (далее 
по тексту - “Сайт”) в электронном виде. Зарегистрированная информация об акцепте 
оферты может быть использована в качестве доказательства в любых инстанциях, в том 
числе в суде. 

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации 
(ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и совершения акцепта, лицо, 
производящее акцепт настоящей оферты, становится Заказчиком (в соответствии с 
пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению Договора на 
условиях, изложенных в оферте). 

 
Важно!!! Стоимость услуги электронного доступа к марафону «Чтобы попёрло!» 

публикуются на Сайте и может быть изменена Исполнителем в одностороннем 
порядке до момента оплаты.  

 
1.3. Перед приобретением услуги Клиент обязан внимательно ознакомиться с 

описанием и стоимостью услуг на Сайте. 
Правила, условия обработки и обеспечения безопасности персональной информации 

(персональных данных) Клиентов определены в Политике конфиденциальности, 
размещенной на Сайте. 
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Акцептуя настоящую оферту, Заказчик одновременно принимает условия Политики 

конфиденциальности.  
Если возникают вопросы по содержанию или акцепту оферты необходимо 

обратиться по электронной почте notification@xlifeclub.online, либо посредством 
заполнения соответствующей формы на сайте. 

 
1.4. Для целей настоящей Оферты нижеуказанные термины имеют следующие 

значения: 
 
Сайт - интернет-ресурс, расположенный в сети Интернет по адресам 

https://taplink.cc/alexperevez и https://marathon.xlifeclub.online/form_pay и его поддоменах. 
 
Исполнитель – Индивидуальный предприниматель Киселева Елена Владимировна 

(ОГРНИП 320774600233720, ИНН 772374162967, адрес: 109388, РОССИЯ, Г МОСКВА, 
УЛ ГУРЬЯНОВА, Д 69, КОРП 2, notification@xlifeclub.online)  

 
Клиент (Заказчик) – любое физическое лицо, получившее услугу электронного 

доступа, и одновременно отвечающее следующим требованиям:  
-​Клиент является совершеннолетним физическим лицом в соответствии с 

законодательством страны своего гражданства; 
-​Клиент является полностью дееспособным физическим лицом в соответствии с 

законодательством страны своего гражданства; 
-​Клиент владеет русским языком (иначе услуги не могут быть ему полезны); 
-​Клиент гарантирует, что имеет возможность участвовать в Марафоне, в том числе 

подтверждает соответствие условиям участия, указанные в разделе 3.1. настоящей 
Оферты.  

 
Услуги (Услуга) -  возмездные услуги (услуга) то есть действия Исполнителя, 

результатом которых является предоставление Клиенту электронного доступа к Марафону. 
Марафон «Чтобы попёрло!» (Марафон) - авторская программа дистанционного 

информационно-консультационного и развлекательного характера, реализуемая 
Исполнителем с использованием сети Интернет, имеющая ограниченный срок проведения 
(30 календарных дней с 13 апреля по 12 мая 2026 года) и направленная на развитие 
навыков саморегуляции, изменения поведенческих стратегий и повышения личной 
эффективности Заказчика. Марафон включает в себя совокупность методических, 
аудиовизуальных и практических материалов, в том числе: записанные аудиовизуальные 
материалы, практические задания и упражнения, онлайн-встречи (вебинары), 
коммуникацию в закрытых онлайн-сообществах, иные формы дистанционного 
взаимодействия. Доступ к материалам Марафона предоставляется Участнику поэтапно в 
течение установленного срока проведения программы с использованием платформы 
Prodamus.XL 
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Марафон не является образовательной программой в смысле, придаваемом 
законодательством об образовании, не сопровождается итоговой аттестацией и 
выдачей документов об образовании или квалификации. 

Любые термины и понятия, использующиеся в настоящей Оферте и не нашедшие 
отражения в настоящем разделе, будут толковаться в соответствии со смыслом, 
вытекающим из текста настоящей Оферты. В случае если смысл термина или понятия не 
представляется возможным определить из текста настоящего документа, то смысл 
соответствующего термина или понятия определяется, исходя из действующего 
законодательства Российской Федерации, либо из сложившейся в сети Интернет практики. 

 
II Предмет оферты. Стоимость и сроки оказания услуг 

 
2.1. В соответствии с условиями настоящей оферты, Исполнитель, на основании 

заявки Заказчика, обязуется оказать последнему возмездные услуги по предоставлению 
электронного доступа к Марафону.  

2.2. Под Услугами Исполнителя стороны понимают действия, результатом которых 
является предоставление Заказчику доступа к Марафону.  

2.3. Услуга предоставляется «как есть». Исполнитель не принимает на себя никакой 
ответственности, в том числе за соответствие содержания Марафона целям, ожиданиям и 
требованиям Заказчика, а также не гарантирует, что доступ к Марафону будет 
предоставляться непрерывно, быстро, надежно и без ошибок.  

2.4. Пользование выбранным и оплаченным доступом к Марафону осуществляется 
при введении на устройствах Клиента данных, которые были предоставлены им при 
оплате Услуг.  

2.5. Стоимость Услуг зависит от периода оплаты и на момент публикации 
настоящей Оферты составляет: 

2.5.1. стандартная стоимость Услуг: 5 997 (Пять тысяч девятьсот девяносто семь) 
рублей 00 копеек  

2.5.2. специальные условия оплаты: 
-​ в период с 7 апреля 2026 года по 9 апреля 2026 года (время московское) стоимость 

Услуг составляет 1 981 (Одна тысяча девятьсот восемьдесят один) рубль 00 копеек; 
-​ в период с 10 апреля 2026 года по 12 апреля 2026 года (время московское) 

стоимость Услуг составляет 2 997 (Две тысячи девятьсот девяносто семь) рублей 00 
копеек; 

С 13 апреля 2026 года применяется Стандартная стоимость Услуг.  
Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять стоимость Услуг, при 

этом стоимость Услуг, уже приобретенных к моменту изменения стоимости, 
изменению не подлежит. Актуальные цены на услуги размещены на Сайте.  

2.6.  Длительность доступа Клиента к Марафону составляет 30 календарных дней, а 
именно с 13 апреля по 12 мая 2026 года 

2.7. Настоящим Стороны оговорили, что в целях оказания Услуг, Исполнитель вправе 
привлекать третьих лиц, без предварительного согласования с Заказчиком. 

2.8. Получая услугу электронного доступа к Марафону, Заказчик соглашается с тем, 
что используемые им устройства, программное обеспечение, скорость работы сети 
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«Интернет» полностью соответствуют необходимым техническим характеристикам, 
позволяющим участвовать в Марафоне.  

Клиент несет полную ответственность за совместимость его устройства с Сайтом и 
возможность его устройства просматривать и/или в разрешённых случаях временно 
загружать единицы аудиовизуальных произведений. В случае, если устройство Клиента не 
поддерживает формат файла единицы аудиовизуального произведения, Исполнитель не 
несет каких-либо обязательств по возмещению Клиенту стоимости оплаченной Услуги. 
Исполнитель не несет ответственности за невозможность просмотра Клиентом единиц 
аудиовизуальных произведений, а также низкое качество передачи, обусловленное 
спецификой работы устройств Клиента и качеством его связи. Все вопросы, касающиеся 
настройки доступа в сеть Интернет, настройки устройств и программного обеспечения 
Клиента не подпадают под действие настоящей оферты и подлежат самостоятельному 
урегулированию со стороны Клиента. 

 
III. Заявка Клиента, акцепт оферты, условия оказания услуг 

 
3.1. Условия участия в Марафоне 

3.1.1. Для получения Услуги Клиент обязан до момента оплаты ознакомиться с 
размещенными на Сайте описанием Марафона, его программой, условиями участия, 
стоимостью, сроками проведения, а также иными существенными условиями. 

3.1.2. Оплата Услуги означает полное и безоговорочное согласие Клиента с 
условиями настоящей Оферты, а также подтверждает, что Клиенту понятны и известны 
все условия участия в Марафоне. 

3.1.3. Обязательным условием участия в Марафоне является подтверждение 
Клиентом следующих обстоятельств и гарантий: 

Клиент подтверждает, что: 
-​ находится в психически и физически стабильном состоянии; 
-​ не имеет диагностированных психических расстройств, включая острые состояния; 
-​ не состоит на учёте у психиатра; 
-​ не находится в состоянии острого кризиса, депрессии или выраженной 

эмоциональной нестабильности; 
-​ не принимает психотропные препараты, антидепрессанты или иные вещества, 

способные существенно влиять на психоэмоциональное состояние, либо осознаёт 
возможное влияние таких факторов и принимает на себя все риски участия; 

-​  не находится в состоянии алкогольного или иного опьянения в период 
непосредственного участия в Марафоне и выполнение заданий; 

-​ не имеет противопоказаний к участию в психологических, телесных и 
медитативных практиках; 

-​ не находится в состоянии беременности либо самостоятельно оценивает 
возможные особенности участия и принимает решение об участии на свой риск. 

Клиент осознает и соглашается с тем, что: 
-​ Марафон носит исключительно информационно-консультационный и развивающий 

характер и не является медицинской, психотерапевтической или иной 
специализированной помощью; 
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-​ все практики и задания выполняются Клиентом добровольно; 
-​ результат участия в Марафоне носит вероятностный характер и зависит от личной 

вовлеченности, добросовестности и индивидуальных особенностей Клиента; 
-​ Исполнитель не несёт ответственности за интерпретацию, применение или 

неприменение Клиентом полученной информации вне рамок Марафона, а также не 
гарантирует достижение какого-либо конкретного результата. 

3.1.4. Клиент принимает на себя полную ответственность за свое физическое и 
психоэмоциональное состояние, а также за любые решения, действия и их последствия, 
возникающие в процессе участия в Марафоне и после его завершения. 

3.2. При принятии решения об участии в Марафоне и получению Услуг, Заказчик 
должен осознавать, что:  

3.2.1. денежные средства, уплаченные за участие в Марафоне, не подлежат возврату 
в случае, если Заказчик не приступил к прохождению Марафона либо не принимал в нём 
участие по причинам, не зависящим от Исполнителя, за исключением случаев отмены или 
переноса Марафона Исполнителем либо иных случаев, прямо предусмотренных 
настоящей Офертой. Настоящий пункт считается официальным уведомлением об этом. 

3.2.2. Исполнитель не несёт ответственности за соответствие содержания Марафона 
индивидуальным целям, ожиданиям и субъективным представлениям Клиента и не 
возвращает денежные средства по указанным причинам. Настоящий пункт считается 
официальным уведомлением об этом. 

3.3. В случае возникновения вопросов, связанных с содержанием Марафона или 
техническими аспектами доступа, Клиент вправе обратиться в Службу поддержки 
Исполнителя: 

-​ по общим вопросам: notification@xlifeclub.online 
-​ по техническим вопросам: support@xlifeclub.online 

3.4. Клиент, определившись с участием в Марафоне, осуществляет заказ на 
получение Услуги. 

Заказ может осуществлятся на Сайте или посредством службы поддержки.  
Заказ также оформляется путем активации Клиентом активных полей 

«Участвовать»/«Оплатить». 
3.5. Оплата Услуг также является акцептом настоящей Оферты. 
Акцепт оферты является полным и безоговорочным. 
3.6. Оплата Услуг производится Клиентом путем безналичной оплаты с банковской 

карты, данные которой указываются Клиентом в сервисе оплаты на Сайте или платформе 
Prodamus.XL. Исполнитель не гарантирует отсутствия ошибок и сбоев в работе сервиса 
оплаты в отношении предоставления возможности безналичной оплаты. 

3.7. Исполнитель не имеет доступа к указанным Клиентом данным банковской карты 
и не несет ответственности за сохранность и конфиденциальность передаваемых данных 
при проведении безналичной оплаты. Безналичная оплата осуществляется с участием 
уполномоченного оператора по приему платежей, оператора электронных денежных 
средств или иного участника расчетов и регулируется правилами российских платежных 
систем, банков (в том числе банка-эмитента банковской карты) и других участников 
расчетов. 
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3.8. При указании своих данных и дальнейшем использовании банковской карты, 
Клиент подтверждает и гарантирует, что указал достоверную и полную информацию 
о действительной банковской карте, выданной на его имя (либо им получено 
безоговорочное согласие держателя банковской карты) и соблюдает правила 
платежных систем и требования банка-эмитента, выпустившего банковскую карту (в 
том числе в отношении порядка проведения безналичных расчетов).  

3.9. Клиент понимает и соглашается, что все действия, совершенные в рамках 
сервиса оплаты на Сайте или через платформу Prodamus.XL с использованием его учетной 
записи, в том числе по безналичной оплате с использованием банковской карты, считаются 
совершенными Клиентом.  

3.10. Исполнитель оставляет за собой право в любой момент потребовать от Клиента 
подтверждения данных, указанных им в рамках сервиса оплаты, в том числе данных 
банковской карты, и запросить в связи с этим подтверждающие документы (в частности, 
документы, удостоверяющие личность), непредоставление которых, по усмотрению 
Исполнителя, может быть приравнено к предоставлению недостоверной информации и 
повлечь последствия, предусмотренные п. 6.4 настоящей оферты. 

3.11. После успешной оплаты Клиенту на указанный им при регистрации адрес 
электронной почты приходит подтверждение оплаты. 

3.12. После получения Исполнителем информации о зачислении стоимости Услуги 
на счет Исполнителя, последняя оказывает Клиенту Услуги. 

3.13. Услуга считается оказанной надлежащим образом в случае, если Клиенту был 
предоставлен электронный доступ к Марафону, независимо от того участвовал Клиент в 
Марафоне или нет.  

 
IV. Права и обязанности Сторон 

 
4.1. Права Исполнителя: 
4.1.1. Самостоятельно определять стоимость Услуг. 
4.1.2. Вносить изменения в перечень услуг: их содержание, тематику, объем и т.п. 
4.1.3. Обновлять содержание, функциональные возможности и пользовательский 

интерфейс Сайта по своему собственному усмотрению. Исполнитель имеет право 
сообщать Клиенту о произведенных модификациях посредствам размещения 
соответствующей информации на Сайте, или письмом на адрес электронной почты, 
указанный Клиентом (по выбору Исполнителя). 

4.1.4. Фиксировать участие Клиента в Марафоне. 
 
4.2. Обязанности Исполнителя: 
4.2.1. Предоставить Клиенту Услуги электронного доступа.  
4.2.2. По мере возможности информировать (предупреждать) Клиента о 

дополнительных условиях и предстоящих изменениях в порядке предоставления доступа, 
путем размещения соответствующей информации на Сайте или письмом на адрес 
электронной почты, указанной Клиентом при регистрации (по выбору Исполнителя ). 

4.2.3. Предоставлять Клиенту всю необходимую информацию в соответствии с 
условиями настоящей оферты. 

4.2.4. При оказании услуг Исполнитель руководствуется принципом максимального 
учета интересов Клиента. 
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4.2.5. Соблюдать требования действующего законодательства Российской 
Федерации. 

4.2.6. Исполнять иные обязанности, предусмотренные условиями настоящей оферты. 
 
4.3. Права Клиента/Заказчика: 
4.3.1. Получать от Исполнителя всю необходимую информацию, касающуюся 

Марафона. 
4.3.2. Отказаться от получения Услуги до момента оплаты услуги. Для целей этого 

пункта, момент оплаты услуги, указанный в настоящем пункте, определяется Сторонами 
как момент списания денежных средств с банковской карты или личного счета Заказчика. 

Во всех остальных пунктах настоящей оферты, момент оплаты услуги определяется 
в соответствии с пунктом 3.12. оферты. 

 
4.4. Обязанности Клиента/Заказчика: 
4.4.1. Оплатить Услуги Исполнителя в полном объеме. 
4.4.2. Ознакомиться со всей исходной информаций, касающейся Марафона, а также 

условий участия в Марафоне. Исполнитель не несет ответственности в случае, если эта 
обязанность не была исполнена Клиентом. 

4.4.3. Клиент не имеет права использовать материалы Марафона любыми способами, 
за исключением способа, указанного в п. 5.2. настоящей оферты. 

4.4.4. Клиент не имеет права использовать материалы Марафона (полностью или 
частично) в коммерческих или иных не согласованных с Исполнителем целях. 

4.4.5. Исполнять иные обязанности, предусмотренные условиями настоящей оферты. 
 

V. Авторские права 
 

5.1. Клиент понимает и осознает, что Марафон и все содержащиеся в ней материалы 
являются результатом интеллектуальной деятельности его авторов и охраняются 
действующим законодательством об интеллектуальной собственности, в том числе 
действующим законодательством Российской Федерации.  

 
Получив электронный доступ к Марафону Клиент гарантирует, что не осуществляет 

и не будет осуществлять каких-либо действий: 
- направленных на обход технических средств защиты от несанкционированного 

использования материалов Марафона; 
- направленных против нормальной работы Исполнителя; 
- нарушающих права иных Клиентов; 
- нарушающих права Исполнителя и авторов Марафона. 
5.2. Клиенту, одновременно с оказанием Услуг, предоставляется право ознакомления 

с материалами Марафона, доступ к которой им получен, без права записи Марафона или 
его материалов в память любого устройства. 

5.3. Право ознакомления с материалами Марафона предназначено исключительно 
для личных некоммерческих целей использования. Любое копирование, воспроизведение, 
переработка, распространение, доведение до всеобщего сведения, обход средств 
технической защиты, либо иное использование аудиовизуальных произведений вне рамок 
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возможностей, предоставляемых настоящей офертой, а также любое их использование в 
коммерческих целях запрещается. 

Клиент не вправе перепродавать, безвозмездно передавать третьим лицам или 
использовать приобретенный им доступ в коммерческих целях, в том числе с 
внесенными им изменениями. 

5.4. Исполнитель гарантирует, что обладает всеми необходимыми правами для 
исполнения настоящей оферты.  

Права на все объекты, составляющие дизайн Сайта в целом и отдельных его 
элементов, на программное обеспечение Сайта, принадлежат Исполнителю.  

5.5. Услуги, предусмотренные настоящей офертой, оказываются исключительно 
лично Клиенту. Клиенту запрещается передавать реквизиты доступа (логин, пароль, 
ссылки и прочее) к Марафону третьим лицам, а также запрещается совместное с третьими 
лицами получение доступа к Марафону без специального на то разрешения Исполнителя. 
В случае нарушения данного пункта Исполнитель вправе лишить Клиента электронного 
доступа к Марафону без возврата полученных денежных средств.  

5.6. Лицо, нарушившее п. 5.1., 5.2., 5.3., 5.4., 5.5. настоящей оферты будет лишено 
доступа к Марафону, а также будет привлечено к ответственности в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. 

Кроме того, в случае копирования материалов Марафона виновное лицо обязано 
возместить ущерб в размере 500 000 рублей 

VI. Ограничение ответственности. Урегулирование споров 

6.1. Исполнитель не принимает на себя никакой ответственности, в том числе за 
соответствие содержания Марафона целям, ожиданиям и требованиям Клиента. 

6.2. Клиент принимает на себя все возможные риски, связанные с его действиями по 
недопущению ошибок и неточностей в предоставленных им данных для участия в 
Марафоне. 

6.3. Исполнитель не несет ответственности за любые убытки и моральный вред, 
понесенные Клиентом в результате ошибочного восприятия им информации, 
содержащейся в Марафоне. 

6.4. При неоднократном нарушении Клиентом настоящей оферты, а также при 
неэтичном или неуважительном поведении Клиента во время Марафона Исполнитель 
оставляет за собой право на свое усмотрение ограничить доступ Клиента к Марафону 
либо применить к Клиенту иные меры с целью соблюдения требований или прав и 
законных интересов третьих лиц и других Клиентов. 

6.5. Все вопросы, обращения и претензии, прямо или косвенно связанные с участием 
в Марафоне должны направляться в службу поддержки (по общим вопросам: 
notification@xlifeclub.online, по техническим вопросам: support@xlifeclub.online).  

6.6. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 
неисполнение своих обязательств по настоящей оферте, если такое неисполнение явилось 
следствием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и 
непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. К обстоятельствам 
непреодолимой силы, в частности, относятся: стихийные бедствия, военные действия, 
забастовки, действия и решения государственных органов власти, сбои, возникающие в 
телекоммуникационных и энергетических сетях.  
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В случае наступления обстоятельств форс-мажора (пожар, наводнение, война, 
военные действия или другие обстоятельства чрезвычайного характера, а также имеющие 
обязательную силу хотя бы для одной из сторон нормативные акты законодательных и 
исполнительных органов власти, если в связи с их принятием исполнение настоящего 
соглашения стало невозможным, блокирование работы сайта), которые препятствуют 
выполнению настоящей оферты, Стороны освобождаются от ответственности за 
частичное или полное неисполнение обязательств по настоящей оферте при условии 
надлежащего уведомления другой стороны посредством электронной почты или других 
средств связи.  

6.7. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по 
настоящей оферте вследствие форс-мажора, обязана незамедлительно известить другую 
сторону о наступлении обстоятельств, препятствующих выполнению обязательств 
посредством личного кабинета или электронной почты.  

Если обстоятельства форс-мажора действуют в течение более 2 месяцев, любая из 
сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по оферте, причем ни 
одна из сторон не может требовать от другой стороны возмещения возможных убытков за 
время действия непреодолимой силы. 

6.8. Ни при каких обстоятельствах Исполнитель, ее сотрудники, должностные лица 
или другие связанные стороны, спонсоры, посредники, представители, партнеры, в том 
числе действующие от имени Исполнителя, не несут ответственности за любые прямые 
или косвенные убытки, возникшие у Клиента в связи с применением им информационного 
продукта, а также в результате незаконного доступа третьих лиц к персональным данным 
Клиента.  

6.9. Исполнитель прилагает все возможные усилия для обеспечения 
работоспособности Сайта, однако не несет ответственности за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение обязательств по настоящей оферте, а также возможный ущерб, 
возникшие в результате: 

6.9.1. Неправомерных действий пользователей интернета и/или иных субъектов, 
направленных на нарушения информационной безопасности или нормального 
функционирования Сайта. 

6.9.2. Сбоев в работе Сайта, вызванных ошибками в коде, компьютерными вирусами 
и иными посторонними фрагментами кода в программном обеспечении Сайта. 

6.9.3. Отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) 
Интернет-соединений между сервером Клиента и сервером Сайта.  

6.10. Совокупная ответственность Исполнителя ограничивается размером 
уплаченной Клиентом Услуги. 

6.11. Во всех остальных случаях, не предусмотренных настоящей Офертой, Клиент и 
Исполнитель несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 

6.12. Все претензии, возникающие у Клиента в связи с настоящей офертой должны 
быть заявлены им в письменном виде в течение десяти дней с даты их возникновения.  

 
VII. Возврат денежных средств  

 
7.1. Возврат денежных средств возможен в следующих случаях: 
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— при отсутствии встречного предоставления со стороны Исполнителя, а именно в 
случае неоказания Услуг, предусмотренных настоящей Офертой; 

— при обращении Клиента с требованием о возврате в течение 7 (Семи) 
календарных дней с даты оплаты Услуг, при условии, что Марафон  не соответствуют 
требованиям Клиента, указанным им при оплате Услуг; 

— в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской 
Федерации. 

7.2. Для возврата денежных средств Клиенту необходимо направить претензию, в 
службу поддержки (notification@xlifeclub.online). 

7.3. Срок рассмотрения претензии 10 (Десять)  дней с момента получения. 
7.4. В случае удовлетворения претензии, срок возврата денежных средств 10 (Десять) 

дней с момента получение от Клиента всей необходимой информации для возврата 
денежных средств. 

7.5. В целях предотвращения мошеннических действий денежные средства 
могут быть возвращены только по тем же платежным реквизитам, с которых были 
получены.  

7.6. Подробная информация о процедуре возврата и отказа от покупки изложена 
в Политике возврата денежных средств, размещенной на Сайте.  

 

VIII. Гарантии 

8.1. В связи с тем, что Исполнитель не имеет возможности проверять достоверность 
информации, предоставляемой Клиентом, а также оценивать его дееспособность, Клиент 
гарантирует, что: 

8.1.1. предоставляет Исполнителю достоверную и достаточную информацию, 
необходимую для исполнения настоящей оферты и поддерживает эту информацию в 
актуальном состоянии; 

8.1.2. является совершеннолетним, обладает полной правоспособностью и 
дееспособностью, а также соответствие условиям участия, указанные в разделе 3.1. 
настоящей Оферты. 

IX. Конфиденциальность и обработка персональных данных 

9.1. Условия использования Персональных данных Клиентов определены в Политике 
конфиденциальности, размещенной на Сайте. 

X. Порядок разрешения споров 

10.1. Все споры между Сторонами будут решаться путем переговоров. 
10.2. При наличии претензий, указанные претензии направляются сторонами друг 

другу с использованием электронной почты сторон. 
10.3. Претензии должны рассматриваться сторонами в течении 10 (десяти) рабочих 

дней. 
10.4. В случае не разрешения сторонами спора мирным путем, в том числе 

посредством направления друг другу претензий (претензионный порядок), любой спор, 
разногласие или претензия, в связи с настоящим соглашением либо его нарушением, 
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расторжением или недействительностью будут окончательно разрешены в суде по месту 
нахождения Исполнителя с применением законодательства Российской Федерации. 

10.5. Коллективные иски между Исполнителем и Клиентами не допускаются. 
 

XI. Иное 

11.1. По всем вопросам, связанным с настоящей офертой и приобретением Услуг 
Клиенту необходимо обращаться в службу поддержки в службу поддержки (по общим 
вопросам: notification@xlifeclub.online, по техническим вопросам: 
support@xlifeclub.online).  

11.2. Настоящая оферта действует с момента ее акцепта Клиентом и до момента 
полного выполнения сторонами принятых на себя обязательств.  

11.3. Применимое законодательство к правоотношениям сторон - законодательство 
Российской Федерации.  

Недействительность отдельных норм настоящей оферты, если таковое будет 
признано решением суда или иного уполномоченного государственного органа, не влечет 
ее недействительности в целом.  

11.4. В рамках исполнения настоящей оферты будет использоваться электронный 
документооборот, который будет осуществляться посредством обмена информацией через 
электронную почту или мессенджеры. 

11.5. Принимая условия настоящей оферты, Клиент заявляет и соглашается, что 
полностью понимает и принимает указанные в ней условия, считает их исчерпывающими 
и полными. 

 
 
 

Данная публичная оферта опубликована на сайтах https://taplink.cc/alexperevez и 
https://marathon.xlifeclub.online/form_pay 

Данная публичная оферта действует с 30 марта 2026 г. 
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